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PRESENTACION

Con motivo del festejo de los 200 afos de la fundacion y presencia de los hermanos
maristas en el mundo, y 75 afios de actividades educativas en México, se divulgo
una convocatoria dirigida a estudiantes, egresados, profesores, investigadores,
funcionarios gubernamentales y publico en general para analizar los principales
retos de la educacion en México en el marco de festejo marista y de frente ante la
sociedad del conocimiento.

Asi pues, se convoco a las instituciones educativas de todos los niveles (desde la
educacién basica hasta la educacion superior), tanto del sector publico como
privado, para entablar discusiones en torno a temas educativos, tales como: la
gestion del conocimiento, los desafios de la educacién privada, sus aportes, las
formas de vinculacion, extension y difusion de la educacion superior, el reto de
aprender a lo largo de toda la vida y tendencias que se generan con el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en la educacion.

De ahi que se delinearan los siguientes temas en forma de retos:

EJES TEMATICOS

ler. Reto: Gestion del Conocimiento
1 Sociedad del conocimiento, Ciudades del Conocimiento, sociedades del aprendizaje.
1 Gestidn pedagdgica: Procesos académicos y Curriculum.

1 Evaluacién del Conocimiento y de las Instituciones Educativas.

2do. Reto: Educacién privada en México
9 El crecimiento de la educacion privada en México.
9 Instituciones educativas privadas laicas y de inspiracion religiosa.

1 Aportaciones de las instituciones educativas privadas (laicas y religiosas) a la

sociedad.
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3er. Reto: Vinculacion, extension y difusién de la educacion
Vinculacién y articulacién de la educacion basica
Vinculacién de las universidades (publicas y privadas) ante los cambios del entorno
social, politico y econémico.
1 Experiencias exitosas de vinculacién empresarial y gubernamental en universidades

publicas y privadas.

4°, Reto: Educacion paratoda la vida: Estilo educativo, Gobernanza y Gestion
1 Estilos educativos y propuestas filoséficas, identidades educativas, organizaciéon de

escuelas no directivas, populares; Educacion para toda la vida y nuevas
organizaciones educativas.
Docencia y formacién de formadores.
Politicas educativas, liderazgo en las instituciones y practicas educativas
democratizadoras y participativas.
Aprendizaje centrado en el alumno, ambientes de aprendizaje
Si stemas educativos, Model os educativos Yy nuce

caso del Nuevo ModeloEducati vo en M®xi co, 2016. 0

5°. Reto: Oferta educativa no escolarizada
9 Modelos educativos innovadores.

1 Formacion del profesorado en ambientes digitales.

9 Herramientas edu-comunicativas.
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RETOS DE LA EDUCACION: EL CONOCIMIENTO, LA SABIDURIA Y LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Dr. Clemente lvo Juliatto, fms

1 - Introduccion

Empiezo contando una pequefia historia: la historia de la vaquita flaca.

Era una vez un monje que caminaba en una floresta con su discipulo. Los dos
estaban tan envueltos en sus conclusiones acerca de la vida que no notaron que la
noche llegaba y les ocultaria el camino de vuelta. Cuando percibieron eso,
decidieron proseguir sus andanzas hasta encontrar un camino que, en buena
hipotesis, los llevaria a alguna casa. De hecho, encontraran un camino que los llevo
a una simple cabafa, no lejos de un gran desfiladero.

Al llegar, fueran recibidos por una pareja, con sus nifios, todos muy sucios, flacos y
maltrapillos. La pareja, tampoco, se encontraba en mejores condiciones. Pidieron
para alli pasar la noche. Después de una respuesta afirmativa, cenaran algo, muy
poco por sefial, y, ya cansados, fueran a dormir. Imaginen que todo sucedi6é con
mucha simplicidad en medio a aquella pobreza.

En la mafiana, tempranillo, agradecieran el hospedaje y se fueran. Notaron que

cerca de la casa nada existia. Encontraron solo una vaquita flaca que, muy

probablemente, era toda la Unica fortuna de aquella gente. En realidad, era ella les

sustentaba con la produccién de un poquito de leche.

El maestro dijo, entonces, a
i

di sc2pul o: Apr
esta manera, acaba con su v !

I [
da! o
El discipulo, un tanto contrariado y pesaroso, mismo sin entender totalmente el
orden recibido, obedecié y hizo lo que el maestro solicito.

Aquello, entretanto, no salia de su cabeza. Pasados algunos afos, en dia libre,
retorno a la floresta con el deseo de ver la situacion de aguella pobre familia. Hizo el
mismo trayecto y lleg6 al lugar deseado.

La situacion, entretanto, le parecié totalmente diferente. Encontrd una casa nueva,

muy bonita, con un gran pomar, huerta y bellos pastos con ganado gordo y floridos

jardines al rededor. Pensoé que, por cierto, los propietarios no eran mas los mismos,

gue hubieran vendido |l a propiedad, o talvez,
todavia, percibi6é que las personas eran las mismas: la pareja ahora estaba bien

vestida, los nifios mas crecidos naturalmente, pero limpios y con buena apariencia.

El padre de | a familia reconoci - el wvisitant
completamente. Eramos muy pobres y, el mismo dia en que usted paso por aca,
nuestra vaquita murié cayendo en el desfiladero. Pero aquello fue nuestra suerte.
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Percibimos, entonces, que podiamos trabajar y, poco a poco, conseguimos cambiar
compl etamente nuestra situaci - -no.

Moraleja de la historia: el trabajo y el esfuerzo personal pueden cambiar las cosas
para mejor.

21 La educacion y sus propositos

La educacion, como insisti6 Gandhi, consiste principalmente en hacer aflorar lo que
hay de mejor en cada persona. La educacion debe trabajar la parte material y
también la parte psicoldgica y espiritual del estudiante. Sus exigencias engloban
tanto el trabajo con las cualidades del cuerpo, cuanto del espiritu; tanto la
preparacion para el ejercicio de una profesion, cuanto la preparacion para una
saludable vida personal y familiar.

Educacion, la gran necesidad social

Para toda sociedad, la gran prioridad que siempre tiene la educacion, es la

cualificacion de sus ciudadanos. Sobre eso, hace ya algun tiempo, decia un ministro

de Brasil: fiLa educaci-n del puebl o es nuest
porque es el mas urgente; primer porque resuelve a todos los demas; primer porque,

resuelto, pondra Brasil con otras naciones cultas, dandole medios y honras y
garantiz8ndole | a prosperidad y | a seguridad
(Miguel Couto, 1932).

Vemos que la situacion de México no es diferente y de muchos los otros paises es la
misma. Las naciones que han investido en educacién, prosperaran: Japon,
Singapur, Corea del Sul, por ejemplo.

Percibimos, todavia, que pasados casi cien afios, después del mucho y continuo
hablar de los politicos, la situacion del pueblo no ha cambiado mucho. Aun
recientemente, hablaba nuestra presidenta de la Republica, en su discurso de toma

de pose, hace tres afos: ASol amente | a educa
puertas de un futuro pr - spe) Gdanoglodandeha Rousse
nuevo gobierno ha sido escogido: APatria Edu

El presidente Lincoln, a su vez, también reconocia la importancia de la
educaci -n y dec2a: fASobre el tema de | a educ
0 sistema a respecto, yo solo puedo afirmar que la considero como el mas
i mportante asunto que nosotros, como puebl o,
pol2tico ingles Benjamin Disraeli, hace dos
de este pais (Inglaterra)depen de de | a educaci -n de su puebl

Los pensadores antiguos ya reconocian esto. Ciceron, hace mas de 2000 afios
pr egun gQuélkay de mas importante para una sociedad do que educar a su
juventud?o
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Podemos, entonces, concluir que la educacion es muy importante y que, por cierto,
hay una cosa que cuesta mas que la educacion: es precisamente la falta de ella para
los ciudadanos.

La educacion integral

Sabemos, todavia, que existen dos tipos de educacion: aquella que ensefia a ganar

la vida y aquella que ensefia a vivir. La primera, todavia, como creia John Locke -

que es la instruccion - es la parte menos importante de la educacion, decia el filosofo

i ngl ®s. EI psic-logo Carl Rogers compl ement a
volverse personas es mucho mas importante do que ayudarlas a volverse poliglotas,

mat em8ticas o algo pareci doo.

Sabemos bien que la educacién integral se direcciona a la formacion de toda la
persona, cuerpo y espiritu. Eso significa formar la mente, la consciencia, la habilidad
practica, la capacidad de vivir en sociedad y también las condiciones para el bueno
ejercicio profesional.

El educador Henry Rosovski, especialista en educacion y por muchos afios decano

de estudios de la Universidad de Harvard, en 1990, escribi6 en su libro The
University: An Owner's Manual: #@AlLa educaci -n
el individuo, ademas de su capacidad laboral. Incluye la humanizacion de sus

propésitos de vida, el refinamiento de sus reacciones emocionales y la madurez de

su entendimiento con respecto a la naturaleza de las cosas, segun los mejores

conoci mientos de nuestra ®pocado. Hay que rec
inmortales dentro de nosotros, como afirmaba, bien a propésito, William

Shakespeare en sus escritos.

Por lo tanto, en resumen, podemos concluir que en la escuela, es necesario que los

estudiantes aprendan lecciones de ciencia y también lecciones de vida. Esas

lecciones, naturalmente, les deben ser ensefiadas por todos los que se ocupan de la

tarea educativa: profesores, administradores y colaboradores. Sea por medio de

palabras o de actitudes y ejemplos. El curriculo, en la practica, no pasa de un

esquel eto: Ala carne, | a sangre y el coraz-n
imprescindibles entre profesoresye st udi anteso ya reconoc2?a Ro:

Necesitamos pensar como el educador brasilefio Paulo Freire que ha escrito:

ATransformar | a experiencia educativa en pur
mezquino lo que hay de mas fundamental en el ejercicio educativo: su caracter
formativoo. AEducaci-n es b8sicamente for mar

La UNESCO, segun el relato de Jacques Delors, publicado en 1988,
igualmente habla de los cuatro pilares de la educacion para el nuevo siglo: aprender
a conocer (encuentro con la naturaleza, la realidad y la sociedad); aprender a hacer
(aplicar teoria y préactica en el sistema de produccion y en la propia vida); aprender a
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convivir (capacidad de establecer relaciones de vida y de cooperacion) y aprender a
ser(capaci dad de volverse fipersonao: ser soci al

Podemos, entonces concluir que la educacion debe ser entendida como el
cultivo de la personalidad completa de cada uno, bajo los mas variados aspectos,
tanto del cuerpo como del espiritu.

Lo que pensaron sobre la educacion algunas personalidades

|l mportantes pensadores de | a humanidad pensa
educaci-n es |l a virtud y el deseo de convert
Pl at-n. ALa verdaderanelacarcisunr giomsli etmej or
habl aba Gandhi . #Alnteligencia m8s car8cter,
educaci -no, pensaba el | 2der negro Martin Lu
Arist-teles, a su vez, dec?augtanmdeiLa per
|l a deseducada como un vivo de un muertoo. Ka
de | o que |l a educaci-n hace de ®I 0. ElI educa
no Il ega a su plena estatura mientras no sea

El escritor ruso Liev Tolstoir econoc?2a que ALa Ynica cienci a
conocimiento de como el individuo debe vivir su vida. Y este conocimiento queda en

manos de todoso. | mportante es reconocer, po
MAas que instruccion, simplemente porque no se debe ensefiar solamente a ganar la

vida, si no a vivirla. De esta manera, concluimos, una vez mas, que educar es,
fundamentalmente, formar a la persona completa.

3 - Conocimiento y sabiduria

Al hacer una comparacion entre conocimiento y sabiduria percibimos claramente
gue el conocimiento gobierna la instancia del saber, mientras la sabiduria gobierna
la instancia del ser. El conocimiento dice como las cosas son, mientras la sabiduria
muestra el valor que las cosas tienen. El conocimiento exige la razon y la sabiduria
exige el ejercicio de la consciencia, o sea, el alma, ademas de la razén.

ElI educador americano Parker Pal mer obse
tiene un profesor interior, una voz de la verdad que ofrece la orientacion y el poder
de qu® necesitamos para | idiar con nuestros

Sabemos todos que la escuela es la institucién pensada por la sociedad
para formar sus ciudadanos. Podemos, entonces, nos preguntar si de hecho ella
estd cumpliendo esta funcion social. Por otro lado, en el libro biblico de los
Proverbios, viene escrito: fALa sabidurza ha
Seguramente, también es el caso de preguntarse: seria esta casa la escuela?
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Hace algun tiempo, me acuerdo de haber leido en una revista que narraba haber
encontrado un grafitis en una silla de estud
sabidur2za me persigue, pero yo soy m8s r 8pid
actitud superficial de muchos estudiantes de nuestras escuelas.

De todo lo que escribimos, podemos, entonces, concluir con la Profesora americana
Zora Hurston: MAAprendizaje sin sabidurza no
|l omo de un burro!o

47 Las instituciones educativas

Ya decimos que la escuela es la agencia especializada de la sociedad para formar a
sus ciudadanos. Por lo tanto, la funcion de la escuela no puede ser colocada en
términos dicotémicos, instruir o educar. Necesita ser pensada en términos
incluyentes, instruir y educar.

Entre tantas definiciones de universidad que encontré en mis estudios y lecturas,

una me ha gustado mucho porque describe, resumidamente, lo esencial de una

escuela superior. Trata-se de una definicion contenida en la bula papal de

autorizacion de funcionamiento de la Universidad de Paris (la Sorbonne).

Seguramente, esta definicion sirve para todo tipo de escuela, no solamente para la

uni versidad. Resalta que esta debe ser enten
maestros y discipulos hermanados en la busqueda delaverdadd (I a pal abr a
comunidad es formada por dos otras: comun mas unidad; maestros y discipulos es

la manera como se referian en aquel tiempo a profesores y estudiantes; hermanados

hace referencia a hermanos mas viejos enseflando a hermanos mas nuevos, pero a
hermanos; busqueda de la verdad es la obligacion esencial de la vida).

Entretanto, para muchos estudiantes, la mayor razon para frecuentar la
universidad no es esta. Es conseguir un diploma en alguna area profesional. Ellos
no piensan mucho en otras cosas. Sin duda, compete a la universidad pensar en
otros propdsitos y aprovechar el paso de los estudiantes por la escuela para
agregarles otras capacidades importantes para la vida.

Sobre los propoésitos de los estudiantes, me impresiond bastante lo que lei en el libro
escrito por mi orientador (When Dreams and Heroes Died, 1981), el Prof. Arthur
Levine, de la Universidad de Harvard, cuando hice alla mi pos-doctorado. Retrata un
dialogo entre un investigador (1) y un estudiante (E):

(') ALey 8®@UANs | ugar mejor o peor para Vvivir
(E) ACon toda seguridad, | os USA ser8n wun | u
(') AEntonces, usted puede estar pesimista e
(E) ANo, yo estoy optimistabo.
(') (sorprendido) APor qu®?0
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(E) APorque yo tengo calificaciones altas en
empl eo, ganar mucho dinero, Yy Vivir en una ¢

John Henry Newman (1801-1890), en su libro The Idea of a University, coloca el
propésito de la escuela superior de manera muy clara. Escribe el fundador de la
Universidad Catodlica de Dublin y hoy patrono de las universidades catdlicas de todo

el mundo: AEI prop-sito de | a universidad es
de ver las cosas, la apertura de la mente, el habito de pensar, y la capacidad para
una interacci-n social y c2vicabo.

Al visitar la Assumption University, en Bangkok, Tailandia, adonde se pasé una
reunion de la Federacion Internacional de las Universidades Catodlicas, encontré en
Su campus un monumento muy significativo. Se trata de una piedra bruta pintada de
amarillo que se encuentra en medio a un jardin. Yo caminaba, observando las bellas
dependencias de la universidad, cuando me deparé con este monumento que me
llamé la atencién. Pregunté, entonces, a un jardinero que, por acaso, se encontraba
cerca trabajando. Hablé en inglés, naturalmente, porgue no hablo tailandés. Me
quedé sorprendido doblemente con su respuesta. Primero, porque hablaba un inglés
perfecto. Esta lengua es la oficial de la universidad que recluta estudiantes de todo
el sudeste asiatico. Segundo, me quedé impresionado por sus palabras. El me dijo:

Este monumento es muy significativo para todos en este campus.

Esta piedra, parece bruta, pero significa mucho para todos nosotros. Porque de ella
es posible hacer una estatua: o de un angel o de un demonio. Pero, mira bien: se
trata de una piedra dorada.

Yo observé, entonces, que en la piedra estaba la inscripcion AU. Inicialmente,
pensé que estas dos letras eran las iniciales del nombre de la institucion:
Assumption University, pero no, era la abreviacion de AURUM, o sea oro, la manera
de representar los elementos en la clasificacidon periddica de Mendeleiev.

Yo habia pensado, inicialmente, que en vez de una piedra bruta seria mejor
colocar una columna con una estatua sea de un gran intelectual o del fundador de la
universidad. Después de escuchar al jardinero, me quedé a pensar en Michelangelo,
el gran escultor (autor de fiLa Pietg8o, del
debe esculpir el marmol hasta aparecer el angel que esta dentro del bloque de
piedraté

=]

Hablando de educacion, uno piensa principalmente en la escuela que es el lugar
privilegiado para el cultivo personal. Pero no es el Unico. La persona que, en ultimo
analisis, es la responsable por su propia formacion. El perfeccionamiento de la
persona puede y debe ser hecho durante toda la vida y en toda parte, mismo
después de diplomado en la escuela. Para despertar esta actitud, fue hecho un
monumento en la Pontificia Universidad Catodlica del Parana, Curitiba, Brasil, que de
un bloque de piedra sale un medio cuerpo de una persona en formacion. En la
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piedra est8 escrita esta frase del fil . -sofo
estatuado
Me acuerdo que yo hablabasi e mpr e a | os profesores de n

escuela de calidad debe dar a sus formandos dos diplomas: un primero de
aprendizaje de un buen curr2culo y un segund

Las experiencias vivenciadas y las lecciones de sabiduria aprendidas con los
maestros, los colaboradores y los colegas deben ser utilizadas en toda la vida. Esta
marca es la memoria y el distintivo que los antiguos alumnos llevaran de su Alma
Mater, la institucion que los ha educado y les ha dado formacién para la vida.

El educador estadounidense Parker Palmer, en su notable libro The courage to

teach, observa que: ABuenos profesores tiene
estudiantes. Eso depende menos de un método que del deseo de abrirse a sus

al umnoso.

57 GESTION DE LA EDUCACION

La gestion de las escuelas debe considerar todas las finalidades propias de la
educacion. Hay que recordar que la sociedad no necesita solamente de
profesionales, sino de gente que la sirva bien. Por lo tanto, la calidad de la
educacion de una escuela no puede ser medida solamente por el desarrollo
intelectual de sus estudiantes, o solamente por la preparacion para el trabajo.

Uno de los graves errores de la administracion escolar actual es considerar las
escuelas como simples empresas como las demas y administrarlas con los
principios de la administracion empresarial. Hoy dia, no pocas escuelas contratan
personas con esta formacién para ejercer tanto su direccién, como la de todos sus
departamentos.

Por cierto, hay que admitir que las escuelas también necesitan recursos financieros
para pagar sus muchas cuentas. Las instituciones escolares también tienen
departamentos tipicos de instituciones comerciales, como Recursos Humanos,
Contabilidad, Tesoreria etc. En todo eso, las escuelas se parecen a las
corporaciones. Pero, una escuela posee una mision especifica diversa de las demas
instituciones. Mientras éstas, principalmente las comerciales, son creadas
simplemente para ganar dinero, las escuelas necesitan formar buenas personas y
buenos ciudadanos. Para eso deben hacer cosas que las demas no necesitan hacer,
por ejemplo: gastar dinero en deporte, arte, cultura y otras actividades que les son
especificas.

Por eso, hay que administrar las escuelas con los principios no de la administracion
empresarial, apropiada para las corporaciones con fines de lucro, sino de acuerdo
con los principios de la administracién escolar. Eso vale principalmente para la
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direccidon general y para algunos departamentos especificos. Para los otros
semejantes a los de las empresas, los ocupantes deben estar conscientes de que
estan utilizando principios empresariales en entidades no totalmente empresariales.

El trabajo educativo, principalmente el trabajo directo con los estudiantes en
una escuela, es una actividad que demanda mucha dedicacion y algun idealismo. A
usted que ha decidido trabajar en una escuela, es el caso de hacerle esta oportuna
pregunta: ¢qué ha motivado su decision?

61 Conclusion: jSé como un lapiz!

Termino con una pequefia historia.
Un abuelo estaba bromeando con su nieto. Tomo6 una hoja de papel y un lapiz y
comenzo a escribir.

El chico, entonces, preguntd para quien €l estaba escribiendo.
Estoy mandando un recado para ti, y le estoy aconsejando a ser como un lapiz, dijo
el abuelo.

Pero este l4piz no tiene nada de extraordinario, reclamé el nifio.

Mira bien este lapiz, contesto6 el abuelo, y no te olvides de las lecciones que él te da:
1. el lapiz no hace nada sin ser dirigido por la mano de alguien. Ta también debes
siempre actuar dirigido por alguien, que sea Dios.

2. La parte mas importante del lapiz es su interior, o el grafito que esta dentro.
También ta, preocupate mas con tu interior que con tus apariencias externas.

3. Seguidamente el lapiz necesita ser apuntado para que siempre esté listo. Ta
también cultivate continuamente para siempre estar pronto para servir.

4. El l4piz, cuando escribe, deja siempre su marca. También tu deja siempre una
marca buena adonde pasas.

5. Este lapiz lleva una goma para borrar cuando se comete algun error. TU también
debes hacer las correcciones cuando sean necesarias. Pero, atencion: si la goma se
gasta antes del grafito, es sefal de que est

i UNIVERSIDAD
‘:»k(f MARISTA DE QUERETARO

1
MARISTAS.




UN DISENO CURRICULAR NUEVO PARA UNA NUEVA SOCIEDAD. LOS
NUEVOS RETOS DE LA EDUCACION EN EL SIGLO XXI

Dr. Marino Latorre Arifio
Sumilla

El futuro ya llego y se llama incertidumbre. No sabemos como va a ser la sociedad
dentro de 20 o 30 afios. ¢ CoOmo vamos a educar a los estudiantes de hoy para una
sociedad desconocida? Sin embargo "Educar es ensefiar a navegar por el océano
de la incertidumbre apoyados en archipiélagos de certezas" (Morin, E. 2006).

¢, Cudles son esas certezas? Un conjunto de Capacidades-destrezas y Valores-
actitudes que orienten a los estudiantes en su vida y les permitan aprender y
seguir aprendiendo durante toda la vida, llegando a ser ciudadanos honestos y
solidarios. Esto les ayudara a navegar por el mar de la vida sin naufragar en sus
arrecifes. Ese desafio lo debe asumir el estudiante, la familia y la escuela.
Proporcionar un Modelo educativo que posibilite conseguir este fin es un aporte
excelente y necesario para la escuela de hoy.

Introduccion

Divido la charla en tres partes:

El contexto en el que se educa; ¢,qué es educar hoy? ¢ Quién educa?
El por qué y el para qué un disefio curricular nuevo.

El qué y el como realizar el disefio curricular.

El que tiene un por qué y un para qué pronto encontrara un cémo hacer.
La pregunta clave es: ¢ Qué es educar y para qué sirve la educacion?

Educar es formar integralmente a la persona: fisico, psicoldgico, emociones y

conciencia. La formacién de la conciencia no es un problema de leyes, es un

problema de educacion.

ALa educaci-n no puede cambiar el mundo, per
cambiar el mundoo. .. Formar personas que sean
problema de la sociedad.

El escenario mundial ha cambiado

Si el contexto del mundo ha cambiado, las necesidades y desafios que habran de
afrontar los estudiantes son diferentes y hay que educarlos de forma diferente.

La educacion actual se asemeja a la situacion de un actor de tragedias (Séfocles,
Shakespeare, etc.) que mientras esta concentrado encarnando su tragico papel unos
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geniecillos malignos invisibleslevan cambi ando | as bambalinas d
pY¥%blico comienza a re2r,€é el actor se descon

¢, Qué estd pasando? ¢, Por qué no llega mi mensaje a los espectadores? Lo que
pasa es que:

El escenario ha cambiado y cuando el escenario cambia, cambia todo.
No hay conexiones entre lo que se pretende transmitir y lo que quieren, esperan y
necesitan escuchar los asistentes.

Al final el actor (y el docente) entra en de
ARnAntes, | os padres eran autoritar ioesar,l hoy 1| o
h®r oes para | os estudi ntes, ahor son sus Vv
Pri mero habl aremos de | a finueva sociedado en
educar en esa nueva sociedado.

Caracteristicas del nuevo escenario-contexto:

Volatilidad. Vivir la existencia como una yuxtaposicién de diminutos instantes

placenteros, sin tragedias ni problemas de conciencia; vivir en el encanto de estar
desencantados; no hay metas a | as que |l egar
busqueda de Ulises ha llegado a su término cuando ha descubierto que no hay nada

gue buscaro (Nietzsche, F.). Es dAvivir en el
Aabundancia de medios y | a escasez de finesbo

Hoy la razdn, progreso y tecnologia han caido en desgracia y ya nadie cree que

puedan a arreglar el mundo. Los grandes ideales sociales, religiosos, han
desaparecido y ha surgido el Ahombre | ighto,
vacio de ideales valiosos, incapaz de asumir compromisos y responsabilidades.

Incertidumbre. No sabemos cémo va a ser la sociedad dentro de 20 o 30 afios. No
hay que esperar que |l egue el futuro, pues e
incertidumbreo (Morin, E. 2006)

El pasado se llama historia y ensefianza, el presente se llama reto y desafio y el

futuroesincer t i dumbre que inspira creatividadEée E I
cargadosde futu-r o ¢ aC- mo vamos a educar pmauhaos estud
sociedad que aun no existe?

El hombre postmoderno ha perdido el fundamento; se acabaron las certezas; no hay

verdades ni valores absolutos; solo hay verdades relativas que se alcanzan a través

de ficonsensos sociales blandoso... AEN | a mo
todas las preguntas; ahora nos hemos quedado sin respuestas porque nos han

cambiado laspregunt as o ( M. Benedetti)
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¢, Como educar a los estudiantes de hoy para una sociedad que aun no existe? He
aqui la formula: "Educar es ensefiar a navegar a los estudiantes por el océano de la
incertidumbre apoyados en archipiélagos de certezas" (Morin, 2006). Es
proporcionar las cartas nauticas que permitan orientarse en el mar proceloso de la
vida para no naufragar en él. Esto les ayudara a navegar sin naufragar en los
arrecifes y escollos.

Desarrollar en los estudiantes un conjunto de valores-habilidades emocionales y
capaci-dades-habilidades cognitivas que orienten su existencia y les permitan
aprender y seguir aprendiendo durante toda la vida, siendo personas honradas y
competentes en su profesion i honrados ciudadanos-- y, si es posible, buenos
cristianos i hombres compro-metidos con su fe--. En definitiva se trata de educar la
conciencia, la inteligencia y la voluntad-el corazon.

Complejidad. La nueva sociedad es una mezcla de lo diverso. Existe una relacion

entre | o Acompl exus o yselefiere & elemen$ diferedites Lo ¢ o mp
gue se unen componiendo una unidad mayor sin perder la originalidad de cada uno;

el prefijo Acumd exprgdanfildo gue contf Int ez &
tapices).

Lo complejo son aquellas entidades que interactian de manera no sencilla, y que se
explican no por relaciones causa-efecto, sino que son multicausales. Este es el
mundo de hoy todo actlia sobre todo, se produce el efecto mariposa, etc.; la mayor
parte de los fendmenos que afectan al ser humano se producen sin saber por qué y
cdmo; son multicausales y solo se pueden explicar a través de la teoria del caos y
de la probabilidad.

Alguien puede estar moviendo los hilos (Club de Bilderberg (1953): Organizar un
nuevo orden mundial: 1. Gobierno mundial Unico. 2. Economia mundial neoliberal y
3. Religién unica (New Age).

Ambiguedad. La sociedad se ha instalado en la subjetividad y en la el relatividad de
los valores. No existe un norte definido. El bien y el mal son valores relativos; uno no
vale méas que el otro; nosotros no descubrimos el bien y el mal, sino que nosotros
somos los que decidimos lo que es el bien y lo que es el mal.

Estamos en | a fimodernidad | 2quidao que es fi
estamos ante | o | 2 qui doonsservaguddrmeigue pessssteen. . AL O
el tiempo, mientras que los liquidos son informes y se transforman constantemente;

l os | 2quidos fluyenéo (Bauman, Z. 2005). Hoy
Z. 2005, a) para expresar lo fragiles que son las relaciones humanas.

Estamos en | o que se |l ama #fAla civilizaci - -n
2012), es decir, de las apariencias y de figurar en la foto, ser parte de los

escaparates del mer cado. . . ALo i mportante es
higol o que digan de m20, dec?a Sancho a Don Qu
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En conclusion, estamos ante el ateismo practico, el agnosticismo y el relativismo
generalizados, y todo ello enhebrado con la aguja del materialismo.
En este contexto nos podemos preguntar: ¢ Qué es el hombre? ¢Un vagabundo

metaf2sico? aCiertamente nunca ha ido | a hurm
Solucion:

ALa crisis que actual mente vive el mundo, s-
metamorfosis en la humanidad, a partir de una reforma del pensamiento y de la

educaci -n...o (Morin, 2006, p. 9). AEIl arca

(M. A. Santos Guerra, 2014).

¢, Qué es educar?
2.1. Educar es conseguir que la persona llegue a ser persona integral, que
sea cada d2a fAm8s @I (edn.anealtleo hlumano980, nU 1
condicion humana siempre en construccion; es crecer en humanidad como persona
y en armonia con el contexto en que se vive (Cussianovich, A., 2015, p. 15); supone
hacer que emerja la humanidad en cada persona (Morin. E, 2012, p. 86). Las
escuelas y Il as universidades deben ser Al abo
2011).

Hoy se habla de la educacion integral del nifio; en el siglo XIX y comienzo del XX

utilizaban en Francia la expresion: "Eléver I'enfant tout entier" (Educar al nifio de

forma integral). Educar es, en frase de Zubi
una inteligencia sintiente y un coraz-n inte
podemos decir que feducar es eiblesya$eatrloa compr
i ncomprensi bl eod.

La frase de Santos Chocano es: AYo puedo com
i ncomprensi bl eo

En definitiva desarrolla los tres ejes de la persona: educacion de la conciencia,
educacion de la inteligencia y educacion de la voluntad-el corazén.

2.2. Jungmann, J. A. (1939, p. 20) define
del hombre en I a realidad totalo AEducar es
bell ezaé! (Lo que Conf uci oien=esentiram;labelezav er d ad
= simram). Habl amos de | a verdad, no solo de
verdades parcialesodo, sino de fAla verdad tot a

da sentido a la vida. Las verdades parciales son como las estrellas (puntos de luz);
la verdad total es como el sol que ilumina y da sentido y relieve al entorno, que
orienta, guia y da vida.

fLa meta final de la verdadera educacion es no solo hacer
gue las personas hagan lo que es correcto,
sino que disfruten haciéndolo; no es solo formar personas
trabajadoras, sino personas que amen el trabajo;
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no es solo individuos con conocimientos, sino con amor al conocimiento;
(é) no s-1lo personas justijasici@d" si no con
(Ruskin, J., citado por Mellizo Sanz, C. (2010).

2.3. Latecnologia: arma poderosa y peligrosal. Est amos ante fdel 2dol
tecnolog2aocé Un desaf2o0 importante de | a edu
centrada en la persona. Un colegio puede ser un bosque de tecnologia y

simultdneamente un desierto en humanidad.

A proposito del aprendizaje utilizando tecnologia

Partimos del presupuesto que la tecnologia por si sola no resuelve los problemas de

|l a educaci -n; m8s aun, Asin educ atechologiad el I n
digital pueden ser muy peligrosas (Alan Kay). Por ser la techologia un arma

poderosa y peligrosa, hay que saberl a fAutil]
2016).

No es una tesis comprobada que la mucha tecnologia en el aula produzca mejores

aprendizajes. La tecnologia amplia los buenos resultados y amplifica los malos

resulta-d o s é Todo depende de |l a utilizaci-n adect'
docente.

En el ambito de la educacion lo primero que hay que preguntarse es el para qué ila
pregunta educativa-- y después viene el como, --la metodologia-- es decir, la
tecnolo-gia que se puede y se debe utilizar en cada momento de la intervencion
educativa.

La tecnologia es utilizada, a veces, como un signo de calidad educativa y un
elemento de eficacia educativa. La tecnologia digital puede ayudar a aprender mas, -
-pues proporciona la informacién rapidamente y con ello posibilita generar
conocimientos, etc.-- siempre y cuando el que la utiliza posea herramientas mentales
y actitudinales adecuadas para poder utilizarlas. Para muchos estudiantes el

Anavegar por Internetodo se convierte en finauf
conectado, m8s desconectadoo.

Lo esencial en |l a educaci n es que prepare p
conocimiento a partirdel a 1 nf or mac i n de que disponeo, (
Este es el gran desaf2o0 de |l a escuela y de |
cien y pensamiento cerooé

1y, Lanier (2011) h a Eantaarel rébafio digitalol. i bEso utni tauMiadam diontra | a

tecnologia y por el Internet, al primar lo digital sobre las personas, --la cultura nerdd en la que prima la cantidad
sobre la calidad, los gritos y escandalos sobre las ideas. Zadie Smith, (The New York Review of Books) ha dicho
de este libro: "Este es el libro mas importante escrito hasta la fecha (2011) sobre nuestro mundo cada vez mas
digitalizado. Sera recordado como el manifiesto que salvé a la humanidad al limite de la extincion, o como el ultimo
mensaje inteligente de una especie obsoletao.

e UNIVERSIDAD @,
J&r MARISTA DE QUERETARO G\%ID

MARISTAS.


http://www.monografias.com/trabajos16/filosofia-del-amor/filosofia-del-amor.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/hanskelsen/hanskelsen.shtml

El educador es irreemplazable, pues una maquina puede aportar datos, informa-

cion, etc., pero nunca el calor humano, el afecto, la acogida, la comprension, la
motivacion y la mediacién adecuada, cuando sea precisa. Una educacion sin el
encuentro personal estudiante-docente, se puede convertir en un panteén de
verdades. AUn p rserfsustiualo porqunaemaquine delee ser
urgentemente sustituidoo (Arthur Clark).

¢ Quién educa? Familia, el maestro y la comunidad educativa

3. 1. ALa familia es el l ugar m8s peligroso d
1991). En ese ambito se producen los hechos mas importantes en la vida de la
persona:

Se es amado y respetado.

Se es apaleado y menospreciado.

Se vive en un ambiente de paz o de inseguridad.

Se vive en un ambiente de violencia y de maltrato.

Se trata con carifio y respeto o con desprecio y despotismo.

La educacion en la familia se consigue con una mezcla equilibrada de ternura y
exigencia. AQEI ni Yo se forma en |l a familia vy
dosificada de exigen-cia-r i gor y ternura y amor o.

3.2. El educador-maestro. Después de la familia, la educacion delegada sucede en
el aula de clase y depende, en gran parte, del profesor.

Quiero recordar cosas evidentes:

Los nifios son nifios una sola vez en la vida y lo son por poco tiempo
Los nifios tienen el derecho a tener una buena educacion.

¢Latendrén, si o no? Todo depende de la suerte.

Si: le tocé un buen maestro y buenos padres.
No: le tocd un mal profesor y malos padres.

Puesto que todo ni Yo tiene el derecho a tene
buen maestro es el primer derecho de todo nifio, igual que tener unos buenos
padreso (Tonucci, F., 2012).

El ideal del educador es una persona adulta, responsable, creativa, dinamica,
compren-siva y alegre que esta capacitada para trabajar en equipo y sabe armonizar
fe, cultura y vida.

La regla de oro del espiritu de la pedagogia educativa de Marcelino Champagnat.

APara educar a | os nifYos hay que amarl os vy a
1955, p. 550) porque Nl a educaci - nZamsa sobr e
di ce: ALos alumnos no aprenden | o que | es en
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Existe | a teor2a de Al as neuronas espejoo a
estados emocionales de otras personas.

Historieta del maestro chino:

Entra en clase arrastrando los pies un viejo maestro chino, los estudiantes se ponen

de pie, el maestro inclina |l a cabeza, y | os
gracias por asistir a mi clase hoy. Espero que algo de lo que voy a compartir con
vosotros os resulte signif i cati vo y rel evanteo.

Preguntado este anciano maestro por un observador occidental (T. Gerver) el
porqué de su modo de actuar, contesto:

fCada d2?a me coloco ante estos |j-venes, que
expectacion y de esperanza... Al mirarlos, pienso en mi interior que en algun pupitre,

en esta aula, podria estar sentada la persona que encuentre la cura para el cancer,

o la solucién para lograr la paz en el mundo. Podria ser la persona que componga la

siguiente gran sinfonia que conmueva a la humanidad. Podria ser un futuro lider

pol 2tico, m®dico, enfermero, maestro, ingeni
lo que sé es que estan ahi y mi trabajo es identificar y nutrir ese talento, no solo por

su propio beneficio, sino por el posible beneficio de toda la humanidad. ¢ Existe una
responsabilidad mayor o una oportunidad mejor que esa en la vida? Me considero

afortunado, y por esta raz-n | es doy | as gra
3.3. La dimension comunitaria de la educacion. Nocreoen i e | individual i s
geni oo pues el proceso pedag-gico s muy coIm

familia; una comunidad es una red de relaciones, cuyo lenguaje esencial es la
confianza.

AEl trabajo de una per sona rhbajedeanal a fir ma de
comunidad Il eva | a firma de Dioso (Madel eine
cosa de humanos que viven juntos y que discuten con benevolencia.
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Hay una palabra en lengua zult (una tribu de Sud-Africa) que lo expresa

acertadamente: UBUNTU (yo soy con vosotros; yo soy en tanto en cuanto tu eres,

yO SOy cOmo soy a causa de que tu eres ti) También lo expreso Jean Paul Sartre:

AfCada uno es seg%n | o que hace con | o que I|o

Desafios a los profesores de los colegios catolicos

Por definici-n, toda instituci-n est8 Agui ad
preguntarse es: ¢ Qué valores ocupan el asiento del conductor?

4.1. Hay valores-d i mensi ones 0 niesdece,@sencialesh éndaseduca-
cién catdlica (Turd, E., 2015):

Ser buscadores de Dios (testigos apasionados de Dios, Benedicto XVI).
Ser tejedores de fraternidad universal (tejer es una ciencia y un arte).
Anunciadores de la Buena Nueva de Jesus a los hombres (nifios y jovenes).

A L educacion de la persona en un colegio catélico no puede limitarse a una

propuesta educativa de los valores que derivan del Evangelio, sino que la educacion

catélica ha de ayudar al encuentro personal con el Dios vivo que muestra la fuerza
reveladoradesuamor y su verdado (ten-personblade experi en
Spoleto, de Francisco de Asis, o Agustin de Hipona en el huerto de Ostia, etc.).

Se educa cristianamente no desde la dogmaética y la apologética sino a través de la
pedagog?a del8s oiVedne syd el ofi evle ra c-expedeadgiaiadant o0 nar |
fe, 0 tomando el ejemplo de | a Biblia en | a q
Dios en favor de su pueblo; el Dios de la Biblia es el que nos saco de Egipto, nos

condujo por el desierto, el que se rebel6 en el Sinai, el que nos les hizo entrar en la

tierra prometida, etcé
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Juan y Andrés son llamados por JesUs, pasan la tarde con El y cuando Andrés
regresa a casa, Se encuentran con Pedro, su
al Mes 2 ak8red4l)( J n.

El pasaje de los discipulos de Emaus (Lucas 24) es el mas claro para expresar el

acercamiento narrativo-experiencial a la fe. Los discipulos salen de Jerusalén solos

y regresan a Jerusalén solos, pero cambiados; ha habido una narracion experiencial,

una interpretaci-n de | os hechos vividosé vy

La finalidad es fiformar buenos cristianos vy
con recta conciencia, la inteligencia y el corazon.

¢,Quiénes son los pobres de hoy?

Los nuevos pobres de hoy no son tanto los pobres econdémicos, --los que viven en la
periferias-- sino los carentes de sentido en su vida, los huérfanos de toda referencia
moral, los desprovistos de criterios que les permitan y faciliten la convivencia con los
demés.Lafiopci -n preferencial de Jes¥s por | os p
escuela catdlica, pues la escuela catolica se ha convertido, para muchos nifios, en el
anico lugar que tienen para oir hablar de Jesucristo y del evangelio.

4.3. La escuela catodlica debe desarrollar la identidad personal en los
estudiantes. La finalidad ultima de la escuela es formar-transformar a las personas.
Dar identidad es fAaportar sentidoo, es no so
razones para Vvivir.

Educar es dar sentido a la vida (Frankl, V. 1991). He ahi un gran desafio para la

educacién. Se ha perdido el sentido del misterio inherente a la persona humana. El
profesor no debegsgoosotiebédusepedagommreed t odo,
gue introduce e inicia en el misterio de la vida-- que permita al estudiante contestar,

dentro de sus posibilidades, a las preguntas: ¢, Quién soy yo? ¢Qué hago en este

mundo? ¢A dénde voy? ¢ Qué puedo hacer? ¢Qué me es licito esperar?

5. ¢ Coémo bien-educar?
5.1. Amar y respetar a los estudiantes
Una vez un profesor escuch6 decir a un colega:
-ARA m2 no me pagan por agradar o querer a mi

ensefarles; hecho esto ya he cumplidoo.
La respuesta fue: ALos nifTos no aprenden de

Elaprendizaje debe ser fAsignificativoo para q
aprendi zaje sea significativoo el pri mero qu
estudiante es el profesoréo No puede haber wu
relacion significativa entre el estudiante-profesor. Si el estudiante no acepta el

e UNIVERSIDAD @,
J&r MARISTA DE QUERETARO G\Yj?

MARISTAS.



mensajero, ¢,cOmMo va a aceptar el mensaje que trae el mensajero? "La ensefianza
que deja huella no es la que se hace de cabeza a cabeza, sino de corazéon a
corazén" (Hendricks, H. G.). Todo esto solo es posible si existe un vinculo emocional
entre el estudiante y el docente a través del didlogo y de la empatia. Si no es asi en

|l ugar de dejar huella, puede dejar <cicatrice
Educar requiere: fARespetar y amar a |l os ni fo
5. 2. ALas Escuel as DOSéo

Escuelas a las que quieren asistir los estudiantes aunque estén enfermos y que no

buscan | a excusa de |l a enfermedad para no ir
Escuelas que ensefian conocimientos para ganarse la vida, pero, sobre todo,

escuelas que ensefian a vivir a los estudiantes.

Escuelas en las que los profesores asisten no como una penosa obligacion, sino

como una gozosa hecesidadée

Hay que lograr que el estudiante vaya en pos del maestro y del aprendizaje y no

éstos en pos de él.

Escuelas en las que los estudiantes se encuentran a gusto y en las que el estudiante

va en busca de |l a sabidur2a y no | a sabidur?

¢ Qué son las escuelas DOS? Son escuelas en las que abunda la dopamina, la

oxitocina y | a gransnosoresty honnzoia d€l anmermy dadelicidad,
del bienestar, de la felicidad, sentirse a gusto haciendo lo que se hace, entrar en el
estado flow, etc.). El amor | ibera estas sus

contentos cuando amamos y cuando somos amados.

Que las clases susciten adrenalina (emocion positiva que impulsa a la accion) y no
cortisol (hormona del bloqueo, ansiedad, inhibicion, irritacién, etc.).

Ken Robinson, ha escrito un | ibrito: i ElI el e
lugar de encuentro de: las aptitudes, las aficiones o hobbis y el contexto en que vive

una persona. Cuando | os tres se encuentran e
su elementod y pasa horas y horas realizando

modo aprende con facilidad. La serotonina y la dopamina hacen su trabajo... Ahi
surge el desarrollo de la inteligencia y el talento de forma natural.

En conclusion, el mejor servicio que un profesor puede prestar a un nifio es
ensefiarle a aprender a aprender por si mismo, ayudarle a desarrollar un conjunto de
habilidades cognitivas i Capacidades-destrezas-- y emocionales T Valores-actitudes-
compromiso personal y auto-regulacién emocional-- para que pueda utilizar lo
aprendido T aprendizaje funcional-- y desarrollar una actitud de aprendizaje en las
diferentes experiencias de la vida.
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5.3. Lo que siempre ha funcionado en educacion
Preguntense:

¢, Qué he descubierto en mi labor docente durante mis afios de experiencia

profesional, que haya funcionado? Para concretar mejor la idea: decid en una

pal abra fAal go que hay§8i socedtequeashayaert o en | a p
funcionadoo.

La relacion es la clave del aprendizaje del estudiante.

El estilo empético posibilita que el estudiante sea realmente el protagonista de su

proceso de aprendizaje.

ALo afectivo es | o efecti venadmasbéscaeparhan Psi c ol
educador es la competencia de la empatia.

o
wn

En resumen, cuidar | a educaci-n emocional
l6gicos. Tanto es asi que podemos afirmar que el razonamiento logico tiene unos
12.000 afios y las emociones tienen millones de afios.

Texto: No hay aprendizaje sinemocibn--Sent i r pensando y pensar ¢
ASol o se aprende aquell o que se amaéo ( Mor a,

Nfées esencial conocer el mundo de | as emoci o
ensefianza. La elaboracion de las emociones corresponde al sistema limbico o

cerebro emocional.

(é) Lo que se Vv esepdadeaosedyele ete. estidentifecado y tras

ser analizado sin significado emocional alguno por las areas sensoriales de la

corteza cerebral, pasa por el filtro del sistema emocional y es alli donde a esas

percepciones sensoriales, ya creadas, se las acufia con la etiqueta de bueno o malo,

atractivo o rechazable interesante 0 so0so.

Después de que esa informacion se colorea con un significado emocional pasa a las

areas de la corteza cerebral donde se construyen los procesos mentales, de razén 'y
pensamientos, y se elaboran | as funciones &ej
Cognicién-emocion es un binomio indisoluble que nos lleva a afirmar que no hay

razén sin emocion. Binomio cardinal para entender la esencia de lo que es aprender

y ensefar. o

Segunlosneuro-ci ent 2fi cos (Damasi o, A.) fAno hay ap

FORMULA DEL EXITO

Se puede hacer una encuesta a los estudiantes sobre su situacion frente a las dos
variables: a) sentirse retado aé vy b) senti
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Estas dos variables relacionan | o que afir ma
produce no cuando alguien (profesor) quiere ensefar 1 apoyar al estudiante--, sino
cuando alguien (estudiante) quiere y puede aprender T sentirse retado--0 .

Actuemos en consecuencia segun los resultados:

Me siento
apoyado

N\

No me siento Me siento
retado retado

<

\ %

No me siento
apoyado

Fuente: Mary Jean Gallagher i Conferencia enla UMCH i Lima - 17 de junio 2015.
Nota: M. J. Gallagher era Vice-Ministra de Educacion del Estado de Ontario de
Canada en la fecha de la conferencia.

5.4. La pedagogia del delantal es la escuela del servicio y de la solidaridad
gue pone en el centro de | a propuesta educat
comunidado € Es una manera excelente de Aformar p
Entendemos el aprendizaje de la solidaridad y del servicio desde la l6gica de la
gratuidad, del don y de la responsa-bilidad, para contribuir al bien comun.

El aprendizaje a través del servicio se realiza en situaciones reales, tiene propdsitos
deynidos y normal mente resultados signiycat.
conl  eva planiycaci-n, revisi-n del progreso
resultados y el aprendizaje personal.

Se expresa a través de una accion de voluntariado no remunerada. Posibilita la
creacion de vinculos con determinados grupos o comunidades; las actividades

i mplican no solo Ahacer cosas con | os dem8so
demasyparalosdemaso y desarrollar un compromi so sol
No podemos confundir el aprendizaje de | a so
solidarias ocasionales a personas necesitada
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El aprendizaje basado en el servicio permite tener experiencias profundas y

transformadoras, de gran trascendencia para las vidas de los estudiantes. Que el
estudiante desarrolle m8s | a fAnexperiencia de
gue se abre a una nueva idea (mas aun la que es impactada fuertemente por un
sentimientoyunacer teza), |J am8s regresa a su tamaf€fo

ElI eslogan de una educaci- -n solidaria podr?a
crear y crear para compartiro.

¢, COmo conseguir eso? Nosotros proponemos el Paradigma socio-cognitivo-
humanista (Roman, M. y Diez, E. (2005), Latorre, M. y Seco del Pozo, C. (2016) y
Latorre, M. (2016) que permite estudiar el fendmeno educativo a traves del
Paradigma cognitivo de Piaget-Ausubel, Bruner, Novak, etc. y del Paradigma socio-
cultural-contextual de Vygotsky-Feuerstein, asi como las teorias del Procesamiento
de la informacién, de Rumelhart, D. E. y Mc Clelland (1986).

6. Un nuevo disefo curricular

Quiero hacer una precisién. Cuando hablo de un nuevo disefio curricular me refiero

a un Adi s e fooé pNoo vh ashiloon ad e | Adi seffo curricul al
resolver todos | os problemas de | a educaci -n
del aprendizaje-e nsefanza podr8 ser fAbuena para siemp
que tener una actitud responsable con la verdad y ser criticos con las teorias que

hablan de la educacion.

6.1. Paradigma Sociocognitivo-humanista
El paradigma Socio-cognitivo-humanista nos permite estudiar el fenémeno educativo
a través del Paradigma cognitivo de Piaget-Ausubel, Bruner, Novak, etc. y del
Paradigma socio-cultural-contextual de Vygotsky-Feuerstein, asi como las teorias
del Procesamiento de la informacion, de Sternberg, R. J., Rumelhart, D. E. y Mc
Clelland.

Este paradigma ha sido propuesto, por Roméan, M. y Diez, E. (2004) (2008) a partir
de los afios 2000 al percibir que los planteamientos tradicionales y conductistas no
tenian sentido en la Sociedad del conocimiento y desarrollado en Peru por la UMCH,
desde el afio 2002.

Quien aprende es el estudiante (Piaget, Ausubel), pero el estudiante aprende en un
contexto determinado a través de la actividad y de la mediacion de la cultura social
(Vygotsky y Feuerstein). En la sociedad en que vivimos, la unién de los dos
paradigmas para formar el Paradigma sociocognitivo puede dar respuesta a los
planteamientos de desarrollo de competencias en la educacion, pues este
paradigma:

Es un paradigma cientifico, pues utiliza el método cientifico inductivo y deductivo.
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Es un paradigma constructivi st anpstrycstordessufiel es
aprendi zaje al contraponer hechos con concep
implica un proceso inductivo 1 recogida de hechos y experienciasi y deductivo i
bldsqueda de explicaciones a los mismos--.
Es humanista y para ello, en el disefio curricular se programan, trabajan y evaltan
valores y actitudes.
El aprendizaje es significativo y funcional. Considera que el estudiante solo aprende
cuando encuentra o asigna sentido y significado a lo que aprende. Para que se
pueda dar significatividad en un aprendizaje se requiere:
- que el contenido aprendido sea significativo
- que el que aprende tenga suficiente desarrollo cognitivo para comprender los
aprendido
- partir de las experiencias y conocimientos previos del estudiante;
- establecer relaciones significativas entre los conceptos nuevos con los ya sabidos,
por medio de jerarquias conceptuales.

Todo | o anterior explica que este principio
alguien quiere ensefar (el docente), sino cuando alguien quiereypuede aprender ¢
(el estudiante).

Por otra parte sabemos ya desde Aristételes, que el aprendizaje se produce

siguiendo los tres pasos siguientes: percepcion, representacion mental de lo

percibido y conceptualizacion. De esa manera utilizamos para aprender el método

inductivo, (induccién), el deductivo (deduccién) o ambos conjuntamente, lo cual

constituye el método cientifico.

CONCEPTUALIZACION
(Conceptos, teorias y principios)

F Y

b4

INDUCCION REPRESENTACION DEDUCCION

Imagenes mentales

hJ
PERCEPCION
(Hechos, ejemplos v experiencias)
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El Paradigma Socio-cognitivo-humanista y el Modelo didactico que permite aplicarlo
en el aula que tiene un Disefio curricular propio que se realiza utilizando el Modelo T,
como marco conceptual que sintetiza los elementos del curriculum, de la
competencia y que permite a los estudiantes desarrollar capacidades-destrezas,
valores-actitudes (como fines), utilizando como medios los contenidos y los métodos
y técnicas metodologicas de aprendizaje (como medios).

6.2. ¢ El paradigma Socio-cognitivo-humanista da respuesta a las necesidades
de los estudiantes del siglo XXI? Creemos que si, siempre que, en el Disefio
curricular, se cumplan las siguientes condiciones:

6.2.1. El estudiante es el centro del proceso educativo y el profesor realiza la
labor de mediador. El estudiante a través del trabajo activo debe desarrollar
herramientas mentales para aprender y seguir aprendiendo durante toda la vida
(capacidades, destrezas y habilidades) y herramientas emocionales-afectivas que le
permitan autoregular el aprendizaje, dar sentido a su vida y saber vivir con los
demas (valores y actitudes). De esta forma las Capacidades y Valores son los
objetivos cognitivos y afectivos (fines) que se desarrollan por medio de los
contenidos de las distintas areas y de los métodos de aprendizaje (medios). Asi
podemos hablar de inteligencia cognitiva (capacidades-destrezas) e inteligencia
emocional (valores-actitudes). Se opta decidida-mente por una educacién en valores
gue permiten a la persona insertarse en la sociedad en la que vive como un sujeto
responsable, valioso, dinAmico y creativo.

6.2.2. El aprendizaje es prioridad frente a la ensefianza; el estudiante construye
su conocimiento, convirtiéndose en protagonista del proceso. Ya no hablamos de
procesos de ensefianza-aprendizaje sino de procesos de aprendizaje-ensefianza.
Esto implica, compromiso personal para aprender. Se puede resumir en estos cuatro
concep-tos:
Aptitudes >>>>>>>> actitudes
Tal ento >>>>>>>>>> hambre (de aprenderé

Todo esto requiere:

6.2.3. Potenciar en los estudiantes habilidades mas o menos generales i capa-
cidades-valores, entendidas como herramientas mentalesi para aprender los
contenidos. Entre las capacidades ocupan un lugar especial la comprension, la
expresion, el manejo de la informacién, los pensamientos critico y creativo-
innovador, el pensamiento resolutivo, el pensamiento ejecutivo, etc. para aprender a
aprender de forma personal y permanente durante toda la vida.

ALa i ntel i ge-dagnitiga na aracd l@ maenar preparacion para la multitud
de dificultades 7 o de oportunidadesi a las que deberemos enfrentarnos a lo largo de
nuestr a lemad B.d996)G o
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El dltimo documento del Forum Econémico Mundial (marzo, 2016) propone 16
competencias para toda la vida. De ellas hay 6 competencias duras y 10 que son
blandas; he aqui algun ejemplo de las blandas: Trabajo en equipo, tolerancia,
curiosidad, constancia, compromiso, adaptabilidad, capacidad de liderazgo, respeto
a la cultura social, empatia, respeto, etc.

¢, Qué competencias deberian desarrollar los actuales estudiantes? Le preguntan a

R. Gerveryresponde:in Cr eat i vi dad. | nanza.\undependencia. Aut oconf
Deben ser personas comunicativas y con vision de futuro. Deben indagar y

cuestionarselo todo. El sistema tradicional ensefia certezas, conocimientos y reglas.

Es un aprendizaje previsible. El reto esta en formar a futuros adultos capaces de

gestionar la incertidumbre. No debemos olvidar las asignaturas tradicionales, pero

hay que ofrecer mucho m8s a | os estudianteso

6.2.4. Potenciar el cultivo de la dimension axiolégica de la persona, que evite
dejarnos indefensos ante cualquier ideologia, sistema politico o econémico, secta
religiosa, etc. Se trata de saber vivir como personas con pensamiento critico y
creativo. Construir personalidades con valores.

6.3. La Sociedad del conocimiento reclama nuevos roles al profesor; el maestro sera

medi ador del aprendizaje de fAla cultura soci
del conoci mientoo. EI aprendizaje no es s-1lo
marco de comunidades de aprendizaje. En consecuencia, las nuevas funciones del

maestro, que emergen de la realidad social en que vivimos se pueden concretar en

estas dos:

el maestro como mediador del aprendizaje de la cultura,
model o y ejemplo de | os estudiantes. Como af
es meramente epistemolégi co, sino ®tico; es ciencia y e:

Al maestro ahora se le nombra de otra manera y las nociones que a su alrededor se

construyen forman una nueva tipologia de ese sujeto, del que se dice que es:

disefiador de ambientes de aprendizaje, mediador cognitivo, interlocutor, disefiador

de estrategias de aprendizaje, comunicador, creador de conflictos cognitivos, y en

tanto ensefia a aprender, es un guia cualificado, mediador de aprendizaje, y
orientador del proceso curricularéetc. (Barr

ALos profesores deben convertirse en arquite
(Mills, G. (2010).

Todo esto exige Adesaprender o0; exige un Ades
conduc-tistas en la formulacion de los fines u objetivos y en la forma de intervenir en
el aula. En el presente y en el futuro en maestro debe ser un estudiante en proceso
de aprendizaje continuo. ALas anal fabetos de
ni escribir, sino |l os que no sep@hindesaprend
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e hacer algo enc

Toffl er, 1997). nAQuien qu re
s (Proverbio 8rabe)

i
hacer , encuentra excusaseéo

6.4. El paradigma acoge las modalidades mas actuales de aprendizaje
colabora-tivo. Necesita aplicar nuevas formas de trabajar en la clase; hay que evitar
la pasividad de los estudiantes durante la clase magistral del profesor y asegurar su
actividad mental durante el mayor tiempo posible, desarrollar en los estudiantes
capacidades y competencias. El Disefio curricular implementado permite introducir:

Actividades, como estrategias de aprendizaje disefiadas por el profesor. Es la
expresion del aprendizaje por competencias.

Aprendizaje por indagacion.

Aprendizaje basado en problemas y estudio de casos.

PAAS = Programacion de Actividades de Aprendizaje Significativas y desafiantes.
Fleeped classroom 1 la clase invertida o al revés--.

La forma de evaluar esta en sintonia con la forma de impartir la clase.

Si prioriza el aprendizaje personal y colaborativo; en primer lugar el estudiante se
enfrenta con el desafio que supone la actividad T aprendizaje intra-personal-- y
después compartir en pequefio grupo lo realizado de forma personal --inter-
aprendizaje--.

La ensefianza no debe limitarse a reproducir lo que se ha aprendido, sino a que
puedan extrapolar el aprendizaje y utilizar los conocimientos en situaciones de la
vida i funciona-lidad del aprendizaje--.

7. Disefio curricular i Programacion general y especifica

Los elementos bésicos del Disefio curricular de asignatura son:

7.1. Programacion general y Modelo T anual
El disefio curricular que proponemos se enmarca dentro del paradigma
Sociocognitivo-humanista y en la teoria tridimensional de la inteligencia escolar.
Dichos elementos los recoge el Modelo T, que es una representacion sintética del
curriculum, de los cuatro pilares de la educacion, de los elementos de la inteligencia
escolar y de la competencia.

Esta nueva forma de planificacion en el aula, no quiere ser ni exclusiva ni
excluyente, siendo capaz de actuar como una planificacion de aula global, sintética,
sistémica y coherente y de hecho se convierte en un mapa mental profesional del
docente que sirve de guia global de su accion profesional.

La programacion general incluye los paneles de competencias, capacidades-
destrezas del area por niveles y sus definiciones, asi como los procesos mentales de
las destrezas y los métodos y técnicas metodoldgicas de las mismas.

A continuacion se coloca el panel de valores y actitudes de la I. E. y sus definicio-
nes.
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Los contenidos de la asignatura presentados de forma arquitecténica: por bloques y
capitulos-temas.
Se colocan los métodos de aprendizaje y técnicas metodologicas.

Veamos para qué sirven los distintos elementos de este marco conceptual de la
asignatura, presentado en el Modelo T.

7.2. Programacion especifica: Unidades de aprendizaje

Cuando se habla de programacién especifica nos referimos a la programacion de las
Unidades de aprendizaje. La funcion de las Unidades de aprendizaje es concretar en
la intervencion en el aula la programacion general. Es una programacion concreta y
especifica para aplicar en el aula. Esta formada por las actividades que se disefian
para que el estudiante aprenda los contenidos del &rea correspondiente y desarrolle
habilidades --destrezasi y actitudes.

Las actividades son estrategias cognitivas y afectivas de aprendizaje, disefiadas por
el profesor y constan de (destreza + contenido + técnica metodoldgica + ¢ actitud?).
Las actividades pretenden desarrollar capacidades a partir de las destrezas, y
valores a partir de las actitudes, utilizando como medios los contenidos y métodos
de aprendizaje. De esta manera el estudiante aprende a pensar y a querer --
desarrollamos capacidades y valores-- aprendiendo los contenidos y las habilidades
de cada area.

7.3. La evaluacion del desemperio de los estudiantes. Son descriptores y
evidencias especificos de lo que los estudiantes saben y de lo que saben hacer con
los conocimientos. La evaluacién se centra en los fines --evaluaciéon de capacidades
y competencias, a partir de las destrezas-habilidades, de valores-actitudes, siendo
los contenidos y métodos de aprendizaje los medios para conseguir dichos fines.

La evaluacion de capacidades-destrezas se realiza de forma cuantitativa y
cualitativa, segun sea el objeto de la evaluacion, utilizando matrices de evaluacion,
siendo los indicadores las destrezas de la actividad.

Los valores y actitudes se evaltan por medio de escalas de observacidn sistematica
(listas de cotejo), individualizadas o por rejillas de observacion de las micro-actitudes
correspondientes a los valores, pudiendo ser auto-evaluacion, co-evaluacion o
hetero-evaluacion.

Hay que advertir que se evalla lo que se ha trabajado en el aula. Los criterios de
evaluacion son las capacidades y valores, y los indicadores de logro o estandares de
aprendizaje son las destrezas y actitudes. El estdndar define el nivel de desarrollo
gue se espera en cada grado y asignatura.

Hay varias formas de realizar la evaluacion de los estudiantes. Hay evaluaciones de
proceso T evaluaciones cortas, frecuentes y de retroalimentacion del profesor y los
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estudiantes-- y la evaluacion final de la Unidad de aprendizaje o de final de bimestre-
trimestre, que abarca todo un tema o varios temas y es mas extensa y compleja;
certifica el grado de aprendizaje de los contenidos estudiados y el nivel de desarrollo
de las habilidades cognitivas y emocionales en ese momento del proceso. Dichas
evaluaciones estan en funcién de las actividades que se han trabajado en el periodo
de tiempo que se evalla.

SCURSUS SOBRE LA EVALUACION

La evalwuaci-n est8 ligada a | a ensefanza. nAD
ensefas y dime c-mo ensefas y te dir® c¢c- mo e
La evaluacion es el talén de Aquiles de la educacién. El origen estd en que muchas

veces los profesores no saben los fines que quiere conseguir durante la intervencion

pedagodgica en el aula.

Desde siempre, la manera mas usada en las escuelas para evaluar a los estudiantes

se baso6 en hacerles una serie de preguntas que admiten una Unica respuesta

correcta utilizando basicamente la memoria. Esta evaluacion queria determinar

Acu8§nto contenido recordaba el estudianteoé
Solo unos pocos profesores --usualmente los mejores--s e atrev2an a At oma
a |ibro abiertoodo. Ponemigosdleas dacentesdaranteei pr i nci p

examen siempre fue la copia.

ALa mayor parte de | os ex8menes escol ares qu
paises de Iberoamérica se pueden responder rapidamente con ayuda de un teléfono
i nteligente (s imeahdar,Ah2006) 06 (A. Sc

ANo comprendo por qu® | a escuela excomulga a
durante los examenes, si la escuela toda es un templo a la copia, a la copia cultural.
aQui ®n copia m8s que un profesor?o0 (de Zubir

NUEVA VISION DE LA EVALUACION

jHagamos la copia obligatoria! (Bilinkis, S. 2014, p. 242). La habilidad necesaria para
el mundo del siglo XXI no es ya recordar de memoria datos sobre un tema en
particular. La clave ahora es saber:

1) encontrar la informacion relevante sobre ese tema;

2) validar la credibilidad de las fuentes; y

3) ser capaz de organizar informacion de multiples fuentes de manera coherente y
producir conocimiento a partir de ella.

Por eso, la propuesta es cambiar por completo la manera de evaluar y basar los
exame-nes en tres reglas simples:
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Todo examen debe proponerse conocer si el estudiante:

1) Sabe manejar informacion sobre un tema determinado i no tanto recordar
informacion--. Para ello debera buscar de fuentes validas y confiables y saberlas
referenciar, analizar, clasificar, organizar la informacion, procesarla y después
producir conocimiento con ella.

2) El resultado de unir el material de produccién propia y el de terceros, debe ser un

trabajo bien estructurado y construido, coherente, sin duplicaciones, redundancias ni
fragmentos extemporaneos (Bilinkis, S. 2014, p. 242) y realizar una exposicion oral o
escrita clara, bien estructurada y coherentemente construida.

Muchos estudiantes estudian para aprobar examenes y poder olvidar

inmediatamente después aquello de lo que se han examinado. Hoy se pide al

estudiante que en lugar de promover la habilidad de memorizar los conocimientos a

corto plazo, la nueva evaluacion permita determinar cémo maneja la informacion y

las habiida des que debe tener para ser Acreadores

Cualquier estudiante que sea capaz de hacer esto, estara mucho mejor preparado
para vivir en el mundo del siglo XXI que aquel que puede repetir de memoria todos
los rios del mundo con sus afluentes de la margen derecha e izquierda, etc.

ALa diferencia entre informaci-n y conoci mie
conoci miento dado por otro y almacenadoo (De
producido por uno mismo, aun partiendo de insumos proporcionados por otros, pero
siempre reelaborados-met abol i zados por cada unoé

Cuento: El congreso de los dinosaurios
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CAMBIO DE PARADIGMAS Y DESAFIOS PARA LA GESTION DE LA
INNOVACION EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Dr. Isaias Alvarez Garcia
Factores macro estructurales del cambio de paradigmas en los sistemas educativos

Durante la segunda mitad del siglo XX y lo que va del siglo XXI, se han registrado
cambios profundos, de caracter estructural y cualitativo, en los paradigmas de los
sistemas politicos, econdmicos, sociales y culturales que han producido diferentes
grados de impacto en las politicas educativas y reformas realizadas por algunos
paises como, Israel, Japon, Corea del Sur, Dinamarca, Finlandia y Espafia; o bien
en la Region de América Latina, Chile, Brasil, Costa Rica, Colombia y,
recientemente, México, que han obligado a generar espacios de gestion propicios a
la innovacién en los sistemas educativos, en sus diferentes tipos, niveles y
modalidades.

Estos cambios han producido impactos multiples y el cambio que tienen como
elementos comunes: la busqueda de nuevos modelos educativos; el establecimiento
de procesos mas dindmicos de interrelacion y colaboracion de las instituciones
educativas con la familia, con otras instituciones educativas y sociales, incluyendo
las propias empresas; lo que a su vez exige una revision profunda de los referentes
o criterios generales para el desarrollo de procesos de evaluacion de los resultados
de los programas educativos en los diferentes tipos, niveles y modalidades, ademas
del establecimiento de bases para la formacion de una cultura de evaluacion.

Un analisis cuidadoso de los fendmenos anteriores, nos permite identificar, tanto
factores externos como factores internos a los sistemas educativos desarrollados a
partir cambios especificos registrados en las propias instituciones educativas y
sociales.

Desde 1996, la VII Conferencia de Ministros y Secretarios de Educacién y Cultura de
los paises de la region planted propuestas especificas y alternativas para una
revision profunda de las politicas para la gestion del desarrollo educativo y la
apertura a la innovacion, que fueron propuestas en las conclusiones generales.

La necesidad y fundamento de las tendencias actuales del cambio de paradigmas en
los niveles basico, medio superior, superior y de posgrado responden a una
necesidad natural de adaptacion al cambio por parte de las instituciones educativas;
pero, algunas de ellas, han sido reforzadas por sugerencias y recomendaciones de
organismos internacionales, como son: el Banco Mundial (BM), el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), la Organizacion de Estados Iberoamericanos para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI) y sobre todo por la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).
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Diagrama 1. Marco general de referencia para el andlisis del cambio de
paradigmas en las instituciones educativas
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Desafios en la sociedad del conocimiento

El conocimiento como estrategia de transformacién productiva con equidad y
sustentable

En los medios de la Organizacion Regional de Educacion para América Latina
y el Caribe de la UNESCO, al inicio de la década de los afios 90, Fernando
Fajnzylber (1991) propuso una estrategia basada en las premisas de la
sociedad del conocimiento, para promover un desarrollo econémico y social,
integral e incluyente, entre los paises de la Region. Esta estrategia constituyo
una nueva alternativa para entender y promover el desarrollo humano integral y
se |l e denomin- AREstrategia de transfor maci
sust ent sdided 0nconbepto alternativo de desarrollo fundamentado en
las condiciones del contexto global de la sociedad del conocimiento. (Ver
Diagrama 2).
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Diagrama 2.

EL CONOCIMIENTO COMO ESTRATEGIA PARA LA TRANSFORMACION
PRODUCTIVA CON EQUIDAD Y SUSTENTABLE

RELACIONES DE CAUSALIDAD

I—5| Equidad
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Infraestructura Culturay
Cient. Tecnolégic valores

Fuente: Fajnzylber, Fernando: Demanda educativa que se deriva de la transformacion productiva
con equidad y sustentable. Boletin del Proyecto Principal de Educacion, Santiago (Chile)
UNESCO/OREALC, No. 26 (1991). Mcdificado.

El Diagrama anterior, se lee de abajo hacia arriba en un proceso que implica
relaciones de causalidad e interrelaciones entre los elementos que integran
esta estrategia, orientada hacia la promocién del crecimiento con equidad y
sustentable.

El desarrollo integral, equitativo y sustentable se construye sobre cuatro bases
estratégicas:

12 Educacion y capacitacion (referidos principalmente a la educacion basica, al
aprendizaje a lo largo de toda la vida y a la capacitacion para el trabajo).

22 La cultura, elemento no mencionado explicitamente por el autor, que se
agrega al modelo original, y que replantea las relaciones hombre 7 naturaleza,
hombre - sociedad y hombre 1 cultura. Por la cultura, los grupos humanos
toman conciencia de su identidad y de su relacién con otros grupos humanos,
para darle sentido y cohesion dinamica a los grupos humanos y para orientar el
proceso general de desarrollo. (Japon hacia la mitad del siglo XIX y Corea en la
segunda mitad del siglo XX, representan paises que pudieron modernizarse y
alcanzar un alto grado de competitividad; sin hacer un holocausto de su
cultura). Dadas las condiciones peculiares del contexto historico y el pluralismo
cultural de México, las instituciones educativas no pueden hacer abstraccion
del elemento cultura, sin perjudicar las metas de calidad, pertinencia,
relevancia y equidad de los programas que ofrecen.
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3?2 Infraestructura cientifica y tecnologica, en congruencia con las demandas y
desafios del nuevo contexto econdémico y sociocultural, aun son relativamente
pocas las empresas nacionales que se han preocupado por disefiar y
desarrollar tecnologias apropiadas y patentes propias; por lo general prefieren
aprovechar los desarrollos tecnologicos realizados en otros paises. Para
superar este rezago, sera necesario formular e instrumentar politicas
especificas que promuevan eficazmente el desarrollo cientifico y tecnolégico, a
largo y mediano plazos, en las empresas y en las propias instituciones de
educacion publica y privada.

423 E| liderazgo empresarial constituye el cuarto fundamento para lograr el
progreso socioecondmico. Lamentablemente, muchos empresarios de México
han estado acostumbrados a trabajar a la sombra de la proteccion
gubernamental y no han sido capaces de asumir los riesgos economicos y las
responsabilidades sociales que la creacidn, y desarrollo de nuevas empresas
supone.

Por otra parte, la politica fiscal, que establece regimenes de excepcion para las
grandes empresas y corporaciones, no favorece ni promueve el
establecimiento de las condiciones favorables para el desarrollo del liderazgo
empresarial.

Los elementos anteriormente mencionados, constituyen los fundamentos
necesarios para garantizar el progreso socioeconémico y cultural que se va a
construir en un contexto internacional de alta competitividad y de
democratizacion, planteadas a la medida de intereses propios de los paises
mas poderosos, en condiciones muy peculiares de libertad comercial dentro del
amplio rango de ambigliedad y pragmatismo con que suelen tomarse estos
conceptos. En la actualidad, los paises mas poderosos tratan de exigir a los
demas paises que sean o por lo menos aparezcan como sistemas
democraticos.

La orientacion final de estos procesos va dirigida hacia el crecimiento con
equidad y la sustentabilidad ambiental, condiciones que han sido aceptadas
con gran dificultad por los paises que mas han contribuido a incrementar la
contaminacion y el deterioro de las condiciones ambientales de la tierra.

De este modo, en el Diagrama 2, el lector puede observar las interrelaciones
gue se requieren para integrar esta estrategia de desarrollo, propuesta para los
paises de la region de América Latina y el Caribe, desde principios de la
década de los afios noventa y que se denomina "El conocimiento como
estrategia para la transformacién productiva con equidad y sustentable" en el
contexto de la sociedad del conocimiento y de la informacion.

Esta estrategia considera a la educacién y al cultivo del talento humano como
la gran fuente de riqueza y de progreso de un pais, y tiende a fortalecer el
paradigma del aprendizaje sobre el paradigma tradicional de la ensefianza, en
la organizacion, estructura y desarrollo de los sistemas educativos y de la
propia educacion superior.

Sobre las premisas del paradigma del aprendizaje, cimentado en una
educacion béasica integral y de calidad, en el desarrollo de competencias para
la educacion permanente a lo largo de toda la vida y en la capacitacion para el
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trabajo, resulta factible convertir a los sistemas de educacion abierta 'y a
distancia en alternativas viables para el futuro desarrollo de ofertas
diversificadas de educacion media, de educacion superior y de posgrado.

En México, los programas de educacion abierta, a distancia y en linea,
particularmente los que se ofrecen por los medios de internet a la poblacion
mas vulnerable no han logrado los resultados que normalmente deberian
esperarse; por las deficiencias e inequidades que se observan en los niveles de
calidad de la educacion béasica, que tiene como objetivos, entre otros,
desarrollar la capacidad de expresion y comunicacion, asi como la de aprender
a aprender.

Por otra parte, las instituciones del sistema educativo en México, en los
criterios para la seleccion y capacitacion del personal suelen predominar los de
caracter excluyente, lo que resulta contrario a la construccion de una sociedad
incluyente, lo que se especifica en el cuadro 1.

Cuadro 1
CRITERIOS PARA SELECCION ¥ CONTRATACION DEL PERSONAL
LA SOCIEDAD EM QUE VIVIMOS LA SOCTEDAD QUE HNECEAMITAMOY FPARA VIVFIR

Ofrece espacios y oporiunidades con Ofrece espacios y oportunidades con

criterios exciuyentes criterfos Incluyernies

1. Conocldos recomeandados. 1. Compstentes comprometidos.

2 Balecclona personal con  alfa 2 Sslecclona personal preparado con

3 Preflere a parsonal formado en 3. Busca personal con formacion
la propla |Instiucién. v diversificada Interdisciplinaria.

4. Preflere a los compafieros del 4. Oirece espacios a Independlentes,
proplo grupo o partido. E competentes, o de ofros partidos.

5. Busca personal obodionis vy 5 Con capacidad de liderazgo y para ol
disciplinado que sostenga el culto | R trabajo an eguipo.
al Jefe., 8 Gestidn descantralizada (regionall

a8 Gaslidn coniralista y burocrilica S reconoce |a llbertad de gestlén a los
sin delegaclén de autoridad. centros escolares.

7. Hablles para mantener ef corirof U 7. Con habitos de frabajo y servicio
porha! }mntm.\‘ {sarvirse vy S mpmmndkcrﬂn‘ '_ de cuantas... y
mocharsa). Sparencia.

&, Busca la reforrna educsafiva para & Busca la reforma educaliva para
lograr que nada camble, lograr camblos estructurales ¥

cualitativos {inrnovaciones).
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Factores externos a los sistemas educativos que provocaron el cambio de
paradigmas

Entre los factores externos a los sistemas educativos, que tuvieron un mayor
peso en el cambio de paradigmas de las instituciones educativas vy,
particularmente, de la educacion superior, hay que considerar los siguientes:

A - La revoluci-n de |l as comunicaciones Yy | o0s
desarrollo de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC's).

A La globalizaci - n e oenlossistensas politians) s us | mpac
sociales y culturales y el surgimiento de una nueva distribucion internacional

del trabajo.

A La crisis del Estado corporativo, basado

coyuntura entre los 6rganos gubernamentales (en sus niveles federal, estatal,

municipal e institucional) por una parte, y los sindicatos y corporaciones

empresariales, por la otra.

A La reestructuraci-n del poder econ-mico Yy
formacién de grandes bloques regionales de paises como: la Unién Europea, el

Sudeste de Asia; la Cuenca del Pacifico; el Pacto Subregional Andino entre los

paises del Cono Sur; el Tratado Trilateral de América del Norte (dominado por

los Estados Unidos y Canadd) y, multiples tratados bilaterales o multilaterales

de libre comercio.

A La propuesta regional para | os pa2ses de
denominada "EIl conocimiento como estrategia de transformacion productiva

con equidad y sustentable”, a la que se ha hecho referencia en el apartado

anterior, y que aun no ha logrado instrumentarse plenamente, ni cumplir con los

criterios de equidad y sustentabilidad.

A El colapso de | os sil9%), eopesistoportos al i st as (1
especialistas, que culmind con la desintegracion de la antigua Union Soviética

(URSS).

A La crisis del capi200), dorsumcecesoeammhomiboe r a | (200
que afecto a casi todos los paises del mundo, durante el Gltimo tercio de la

primera década del siglo XXI y que en México provocoé severos impactos de la

recesion econémica.

A El enorme poder econ-mico y de armas de a
carteles regionales e internacionales de la droga, aprovechando el incremento

creciente de la demanda, en los Estados Unidos y en otros paises de gran

poder econémico; asi como la penetracion creciente de la corrupcion en las

instituciones publicas y privadas y los errores cometidos en las estrategias de

combate al narcotréfico.

A EI deterioro progresivo del equilibrio an
a degradar la calidad de vida y la supervivencia misma de la humanidad.

A Otros mwl tiples procesos de car8cter soci
afectaron profundamente a la organizacion y estructura de los sistemas

educativos del mundo.

Factores internos a los sistemas educativos que provocaron el cambio de
paradigmas
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Durante la segunda mitad del siglo XX, surgen multiples movimientos al interior

de los propios sistemas educativos que constituyen factores poderosos del

cambio de paradigmas en las instituciones del sector, como son entre otros: la

democratizacion de los servicios educativos; la apertura de los procesos de

educacion formal, escolarizada, a los procesos de educacién no formal e

informal que se dan en la familia, en el trabajo, en las empresas, en las

instituciones sociales y en la comunidad local; particularmente, en las

demandas de participacion social en la educacién, que suponen condiciones de

transparencia y rendicion de cuentas, sobre el uso y resultados de los recursos

que la sociedad aporta para el desarrollo de la educacion, en sus diferentes

tipos, niveles y modalidades.

A nivel internacional es posible identificar los siguientes factores del cambio de

paradigmas en los sistemas educativos, en las instituciones de educacion

bésica y media, como los siguientes:

A ElIl desenlace de |l a cuesti-n escolar en Fr
generado entre el sindicato de maestros y las politicas del sector educativo de

Francia, con las demandas de las asociaciones de padres de familia; que

obligé al Estado Francés, a apoyar financieramente a las instituciones privadas

de educacion. (Garcia Garrido, 1993).

A Las declaraciones sobre | a educaci-n par a
Conferencia General de la UNESCO, Jomtiem, Tailandia (1990), en las que los

paises se comprometieron a ofrecer una educacion basica apropiada para

todos; pero de acuerdo con las caracteristicas peculiares de cada grupo

humano de destino, segun su cultura y contexto peculiar.

A EI movi miento de desescol ahdesdeeli - n, encab
Centro de Informacion y Documentacion de Cuernavaca, Morelos, en los afios

60', que anunciaba la desaparicion de las instituciones escolares.

A El movimiento hacia |la formaci-n de profe
promovido por Donald Schon, del Instituto Tecnolégico de Massachussets

(MIT), a partir de la segunda mitad de los afios 70.

A Por 1o que a |l a educaci-n media se refier
este tipo de educacion, originado por la filosofia positivista, fue inventado para

responder a las condiciones de la sociedad industrial de mediados del siglo

XIX; lo que obliga a repensar el disefio de estos programas orientandolos

principalmente hacia la formacion integral del joven; la iniciacion en algun

campo superior de la cultura, las humanidades, el arte, la ciencia o la

tecnologia; la preparacion para la vida, y a otras opciones de interés para los

jovenes.

A Las experiencias avanzadas en el campo de
realizadas por Paulo Freire en el Sur de Brasil, a fines de los 50 y principios de

los 60, que se difundieron en la segunda mitad de esa misma década, haciendo

temblar a los sistemas educativos del mundo, con tres obras de gran difusién

internacional: la educacion como practica de la libertad, que cuestiona el

enfoque autoritario, vertical, unidireccional y acritico de la educacion escolar

tradicional; la pedagogia del oprimido, que cuestiona las tendencias de la

educacién bancaria que predominan en la ensefianza escolar; y una obra final
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de este gran filésofo de la educacién, que sin duda, representa la herencia
pedagdgica de Paulo Freire, Cartas a quien pretende ensefiar (1994),
sintetizada en un perfil valoral propuesto para los maestros progresistas, a
peticion de los maestros del municipio de Sad Paulo (ver Cuadro 2).
Cuadro 2. Caracteristicas de los maestros progresistas
Humildad 1.1 Nadie lo sabe todo y nadie lo ignora todo.
1.2 Todos sabemos algo y todos ignoramos algo.
1.3  El maestro ensefiando aprende y el alumno aprendiendo
ensefia.

Amor 2.1  Amor alos alumnos.
2.2  Amor ala educacion y al proceso de ensefianza-
2.3 aprendizaje.
Frente a las injusticias y la indiferencia del poder publico; el
"amor armado” (Organizacion y gestion, mas que paros

locos).
Valentia 3.1 Lavalentia de luchar al lado de la valentia de amar
(eliminacién de odios y conflictos intergremiales).
Tolerancia 4.1  Sin ella es imposible realizar un trabajo pedagdgico serio.
4.2  Sin ella es inviable una experiencia democratica auténtica.
Decision y 5.1 Confianza en si mismo.
seguridad 5.2 Confianza en los demas.

Alegriade vivir 6.1 Amor alaviday a la cultura.

6.2 Comunicar el entusiasmo por la vida.
Fuente: FREIRE, Paulo (1994). Cartas a quien pretende ensefar. México, Siglo
XXI Editores.

Es importante hacer notar que cuando PauloFrei r e se refer2a al iam
se trataba de una organizacion apropiada de los profesionales de la educacién
para lograr que el Estado asignara los recursos necesarios para el desarrollo
de |l a educaci - -n p¥%blica; de ningamsao maner a
que, en su opinién, solo servian para deteriorar aln mas, la ya deteriorada
imagen del magisterio ante la sociedad.
ElI perfil valoral anterior sobre |l as caract
gue propone Paulo Freire, reclama, por si mismo, el establecimiento de un
nuevo paradigma en la estructura, organizacion y gestion de las instituciones
educativas de cualquier tipo o nivel.
Por los que a la Educacion Superior se refiere, influyeron también en el cambio
de paradigmas a nivel internacional, los siguientes elementos:
La creaci-n, a partir de |l os affos sesenta
nuevas opciones de educacién superior, como son entre otras: la Universidad
Abierta en Inglaterra, que permitié a los jovenes seguir estudios profesionales
y acreditarlos, sin requerir la asistencia a clases; la Universidad Nacional de
Educacién a Distancia, en Espafia; y, como un caso especial, la Universidad
Cooperativa Internacional promovida desde Francia, Bélgica y Canad4, que
busca integrar la sistematizacion de experiencias de quienes tienen a su cargo
la direccion de proyectos de desarrollo, avanzados o de frontera, que
contribuyen a enriquecer los programas de la universidad tradicional. La
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Universidad Cooperativa Internacional es altamente selectiva, pero no implica

pagos por parte de la entidad que promovio la cooperacién, ni por parte del

profesional seleccionado; sélo en especie de servicios académicos, otorga la

acreditacion, titulo o grado académico que corresponda al lider del proyecto

correspondiente.

A La Conferencia Internacional de Hamburgo
|l a necesidad de Arepensaro el diseffo y desa
como la realizacién de un conjunto de cambios estructurales y cualitativos en

sus diferentes modalidades de oferta y en la relacion de la educacion superior

con la sociedad que la sustenta y a la que sirve. (1999).

A - La introducci-n de |l os sistemas de aprend
grandes desarrollos logrados por las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicaci-n (TICbébs) impulsados entre otras
Tecnoldgico de Massachussets (MIT).

A El establecimiento de programas de educac

la creacion de la universidad virtual en varias instituciones publicas y privadas
de educacion superior.

A El desarrollo de sistemas de aprendizaje
interinstitucionales.

A EI replanteamiento de relaciones entre | a
superior, la sociedad, las empresas y el Estado Gobierno.

A La tendencia internacional a reconocer | a

escolares, a partir de los de educacién basica y por supuesto en los programas
de educacion superior y de posgrado.

Condiciones del contexto nacional y evolucion de las instituciones educativas.
Desde una perspectiva nacional, contribuyeron a impulsar el cambio de
paradigmas del sistema educativo mexicano y de la propia formacién de
profesores y profesionales para la educacion béasica, la educacion media, la
educacién superior y el posgrado, los siguientes elementos:

A EI Pl an de Qnle78) padiebnsejoranientd Ycobertura de la
educacién primaria en México, los Programas de Educacion para Todos y de
Primaria para todos los Nifios.

A EI movi miento estudiantil de 1968 y su cu
autoritarismo del sistema politico mexicano.
A La revisi-n cr2tica de |l a historia del Li

especialistas de la UNAM, hacia 1957.

A La r evideiahistori@de Méxicayalel sistema politico mexicano,
encabezada por distinguidos historiadores de El Colegio de México, entre los
que destacaron Don Daniel Cosio Villegas, fundador del propio Colegio, y
algunos de sus discipulos, como Victor Urquidi, Lorenzo Meyer, Enrique
Krause, Alberto Arnaut y muchos otros.

A EI movi miento de reforma educativa de | os
experiencias en el desarrollo de proyectos de educacion primaria y secundaria
por television.

A Las refor mas sttucionalrde 199ulD9 y 1992. LE @forma
del 79 introdujo, en la antigua fraccion VIII, ahora fraccién VI, los principios y
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criterios de autonomia universitaria, libertad de catedra e investigacion y libre

discusion de las ideas en las instituciones de educacion superior; la

responsabilidad de gobernarse a si mismas; pero que, al mismo tiempo,

determind el estatuto laboral de los trabajadores universitarios y aunque

silenciosamente, preparo el terreno para introducir en la norma constitucional la

Fracc i - n | V, estableciendo que fiToda | a educ
gratuitao (Promulgada en marzo de 1979), en
los constituyentes del 1917, 1934 y 1946, que limitaban el privilegio de

educacion gratuita, a nivel de primaria (en sus ciclos elemental y superior).

A La promulgaci-n de |l a Ley General de Educ
principios de participacion social en la educacion, estableciendo bases para la

organizacion de consejos escolares, municipales, estatales y un Consejo

Nacional de Participacion Social en la Educacién, que no ha logrado hacerse

realidad y que, en los términos de la propia Ley, no puede considerarse

sustituido por el Consejo de Autoridades Educativas que la Ley General no

menciona.

A redlanteamiento de relaciones entre el Estado-Gobierno y el Estado i

Sociedad Civil.

A La introducci-n de procesos de autoeval ua

externa por comités de pares académicos para la acreditacion de programas de

posgrado Yy licenciatura en las instituciones de educacion superior publica.

A La pr8ctica de establecer cuotas de inscr
de educacion superior, con ocasion de los procesos de autoevaluacion y

gestidon del financiamiento de las instituciones publicas de educacién superior,

que fuera permitida por los constituyentes anteriores, y que ahora es requerida

para autorizar el subsidio presupuestal del gobierno federal; ha dejado en el

aire la norma constitucional promulgada por el constituyente 1979, en el sentido

de que toda la educacién que ofrece el estado sera gratuita.

A Los estudios de prospectiva y propuestas
superior en el siglo XXI.

A El disefo y desarrollo de nuevos model os
superior, iniciadas durante la ultima década del siglo XX y que continuaran en

las dos primeras décadas del silgo XXI.

A El establecimiento de programas Yy proyect
y de redes de servicios académicos, como es el caso del Espacio Comun de

Educaciéon Superior a Distancia (ECOESAD, 2008 - 2010), financiado por la

Secretaria de Educacién Publica para apoyo de la formacién continua y

actualizacion de maestros en servicio, en la que se han comprometido a

participar la mayor parte de las instituciones de educacién superior publica del

pais.

A La competencia generada por instituciones
superior privada, establecidas recientemente en el pais, que no tiene

previsiones de normatividad, suficientes y adecuadas, para que no queden en

desventaja relativa las instituciones nacionales.
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A EI reconoci miento creciente de | a necesid
gestidn a los centros escolares y, por lo que a la educacion superior se refiere,
a las escuelas, centros y unidades académicas.

A - La introducci-n de |l os principios y crite
cuentas para las instituciones de la Administracion Publica de México.

A las condiciones anteriores se agregan: la crisis de financiamiento de la
educacién superior, provocada por el congelamiento de su presupuesto en los
ultimos 25 afos; la crisis de liderazgo de gestion, que tiene que ejercerse en un
contexto de liderazgos multiples, y las demandas de calidad y competitividad,
baj o el | e ma cthen fimMeanwesro , mfsue en realidad ha
tolerar la mediocridad, el marasmo y la simulacion en los procesos de gestion y
desarrollo de la educacion superior.

La oferta de oportunidades de educacién superior para el grupo 2071 24 (6 197
23), que constituye el parametro internacional para valorar el grado de atencion
a la demanda potencial de educacién superior y esta integrado por cuatro
cohortes demograficas del censo general de poblacién, sélo logro
incrementarse poco mas de siete puntos porcentuales, durante el periodo 1979
i 2009, pasando de 17,5% a fines de los afios 70, a un 25% en el afio 2008,
en el 2015 incremento a 28.4%; mientras que en paises como Francia, la
proporcion del ese grupo de edad inscrito en alguna modalidad de educacion
superior, paso de 1979 a 2009 del 19% al 45% y para el 2015 bajo a 44.4%; y
en Chile, del 16.5 % al 40% de 1979 a 2008, y para el 2015 incremento a 44%
(OCDE, 2016: 30).

Visién Latinoamericana de los factores e impactos del cambio de paradigmas
en los sistemas educativos

Las conclusiones de la Séptima Conferencia de Ministros y Secretarios de
Educacion y Cultura de la Region de América Latina y el Caribe lograron
sintetizar las principales implicaciones e impactos del cambio de paradigmas en
los términos, compromisos y criterios para una nueva Politica de Estado en
educacion, asumidos en su declaracion final de (1996) y que mencionan a
continuaci-n, en t®rminos de fAnuevos desaf?
pendientes”

Nuevos desafios para la orientacién de la politica educativa:

1. La educacién como politica de estado. La educacion basica de un pueblo
rebasa las barreras de las administraciones de gobiernos federales, estatales o
locales; por lo que requiere el desarrollo de proyectos educativos a largo plazo,
basados en acuerdos y consensos sociales muy amplios, dado el cambio de
relaciones entre el estadoi gobierno y el estado-sociedad civil. Una politica de
estado, en un pais democratico, no solamente debe ser capaz de rebasar las
barreras de las gestiones administrativas en sus diferentes niveles de gobierno;
sino también debe rebasar los colores de partido, ya que la educacion es para
todos, independientemente de sus preferencias politicas.

2. Mejorar la capacidad de gestion. Esto supone un mayor protagonismo de la
comunidad educativa local y un papel mas estratégico de la administraciéon
central. Hay aqui una clara referencia a los procesos de descentralizacion de la
educacién que deben caracterizarse por una redistribucién ordenada de
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funciones entre la federacion, los estados y los municipios, evitando asignar a
una entidad superior lo que una entidad inferior puede hacer con mayor
eficiencia y eficacia.

3. Prioridad a los aprendizajes y a la formacion integral en los programas
educativos de cualquier nivel o tipo de educacion.

4. La democratizacion y la cultura de la paz promovidas por la educacion, como
valores fundamentales en la agenda de transformacion educativa.

5. Una educacién mas cerca de la sociedad. Esto requiere del establecimiento
de alianzas estratégicas de las instituciones educativas con los medios de
comunicacion, las instituciones sociales, las empresas, la comunidad local y la
familia.

6. La evaluacion y medicion de la calidad de los programas y servicios
educativos, para asumir responsabilidad por los resultados en la educacion.

7. Valoracién profesional de los docentes, ligada al desempefio; lo que en
México origind, multiples programas de estimulos académicos y de
investigacion en los diferentes tipos y niveles en el sistema educativo.

8. La educacion a lo largo de toda la vida, para promover la educacion
permanente, el aprendizaje permanente, en congruencia con las demandas y
desafios de la sociedad del conocimiento.

9. La educacioén superior: factor critico para el desarrollo de la Region de
América Latina y el Caribe.

10. Financiamiento y asignacion de recursos, de multiples fuentes publicas, no
gubernamentales y privadas.

Desafios educativos pendientes:

11. Generar apoyo para un aprendizaje personalizado y grupal (en equipos de
alumnos), que solucione las verdaderas causas de la baja calidad de la
educacioén. Esto constituye un enorme desafio, dado el contexto de la
masificacion de la educacion superior.

12. Avanzar en la equidad de la educacion, como un requisito para el desarrollo
y la paz. Lo que requiere de grandes esfuerzos de innovacion emergente, para
el disefio de alternativas de educacién apropiadas a las condiciones
econdmicas y socioculturales de cada grupo humano de destino y de otros
programas de compensacion que van mucho mas alla de los sistemas de
becas.

13. Modernizar la gestion y redisefiar modalidades descentralizadas.

14. Capacitar al maestro en servicio para que su rol profesional sea estimular el
aprendizaje personalizado y grupal (en equipos de alumnos).

15. Mejorar la seleccion, formacion inicial y formacién continua de profesores,
asi como una revision sustancial de los principios y criterios para contratar
maestros.

16. Lograr los recursos publicos y privados que sean necesarios y utilizarlos
efectiva y eficazmente.

17. Educacion para el desarrollo y la paz, a partir de sistemas mas incluyentes,
gue eliminen al maximo las medidas de exclusion o discriminacion.

18. Apoyo a las estrategias de largo plazo, en congruencia con una politica de
estado.
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Fuente: 1) VII Reunion de Ministros de Educacion de América Latina y el

Caribe, 1996.

2) UNESCO/OREALC: Educacion para el desarrollo y la paz: valorar la

diversidad y promover las oportunidades de aprendizaje personalizado y

grupal. Santiago de Chile, OREALC, Boletin del Proyecto Principal nimero 40,

1996.

La gestion y la innovacion educativa

En I a |literatura anglosajona | os conceptos
algunas veces se presentan como sinénimos.

Algunos autores han llegado también a considerar como sinébnimos los

conceptos de administracion y organizacion.

El concepto mas claro de gestidn procede de la literatura franco canadiense y

el t®r mino m8s pr-ximo a este concepto, en
En realidad la gestién supone el ejercicio del mando y del liderazgo, articulando

los &mbitos convencionales de la administracion con la organizacion como

estructura, orientandolos hacia el cumplimiento de la mision institucional.

La mejor traducci-n de Amanagemento ser2za |
realizadaporlosmandos o, mientras que fimanagero pue
mando. (De Miguel Fernandez, 1998).

Entre otros conceptos de Gestidén destacan:

- El proceso que va mas alla de los simples cambios administrativos y abarca

los procesos educativos en su dimension administrativa, social, laboral y

pedagogica (Juan Carlos Tedesco, 1999 UNESCO/IIPE Buenos Aires).

- Organizacién social que le da sentido y fuerza al proyecto de transformacién

de los seres humanos en el ambito escolar (Pilar Pozner, 1998)

- Conjunto de acciones del equipo directivo de una escuela para hacer viable el

cumplimiento de la mision de la comunidad educativa (SEP. Antologia: Gestion

educativa, 2000).

- Constituye un proceso dinAmico que vincula los ambitos del proceso

administrativo, con los de la estructura de la organizacion, bajo la orientacion

del liderazgo, para garantizar el cumplimiento de la mision institucional, a este

proceso se le denomina también liderazgo de gestidn y se ejerce en un

contexto de liderazgos muiltiples (Isaias Alvarez, 2006) (ver diagrama 3).

Diagrama 3.
Proceso de Gestion
ADMINISTRACION LIDERAZGO ORGANIZACION

i UNIVERSIDAD @,
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Cuadro 3. Competencias basicas para la gestion educativa

Comprension de los desafios que implica el cambio de paradigmas en los
sistemas educativos.

Identificacion del movimiento de la administracion convencional, hacia la
gestion educativa estratégica.

Generacion de espacios para el desarrollo del liderazgo y la innovacién en las
instituciones educativas.

Comunicacion efectiva en las organizaciones educativas.

Delegacion de autoridad.

Negociacién de conflictos.

Planteamiento y resolucion de problemas.

Vision prospectiva y funcion anticipatorio de la gestion educativa.

Trabajo en equipo, colegiado y colaboracion interinstitucional.

Participacion social y respuesta interactiva a la demanda educativa.
Fuente: Pilar Pozner, 2000.

Dos estrategias de gestidon para el desarrollo de la innovaciéon educativa

Los especialistas e investigadores que se han dedicado al pilotaje de la
innovacion en los sistemas educativos plantean dos estrategias de desarrollo
de la innovacién educativa: 12. La innovacion centralmente planificada, que se
inicia en los 6rganos centrales de planeacion y coordinacion y va de los niveles
superiores de la piramide, representados por las autoridades superiores de
coordinacién, a las bases, representadas por las unidades académicas y sus
organismos colegiados y cuerpos académicos y 22. La innovacioén emergente,
gue surge de las iniciativas de los equipos de profesores y sus érganos
académicos o cuerpos colegiados.

Las instituciones del sistema educativo en México han apostado demasiado a
las estrategias de innovacion centralmente planificada, dejando muy pequefios
o nulos espacios para las estrategias de innovacién emergente que surgen de
los equipos de profesores, de las unidades académicas y de los cuerpos
colegiados y que resulta absolutamente necesario para promover en serio la
innovacion en las instituciones educativas. La situacion antes mencionada se
complica mucho mas por los fendmenos del centralismo burocrético y la
imposicién de normas, en no pocas ocasiones obsoletas o inapropiadas, para
el desarrollo de innovaciones educativas.

El caso se complica mucho mas cuando se trata de programas o proyectos de
colaboracién o coordinacién interinstitucional, que deberian regirse mas bien
por normas y criterios, propios, apropiados a los procesos de innovacion
educativa que corresponda, establecidos de comun acuerdo entre los
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académicos y sus partes en los convenios que originan estos procesos, sin
imponer rigidamente la normatividad de cualquiera de las instituciones que se
comprometen a participar en el convenio de colaboracion que corresponda.
Dicho mé&s brevemente, estos proyectos deberian regirse, simplemente, por los
términos del acuerdo o convenio de colaboracion que corresponda.

Cuadro 4. ANALISIS COMPARADO DE DOS ESTRATEGIAS DE GESTION

= ia Cambio centralmente Cambio

Categorias planificado emergente

Enfoque general Centrado en el producto |[Centrado en el proceso

Actores {Individuo Organizacion

Caracter Novedad Adaptabilidad

Dinamica [[mplantacién Transferencia de poder

Modalidad del cambio |Reactivo [Proactivo

Agente de cambio [Experto en contenidos  |[Experto en procesos

Metodologia [De la pirdmide a la base |De la base a la pirdmide

Epistemologia [Positivista Constructivista

Finalidad Optimizacion de Aprendizaje organizacional
recursos

Axiologia TeanC(atlco ! Naturalista T contextual
racionalista

V|S|or~1 global de la Contractual |Profesiona|

ensefanza

Fuente: BONAMI, Michel y GARANT. (1996), Michéle (Editores): Systemes

scolaires et pilotage de I Ninnovation. Par?

5. DESAFIOS DEL ENFOQUE DE EDUCACION POR COMPETENCIAS
Concepto de competencias

Surge por la necesidad de conjuntar y articular las competencias promovidas
por el sistema escolar, en su mision de satisfacer las necesidades de formacién
integral y preparacién para la vida de los educandos; por las demandas del
mercado del trabajo; por el sistema de valores de la comunidad, y por las
condiciones del contexto sociocultural.

Conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes cuya aplicacion
en el trabajo se traduce en un desempefio superior, que contribuye al logro de
los objetivos clave de un negocio o empresa (Nufiez, 1977).

Es la capacidad que tiene un individuo para realizar una tarea especifica,
utilizando sus habilidades mentales y sus destrezas manuales, para el mejor
desemperio profesional o estudiantil a fin de alcanzar los objetivos propuestos.
Elementos para el debate sobre el enfoque de educacion por competencias
Los términos del debate se plantean entre los especialistas e investigadores de
las denominadas ciencias duras y las asi llamadas ciencias blandas.

Se observan cuatro posiciones: ingenua, de simulacién, reactiva y critica.
Posicion ingenua. Se piensa que este enfoque, por si mismo, representa una
panacea para formar buenos profesionales y que se logra por decreto norma
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de organizacion institucional. Pero la experiencia histérica demuestra que los
modelos educativos hasta ahora conocidos han formado profesionistas
competentes.

Posicion de simulacion. Se acata la decision oficial, se cumplen con las
formalidades de la planeacion, pero en la practica de programacion no se
realizan cambios.

Posicion reactiva. Considera que la educacion en competencias consiste en un
proceso convencional puramente instrumental, de aplicacion exclusiva para la
educacion superior tecnoldgica y se atribuye a las presiones de los organismos
internacionales.

Posicion critica. Parte de un concepto integral sobre el enfoque de educacion
en competencias, identificando y valorando las condiciones de gestion
institucional, de relaciones con el contexto, del modelo educativo o estrategia
de formacion requeridos para hacer viable y deseable este complejo enfoque.
Considera también que este enfoque puede ser aplicado en cualquier tipo o
nivel de educacion.
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Estrategias de gestion para un plan de desarrollo institucional

PLAN ESTRATEGICO 2004-2007. UNIVERSIDAD DE DEUSTO (ESPANA)
FUENTE: Universidad de Deusto. Plan Estratégico 2004-2007. Bilbao, Espafia.
Consultado el 1 de junio de 2009 en http://www.deusto.pdf

Organizacion
comprometida
socialmente

Organizacion
comprometida
socialmente

Organizacion
que aprende
y centrada en
elalumno

Organizacion
que liderea y
potencia al
personal

Aprendizaje
*Contextualizacion
*Observacion reflexiva

*Conceptualizacion

*Experimentacion
*Evaluacion

Competencias Sistémicas

Este plan estrategico de desarrollo institucioal, parte de un concepto integral
del enfoque de competencias que tiene un caracter multidimensional, que
comprende tres supuestos sustantivos; Organizacidbn comprometida
socialmente, Orgamizacion que liderea y potencia el desarrollo del personal,
Organizacion que aprende y que considera los alumnos en el centro de toda la
actividad educativa.

Ademas, el concepto del enfoque de competencia incluye las siguentes
dimeniones; competencias intrumentales, competencias interpersonales y
competencias sistemicas, en sus dimenciones de experiencias de aprendizaje,
actitudes y valores.
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Modelo Deusto de Formacién (Cinco opciones

- N

Cinco opciones estratégicas.

Proyectos de desarrollo para las cinco opciones estratégicas:

12 Innovacién pedagdgica: Desarrollar el aprendizaje autbnomo vy significativo
de los alumnos en el Marco pedagdégico de la Universidad de Deusto.
Proyecto 1: Implantacién del Modelo Deusto de Formacion en todas sus
titulaciones.

Proyecto 2: Tutorias.

Proyecto 3: Formacion en valores asociados a la justicia y la solidaridad.
Proyecto 4: Plurilingtiismo y movilidad.

22 Gestion de calidad: Promover una cultura institucional en procesos,
estructuras organizativas, servicios y recursos gque ayuden a la implementacion
del Modelo Deusto.

Proyecto 5: Implantacién de la gestion por procesos.

Proyecto 6: Incorporacién de modelos de calidad.

Proyecto 7: Introduccion de un sistema de mejora continua, promocion y
retribucion del profesorado.

Proyecto 8: Capacitacion, evaluacion, motivacion, promocion, y retribucion del
profesorado.

32 Desarrollo y fortalecimiento de la investigacion: Impulsar el desarrollo del
plan general de investigacion de la Universidad de Deusto fomentando
especialmente la investigacion orientada a la excelencia del aprendizaje.
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Proyecto 9: Desarrollo de la investigacién en el Modelo Deusto de Formacion.
Proyecto 10: Edicion de materiales pedagdgicos-didacticos plurilingiales.
Proyecto 11: Desarrollo de lineas y equipos de investigacion y su vinculacion
con los programas de doctorado.

Proyecto 12: Incorporacion en redes de investigacion.

42 Impulso de posgrados y la formacién continua: Potenciar la formacion
continua con la incorporacion de las TIC y en aquellas areas de conocimiento
en las que la Universidad ha venido demostrando excelencia o en aquellas que
se pretende impulsar.

Proyecto 13: Creacion y disefio de un Instituto de Posgrado y Formacion
Continua.

52 Intensificacion de la relacion Universidad i Sociedad: Intensificar las
relaciones universidad-sociedad desde su realidad mas inmediata hasta su
contexto internacional con vistas a una accion transformadora

Proyecto 14: Comunicacion y relacidén con instituciones.

Proyecto 15: Redes de antiguos alumnos.

Proyecto 16: Actividades centradas en temas de interés social.

Proyecto 17: Elaboracion de un plan pastoral y apostolico.
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EVALUACION DE LAS ACCIONES ACADEMICAS A LA LUZ DEL SISTEMA
DE LINEAMIENTOS PARA LAS ESCUELAS MARISTAS. ESTUDIO DE
CASO EN 3 COLEGIOS DE LA PMMC

Mtra. en E. Maria Estela Meza
mailto:estela.meza@eppe.maristas.edu.mx

Resumen

Trabajar por promover en los Colegios el enfoque de calidad educativa, es un
compromiso permanente asumido por la Provincia Marista de México Central.

En relacion con esto, se ha iniciado un proceso formal para acompaiiar los
procesos académicos de las obras, sustentado en la evaluacion permanente
para la mejora continua, todo ello, a la luz de los indicadores construidos desde
lo determinado en el Sistema de Lineamientos para las Escuelas Maristas
(SILEM).

Con el propésito de brindar los apoyos necesarios para dar continuidad al
compromiso adquirido, el Equipo Provincial de Pastoral Educativa, se ha dado
a la tarea de acompafar a los Colegios de Provincia, sustentando el trabajo en
una permanente y continua evaluacion para la mejora.

La evaluacion implementada brinda la posibilidad de generar estrategias de
trabajo contextualizado y acordes a las necesidades detectadas en el trabajo
de cada uno de los Colegios.

En la ponencia que se comparte, se presentan los avances de la investigacion
de las acciones académicas de manera especifica focalizadas en el trabajo de
aula, que han sido implementadas por los Docentes en tres de las obras de la
Provincia Marista de México Central, durante el ciclo escolar 2016-2017.

El trabajo iniciado nos permite consolidar un diagndstico no sélo del camino
andado, sino de la riqueza que en cada Colegio ha sido capitalizada para dar
cumplimiento permanente y puntual a ese compromiso adquirido por ser cada
dia mejores, siempre buscando sustentar lo iniciado en el Modelo Educativo
Marista y consolidar, desde la misma obra y desde el Equipo Provincial, el
disefio de estrategias de acompafiamiento contextualizadas y acordes a las
necesidades detectadas en cada institucion.

Todo lo anterior busca consolidar los procesos académicos con un enfoque de
calidad, evidenciando su congruencia con el Sistema de Lineamientos de la
Provincia de México Central.
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Palabras clave
Evaluacion, Indicadores, Calidad, Acciones académicas, Interdisciplinariedad.

Introduccion

La investigacion presentada es un trabajo original en la PMMC, centrado en la
evaluacion del cumplimiento de los indicadores que han sido disefiados con
base en el Sistema de Lineamientos para las Escuelas Maristas, desde un
enfoque de mejora continua.

Los avances de la investigacion pueden ser clasificados de la siguiente
manera:

Documental, lo que se traduce en la construccion de:

Indicadores sustentados en el Sistema de Lineamientos para las Escuelas
Maristas.

Instrumentos de investigacion aplicables a los docentes y acomparfiantes de
procesos académicos.

Formalizacion de insumos de apoyo a las obras y procesos académicos.
Creacion de una biblioteca de apoyos documentales que permiten sustentar
acciones y fundamentar procesos en las obras de la provincia.

Construccién de insumos de apoyo a los procesos de aula, para los Colegios
de la PMMC.

Trabajo de campo:

Investigacion en trabajo de campo sustentado en indicadores derivados del
SILEM.

Aplicacion de instrumentos de investigacion de tipo cualitativo y cuantitativo
gue permiten elaborar un diagnéstico del proceso generado en cada obra.
Implementacion de estrategias de acompafiamiento estructuradas
considerando el contexto especifico de cada obra.

Aportaciones teoricas

Las aportaciones que nos brinda este trabajo, no so6lo pueden ser visualizadas
desde el enfoque tedrico, sino también metodoldgico.

Desde un enfoque tedrico, se identifica que la investigacion permite formalizar:
Fundamentacion tedrica del Modelo pedagdgico.

Fundamentacioén tedrica de la practica operativa del aula.

Conceptos relacionados con la apropiacién del Modelo Humanista Social
Cognitivo.

Criterios de planeacion del trabajo de aula, acordes al Modelo.
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Propuesta tedrico - metodoldgica para orientar a los docentes de nuevo ingreso
en la apropiacion del Modelo.

Sustentos tedricos que permiten la profundizacién de la investigacion educativa
iniciada.

Lineas de orientacion pedagogicas que sustentan el disefio y practica del
trabajo de aula.

Ruta de trabajo para la apropiacién del MHSC.

Disefio de los Manuales de apropiacion del MHSC, dirigidos a Directivos y
Docentes de la PMMC.

Estrategia metodoldgica de la investigacion realizada, como sustento de
nuevas investigaciones.

En relacion con los aportes metodologicos, la investigacion iniciada aporta
estrategias de trabajo en cada obra, acorde a las necesidades detectadas,
avances y trabajo propio de cada uno de los Colegios.

Antecedentes

Los Colegios Maristas, como instituciones educativas que buscan consolidar
esquemas de calidad, han formalizado un Sistema de Lineamientos (SILEM),
gue permite orientar el trabajo institucional y de manera especifica el trabajo de
aula.

El Sistema de Lineamientos para las Escuelas Maristas los Colegios de la

Provincia Marista de México Central, evidencia los parametros de orientacion

para el trabajo institucional y de aula, con los cuales es posible valorar si lo que

se est8 realizando, es construido al Afesti |l

Las investigaciones que se han iniciado en torno al ser y quehacer institucional
y de manera especifica al interior del aula, consideran al tema educativo como
objeto de analisis y estudio, buscando renovar de manera permanente el
cuestionamiento sobre lo que se hace, el como y el para qué.

La idea de cuestionar permanentemente nuestro trabajo, desde un enfoque de
mejora, tiene su fundamento inicial en los llamados que se nos hacen como
Maristas (personas que hemos asumido de manera voluntaria el compromiso
gue se nos ha encomendado, para el cual trabajamos desde todos y cada uno
de los ambitos que tocan el mismo); estos llamados, si bien son solicitados
desde los documentos maristas, también son requeridos por las autoridades
educativas en los ambitos nacionales e internacionales. Como ejemplo, se
hace referencia a lo solicitado entre las seis metas del movimiento Educacion
para Todos (EPT), suscritas por todos los paises del mundo en Dakar, Senegal
2000, las cuales apuntan a lograr una educacion basica de calidad sin
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exclusiones para todos los nifios, nifias, jovenes y adultos y que han sido
retomadas y replanteadas en diversos documentos posteriores al mismo.

Para dar respuesta a lo anterior, las politicas institucionales adquieren una
importancia relevante, ya que se busca que se generen, consoliden, compartan
y con ello, encaminen el trabajo institucional al logro de la Vision que se tenga
para los estudiantes desde el enfoque y politica de calidad integrada a la
Mision propia.

Es en este esquema que el compromiso Marista, implica el redoblar esfuerzos
para lograr que la esencia del pensamiento del Fundador Marcelino
Champagnat que contempla un SER para SERVIR, se convierta en un
verdadero compromiso personal e institucional con la calidad educativa.

Planteamiento del problema

En este apartado se considera la situacion problematica que se ha analizado,
de manera especifica los: antecedentes, la formulacion de la pregunta de
investigacion, los objetivos generales y especificos, asi como la justificacion del
trabajo.

Contextualizacion del tema.

Como ha sido anotado en parrafos anteriores, el aspecto educativo, como tema
de interés actual, ha sido objeto de analisis y estudio desde la perspectiva de
un mundo globalizado.

Al hablar de educacion es inevitable pensar en el contexto que rodea a toda la
sociedad y que determina en mucho, los contenidos y aspectos a seguir en
relacion con los planes de estudio implementados.

Los enfoques establecidos por las autoridades educativas del pais, tienden a
encaminar los esfuerzos hacia el cumplimiento de exigencias derivadas de la

necesidad de Ainternacionalizaro | os aspect
La internacionalizacién, al decir de estos autores, se traduce en la blusqueda de
estrategias que tengan como prop-sito, el fi

|l os niveles educativos de sus ciudadanoso;
deber 8 ser acorde a Imasl efistoe n(d@ancce la sy iGivtielran,a

Esta idea conlleva la necesidad de replantear nuestro trabajo a la luz de
nuestro propio Asero institucional, con mir
trabajo acordes a los requerimientos de calidad que se solicitan.

En un mundo en el que el esfuerzo y el compromiso individual entre algunos
sectores de la sociedad han pasado a un segundo plano, la vision de las
instituciones maristas considera la importancia de conservar la calidad que por
muchos afios las ha caracterizado y generar sinergias que hagan efectiva la
Mision marista que se ha asumido desde cada obra, haciendo efectivo en
acciones concretas, el Ser para Servir, desde lo personal e institucional.
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Ante esto, el trabajo Provincial enmarca un acompafamiento, asesoria y
trabajo motivador que busca rescatar lo que somos, tenemos y hacemos a la
luz de ese compromiso adquirido y las metas programadas de manera
colegiada en la Vision Estratégica Operativa y el Sistema de Lineamientos para
las Escuelas Maristas.

Contextualizacion espacio-temporal.

La investigacion propuesta se realiza en tres de los colegios maristas a los que

para efectos de integrar la informacion y el analisis correspondiente se les

asignar8 una denominaci-n que | agibd8notyyfig
ACol egi o Co.

Las caracteristicas de las instituciones investigadas son las siguientes:

Son instituciones educativas pertenecientes a la Congregacion de Hermanos
Maristas.

Los niveles que son producto de la investigacion abarca una vision de trayecto
formativo.

Su filosofia y pedagogia se fundamenta en las ideas del Santo Fundador,
Marcelino Champagnat.

En relacion con el tiempo, la investigacion y evaluacién de acciones se lleva a
cabo en el periodo comprendido entre el mes de diciembre de 2016 a mayo de
2017.

Pregunta central de investigacion

¢En qué medida se estan cumpliendo por parte de los colegios maristas los
requerimientos que para el trabajo de aula se han establecido en el Sistema de
Lineamientos para Escuelas Maristas, y qué propuestas de trabajo se
programan con este propgsito?

Preguntas de investigacion

¢, Qué acciones educativas, derivadas del Sistema de Lineamientos para las
Escuelas Maristas y enfocadas al trabajo de aula han sido implementadas por
los docentes y estan siendo acompafadas en los Colegios de la Provincia?

¢ Qué propuestas se tienen en la Provincia y en las obras educativas para dar
cumplimiento a los compromisos de trabajo de aula, establecidos en el SILEM?

Obijetivo general

Valorar a la luz del Sistema de Lineamientos para las Escuelas Maristas, las

acciones académicas que se estan llevando a cabo en los Colegios Maristas

AAOG, ABO y ACO; estructurando, como result a
de trabajo contextualizada y acorde con las necesidades detectadas en cada

institucion y que se caracterice por ser colegiada, colaborativa y transversal;

fundamentando el proceso en una metodologia de investigacion accion

participacion, desde un enfoque de mejora continua, con el propdésito de dar

cumplimiento a los compromisos maristas solicitados por el SILEM.
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Objetivos especificos

Los objetivos especificos que integra la investigacion son:

Describir las acciones implementadas por los docentes al interior del aula,
congruentes con el Sistema de Lineamientos para las Escuelas Maristas.
Consolidar un Proyecto de trabajo basado en una metodologia de investigacion
accion participacion que, fundamentado en un trabajo colaborativo, formal,
colegiado y pertinente, permita orientar los esfuerzos institucionales al
cumplimiento de los lineamientos que, sobre el trabajo del aula establece el
SILEM.

Hipotesis de trabajo.

La evaluacion de los compromisos académicos derivados del SILEM, ofrece a
los Colegios de la PMMC, elementos para estructurar una propuesta de trabajo
institucional encaminados a optimizar los procesos académicos y consolidar un
trabajo colaborativo, colegiado y transversal que permita estructurar acciones
de mejora.

Justificacion.

Desde la perspectiva del mundo globalizado, la investigacion es relevante ante
la necesidad de fomentar la calidad educativa que ha caracterizado a las
instituciones.

Las instituciones maristas, no se encuentran al margen de esta necesidad, por
ello, en los ultimos afios, la Provincia Marista de México Central, ha dado
especial importancia a la investigacion educativa, lo cual dara la posibilidad de
ofrecer elementos de mejora continua para la institucion, sin perder los rasgos
gue le caracterizan.

El Sistema de Lineamientos para las Escuelas Maristas, como elemento
orientador del trabajo institucional, constituye en si mismo una estrategia de
autoandlisis que representa una gran oportunidad de ponderar las acciones y
establecer propuestas concretas para el mejoramiento institucional.

Los beneficiarios de este tipo de investigaciones son de manera directa, los
estudiantes ya que el proceso de valoracion propuesto permitira establecer
acciones gue tengan como objetivo fomentar la calidad de la educacion que se
les imparte, a la luz del Modelo Educativo de la Provincia Marista de México
Central.

La investigacion es prioritaria, dado que aportara elementos importantes ante la
necesidad de establecer no sélo claridad en los lineamientos, sino orientacion a
los programas institucionales ya establecidos, siempre desde un enfoque de
mejora continua.

El producto que se obtendra de la investigacion sera una propuesta de trabajo
estructurada acorde a las necesidades de cada obra que permita orientar el ser
y quehacer del aula y que tendra como caracteristicas el de ser estructurado
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desde un enfoque colegiado, colaborativo, participativo y transversal, acorde a
la mision, vision institucional y los requerimientos de las autoridades
educativas.

Profesionalmente la investigacion fundamenta una propuesta de trabajo
institucional aplicable a cualquier contexto educativo, institucionalmente,
formaliza el trabajo de las obras involucradas y marca pautas para dar
continuidad a los trabajos iniciados con el propésito de promover de manera
mas puntual el compromiso que se tiene con la calidad educativa.

Personalmente, la investigacion me brinda la posibilidad de concluir y obtener
el grado de Doctora en Educacion y proponer lineas de accién para dar
continuidad a esquemas de investigacion educativa en la Provincia Marista de
México Central, que pueden ser retomados por los investigadores i maristas
gue tienen en mente consolidar estudios, sea a nivel maestria, doctorado,
diplomados, coloquios y demas relacionados con el tema de Investigacion
Educativa Marista.

Metodologia.

La metodologia aplicada en el proceso de investigacion considera, de manera
sintética, los siguientes pasos:

Elaboracion de un diagnostico, lo que implicé entre otras cosas:

Definir los lineamientos que del SILEM, iban a ser considerados para valorar
las acciones académicas.

Elaborar los instrumentos de investigacion, darlos a conocer y aplicarlos.

Construccién de manera colegiada, participativa y acorde a las necesidades
detectadas, de una propuesta de acompafiamiento para cada obra,
considerando modalidades de tipo virtual y presencial que permita en todo
momento estar al tanto de las necesidades para dar continuidad a este trabajo.

Elaboracion de propuestas de seguimiento y continuidad al trabajo iniciado,
estructuradas en conjunto con las mismas obras, en los que se busca dar
cumplimiento a lo establecido en el SILEM, para la apropiacion del Modelo
Humanista Social Cognitivo.

Resultados iniciales.

Aun cuando la investigacion no esta concluida, los primeros resultados pueden
ser presentados de la siguiente manera:

Se ha comenzado el trabajo con los tres colegios maristas seleccionados para
la investigacion.

Para llevar a cabo este trabajo se cuenta con:

Instrumentos, fundamentados en los lineamientos del SILEM para:
Observacion del trabajo de aula.

Revision de planeaciones didacticas.
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Autoevaluacion del trabajo del docente.
Autoevaluacion del trabajo del Director Técnico, Coordinador o Asesor Técnico
Pedagogico.

Los instrumentos enlistados se han aplicado en los Colegios y se cuenta con
un diagnostico que permite dar cuenta del nivel de apropiacion que se tiene de
los lineamientos de trabajo de aula que se establecen en el SILEM.

Derivado de lo anterior, se esta estructurando en este momento un proceso de
acompafamiento para cada colegio, acorde a las necesidades detectadas,
desde un enfoque de investigacion participativa.

Perspectivas

Se espera culminar con la primera parte de la investigacién al término del ciclo
escolar 2016-2017.

Dada la naturaleza del proceso, la investigacion tiene un prospectiva periodica
y permanente de acompafiamiento, por lo que desde una metodologia de
investigacion accion, participacion, enfocado en la mejora continua, se
consolidaran y acompafiaran acciones que permitan dar continuidad a las
reflexiones iniciales y construcciones colectivas que se van estructurando como
resultado de la misma investigacion.
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HACI A LA CONSTRUCCI &N DEL APERFIL DOCENTE
CONOCI MI ENTO0. ESTUDI O DE CASO DEL PRI MER
GESTION DE CONOCIMIENTO DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE

QUERETARO

Josué Huerta Maldonado, UPQ,
mailto:josue.huerta@upg.edu.mx

Resumen

El presente es un avance de investigacion producto del tratamiento de
informacion resultado del primer congreso de gestion del conocimiento,
realizado el pasado octubre 2016 en la Universidad Politécnica de Querétaro.
El objetivo es ofrecer un acercamiento a la construccion, caracterizacion del
perfil docente gestor de conocimiento, desde el dicho mentado de los docentes
que participaron en el tercer foro del congreso: perfil del docente en la
formacion académica del alumno. Las preguntas planteadas son: ¢ Qué
entender por gestion del conocimiento?, ¢ Como identificar la gestion del
conocimiento en la practica docente?, ¢ Cudl es el perfil del docente gestor de
conocimiento? El sustento tedrico recupera las propuestas de investigacion de
Condor y su concepcion multifacética de GC.; la multidisciplinariedad y
organizacion que advierte Minakata; la conceptualizacion de conocimiento y su
administracion que sugiere Davenport. El estudio caso es el método acogido
para el desarrollo de esta investigacidn, pertinente en cuanto brinda la
posibilidad de recoger los datos interactuando en el campo como participante
activo. Los resultados hasta el momento se apuntan en cuatro categorias: 1) el
perfil de las instituciones educativas. Il) formacion continua del docente. 1ll)
docente investigador de las mismas préacticas formativas. 1V) formador de
formadores. Finalmente, a manera de conclusiones se ofrecen tres propuestas
de accion a trabajar: a) la tarea del docente, b) la manera en la que se identifica
la gestion del conocimiento, c¢) lo que distingue al docente gestor de
conocimiento.

Palabras clave: gestién, conocimiento, perfil docente, generar conocimiento,
difusién de conocimiento.

Introduccion

En el marco del décimo aniversario de la fundacién de la Universidad
Politécnica de Querétaro (UPQ), se realizé el primer Congreso de Gestién del
Conocimiento (primer CGC). Teniendo como invitados y asistentes al sector
educativo (docentes, administrativos), empresarial (gerentes, contratistas,
representantes de empresas) e investigadores. El congreso tuvo cuatro ejes
tematicos, a saber: 1. Generacion de Conocimiento en la Vinculacion entre
Universidad- Sector Laboral. 2. Gestién de tecnologias en el proceso de
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ensefianza aprendizaje de las matematicas. 3. Perfil del docente en la
formacién académica del alumno. 4. Disefio e implementacién de instrumentos
para la generacion del conocimiento.

La participacion en la dinamica de estos ejes fue; las aportaciones en foro en
linea, en la plataforma Moodle, previas a los dias de asistencia al congreso,
con la finalidad de plantear e intercambiar bases epistémicas y estrategias de
accion que se han realizado o se proponen realizar para lograr la gestion del
conocimiento; posterior a este dialogo digital, la asistencia al congreso y las
aportaciones de las ponencias, brindarian las herramientas necesarias para
llevar a cabo un taller en que se pudiera trabajar, de manera colegiada, algunos
consensos teoricos y practicos como fruto del congreso.

El congreso fue disefiado y coordinado por el cuerpo académico de Gestion del
Conocimiento, mismo que tiene registro en la UPQ. Al definir los ejes
tematicos, y como presupuesto de la conceptualizacion de gestion de
conocimiento, se propuso la gestion del conocimiento como: el conjunto de
acciones y estrategias que permiten la identificacién del conocimiento, su
almacenamiento, difusién y aprovechamiento en un contexto especifico.

La presente propuesta de avance de investigacion, es resultado del analisis
hecho hasta el momento del tercer eje tematico del primer CGC, perfil del
docente en la formacion académica del alumno, considerando exclusivamente
el dialogo sostenido en el foro virtual. El tema del tercer eje, y ahora la hip6tesis
de la propuesta presentada, fue motivo de los resultados obtenidos en un
piloteo previo2 entre colegas docentes de distintas areas académicas. Las
interrogantes son: ¢Qué se entiende por gestién del conocimiento?, ¢ Cémo
identificar la gestién del conocimiento en la practica docente?, ¢ Cual es el perfil
del docente gestor de conocimiento? Los resultados en el piloteo apuntaban a
la falta de consenso en la conceptualizacién del perfil docente, de su
caracterizacion en la aplicacién académica, y la distincion que deberia
identificar al docente gestor de conocimiento.

Cabe puntualizar que el tercer eje teméatico fue conformado por sélo docentes e
investigadores del campo educativo. Se parte de la premisa de que el docente,
independientemente de la disciplina en la que se desarrolle, es un formador de
formadores; en el entendido de que ser gestor de conocimiento no es privativo;
por el contrario, tiene la virtud de poder acoger a quien se reconoce como
formador o docente.

El objetivo, pertinencia e importancia de esta investigacion es ofrecer un
acercamiento a la construccion conceptual y caracterizacion del perfil docente
gestor de conocimiento, desde el dicho de los docentes y la teorizacion
conceptual asumida por el cuerpo académico de Gestion del Conocimiento de

2 El piloteo se realizd en tres instituciones universitarias, dos privadas y una publica, considerando docentes
de distintas disciplinas, carreras y propuestas educativas.
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la Universidad Politécnica de Querétaro. Por tal puntuacion no se ocupa en
debatir conceptualizaciones o términos sugeridos por los docentes como
resultados de sus argumentaciones o dichos mentados, aun cuando los
términos se den por supuestos entendidos o asumidos en sentido coman.

Planteamiento del problema

El cuerpo académico de la UPQ de gestion del conocimiento, en sus
acercamientos colaborativos con otros cuerpos académicos del mismo perfil o
con intereses afines, se ha encontrado con la disparidad en la
conceptualizacion y lineamientos que enmarquen el objetivo de la gestién del
conocimiento. El primer congreso de gestion del conocimiento de la
Universidad Politécnica de Querétaro, buscando el intercambio y trabajo
colaborativo de profesionales interesados en el campo de la gestion del
conocimiento, reparo ante la falta de consenso del entendimiento por gestién
del conocimiento en la educacion y una posible pluridimensionalidad de su
caracterizacion para el docente gestor de conocimiento, parcelado por las
disciplinas educativas; por ello parece oportuna la posibilidad de brindar un
acercamiento, en esta ocasion, desde las aportaciones hechas por los
docentes respecto a la gestion del conocimiento y el perfil docente que se
asume como gestor de conocimiento.

Caracterizacion

Identificar las caracteristicas de un objeto puede ayudar a brindar una
definicién del mismo, sus caracteristicas también pueden ser su distincién entre
una y otra cosa; incluso, siendo entes de la misma especie o clasificacion,
pueden existir particularidades que al final le distinguen del resto de su
categoria. Del mismo modo, caracterizar al docente gestor de conocimiento,
ofrece la oportunidad de conceptualizar e identificar su perfil docente frente al
resto de docentes.

Como propuesta de dialogo para el tercer foro3, se propuso

reflexionar, aportar y construir la importancia del perfil docente, sus
competencias y su gestion de conocimiento en la formacién académica de los
alumnos, teniendo presente la idea del tipo de agente (alumno) que se
pretende formar. Cada docente, desde su disciplina educativa (deportistas,
mecatronicos, educadoras normalistas, socidlogos y de mas) ofrecieron
técnicas, experiencias o lineamientos que en su practica docente desarrollan
como ejercicio de la formacion académica del alumno. Todos ellos, los
participantes, se asumen como gestores de conocimiento y se representaron a
Su vez, con sus practicas como gestores, sin embargo, las aportaciones hechas
no terminan de aterrizar y puntualizar sus caracterizaciones o
conceptualizacién de ellos mismos al catalogarse como gestores de
conocimiento.

3 Se refiere a los foros enunciados como ejes tematicos en el primer congreso de gestion del conocimiento
de la universidad politécnica de Querétaro.
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La conceptualizacion, que pareciera planteada desde el sentido comuny la
subjetividad del contexto profesional del docente, en los intentos por formalizar
un concepto directriz del docente gestor de conocimiento, para formalizar el
dialogo propuesto en el foro, dieron como resultado la evidencia de la falta de
consenso; que si bien, en su mayoria se aceptaron las estrategias docentes
expuestas como manifestaciones de gestion, no asi la identidad del docente
gue practica estas estrategias en cada disciplina pues se sugirid que no en
todas las disciplinas se podria llegar a la gestion del conocimiento, o al menos,
no en todas cor tanta Afacilidado

Como tarea de la disparidad evidenciada al caracterizar al docente gestor de
conocimiento, surgio la necesidad de caracterizarlo desde la realidad del
entorno, las caracteristicas institucionales y la colaboracién de los distintos
perfiles docentes que actian para lograr el cometido propuesto de formar como
gestores de conocimiento en cada una las estancias, aceptando que la gestion
del conocimiento no es privativa de alguna disciplina y compete al toda la
educacién en su interés de formar un perfil especifico de docente.

Como propuesta de la gestidn, se asume al docente como un actor socialmente
activo, actualizado en el pulso politico, econdmico, productivo y laboral, capaz
de proponer o formular, desde su contexto, iniciativas educativas que faciliten
la participacion, también activa, de los alumnos con su contexto. Apuntan que
la gestion no se debe limitar a los procesos administrativos que organiza la
institucién académicab, y si mas bien, invita la gestion a que el docente y
alumno se involucren en la creacion y praxis6 de ciencia y tecnologia.

El perfil del docente gestor de cocimiento se complejiza al valorar de él, no solo
su préctica de ensefianza, sino la reflexion y accion para identificar, generar,
difundir y practicar el conocimiento mismo. Lo que se espera de este docente,
puede ser la muestra, el ejercicio, su empefo de vida, en generar, desde su
contexto producto de ciencia/tecnologia, de tal manera que, por su practica
formadora, forme gestores de conocimiento para la ciencia / tecnologia.

Hacia un encuadre conceptual y tedrico

Al identificar en el perfil docente gestor de conocimiento la sinergia de la
ciencia7, acciones y estrategias que ofrezcan la oportunidad de generar,
identificar, crear, definir, almacenar, trasmitir y utilizar conocimiento; se
propone, desde esta perspectiva, el encuadre tedrico conceptual que abona a

4 Algunas propuestas apuntaban a que las carreras técnicas eran mas propias de la gestion del

conoci miento como su tarea primordial, en | o que argument
las humanidades que buscan otros fines, sin decir que fines eran estos.

5 Digase los planes y guias de asignatura, que en algunos casos funge como evidencias de administracion

de conocimientos modulares programados.

6 Adoptando este binomio de creacion y praxis, como un aprendizaje significativo. Que segun los docentes

tiene que ver con un conocimiento siempre practicado y llevado al contexto social. (esta postura de

aprendizaje significativo no se debatid).

7 Como conocimiento de su disciplina o materia impartida.
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la construccion del perfil del docente gestor de conocimiento. La razon por la
cual se toman estas caracteristicas como punto de partida en la teorizacion, es
por motivo de ser la postura con la que se cred e inicio el tercer eje temético en
el ler. CGC, como producto del piloteo respecto al perfil docente.

Al reunir a docentes de distintas disciplinas o especialidades (matematicos,
ingenieros, pedagogos, normalistas, quimicos, contadores, etc.) se evidencio la
multidisciplinariedad del conocimiento y su manifestacion diversa. Por
conocimiento se puede entender, como propone Davenport y Prusak:

una mezcla fluida de experiencia estructurada, valores, informacion contextual
e internalizacion experta que proporciona un marco para la evaluacion e
incorporacion de nuevas experiencias e informacion. Se origina y se aplicada
en la mente de los conocedores. En las organizaciones, con frecuencia no solo
gueda arraigado en documentos o bases de datos, sino también en las rutinas,
procesos, practicas y normas institucionales (Davenport, 2016, p. 4).

Asumiendo como tarea del gestor de conocimiento, identificar la organizacion
de la informacion y buscar practicas que potencialicen los vacios de
conocimiento existentes (Nieves, 2009). Creando estrategias que registren una
aportacion a la ciencia/tecnologia. De tal suerte que las practicas del docente
gestor de conocimiento busque ampliar el conocimiento creado de manera
individual, creando redes de conocimiento grupal o, en su caso, interdisciplinar
(Nonaka, 2006).

Existen variadas formas de concebir la gestion del conocimiento; entre ellas se
pueden sefalar:

1. El conocimiento como capital econdémico u organizacional.

2. Enfoques de ingenieria que pretenden mejorar el uso de la informacién en
apoyo de los procesos.

3. Aspectos de computacion y medios de conocimiento.

4. Estudios organizacionales desde el punto de vista tecnoldgico, social,
cultural y administrativo.

5. Epistemologia, aprendizaje, psicologia del conocimiento, etc.

6. Aspectos de definicion y clasificacion desde el punto de vista de la
inteligencia artificial, ciencia de la informacion.

7. Sitios sobre recursos humanos que mencionan categorias de trabajo como
Director de Capital Intelectual. Director de Capital del Conocimiento, asi como
otros trabajos tradicionales tales como Director de Informacion, Bibliotecario de
Investigacion y Desarrollo, etc. (Céndor, 2012, p.48)

El congreso puso en hasta la gestion del conocimiento, su multidisciplinariedad,
0 modo de concebirle, como propone Condor; al asumirse los docentes como
gestores de conocimiento en sus instituciones, reconociendo en sus pares el
mismo ejercicio, pero en campos de conocimiento distinto; pueden descubrir la
posibilidad de conciliar sus logros todos, para el intercambio y comunion entre
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ellos. Asi poder echar mano los bidlogos de los socidlogos, los matematicos de
los educadores, etc. Siendo afin a la propuesta de Nagles, los profesores
plantearon que, para potencializar y crecer el conocimiento, se debe descubrir
la necesidad de asociar, a un contexto especifico durante, el proceso de
interpretacion, con el fin de entenderlo y transformarlo y facilitar asi su
aplicacion en contextos diferentes (2007).

Para el campo educativo la gestion del conocimiento es un constitutivo
necesario de la movilizacion y dinamizacion de las organizaciones escolares y
sus actores, para realizar la transformacion institucional que transite de una
organizacién estructurada para una centrada en el aprendizaje (Minakata,
2009). Lo que propone en el docente la tarea de logar la mancuerna de
conocimiento y desempefio, produccion de conocimiento que dinamice las
acciones en el ejercicio de su profesion.

Metodologia

En esta investigacion se valoré la construccién de relaciones, sobre la base de
los dichos mentados, condiciones o entornos de los agentes en su campo
institucional, las acciones que manifiestan como evidencia de sus practicas
gestoras de conocimiento; al formular estas posturas se permite establecer
conexiones que dan sentido a lo que podria parecer la construccion del perfil
docente gestor de conocimiento. Se parte la evidencia explicitada por la
postura de los maestros, en cada uno de los casos se ofrecen realidades
diversas. De tal forma que, es el método de estudio de caso la metodoldgica
gue se adopta como idénea para la realizacion de esta investigacion.

En el estudio de caso, se parte del supuesto de que en cualquier caso se
pueden encontrar multiples realidades y que para analizarlas es necesario que
el investigador realice una inmersion en el campo de estudio. Al ser parte del
campo, como investigador me asumo parte del escenario y problematica
plantada8. Tal posicion me faculto para proponer preguntas de analisis, obtener
datos inmediatos y abstraer las concepciones que los participantes del foro
planteaban. (Abalde, 1991)

El método es resultado del interés conceptual y epistémico de la investigacion,
el cual favorece a delimitar y caracterizar al docente gestor de conocimiento
desde la construccion por el dicho mentado de los mismos maestros
formadores. Segun Mc Kerana (2001),

el estudio de caso es una recogida formal de datos presentada como una
opinion interpretativa de un caso Unico, e incluye el analisis de los datos
recogidos durante el trabajo de campo y redactados en la culminacién de un
ciclo de accion o la participacion de la investigacion (p.96).

8 En que suscribe forma parte del problema, al ser yo el coordinador y moderador del tercer foro en el ler.
Congreso de gestion del conocimiento en la UPQ.
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El estudio de caso ofrece la posibilidad de conocer un fendmeno a partir de la
relacion entre el sujeto y objeto o fendbmeno estudiado (Diaz, 2011). El
conocimiento del fenomeno es posible gracias a la recogida de datos de las
multiples perspectivas de los actores, sin tener la preconcepcion homologada
de una teoria directriz, ofreciendo de tal manera la construccion de una postura
como alternativa. Con estas caracteristicas del método, aparece la posibilidad
de una comprension de acciones y significados a partir de los hechos, sin
especificar una teoria previa, conservando a la vez la facultad de una continua
interaccion entre el investigador y los participantes o caso (Walker, 1996).

Técnica

La poblacién de muestra para la presente investigacion consta de tres
momentos. 1) un piloteo a docentes de diferentes disciplinas, ejerciendo en
universidades publicas (2 instituciones) y privadas (2 instituciones). 2) los
maestros participantes en los foros en linea del primer congreso de gestion del
conocimiento en la UPQ. 3) la participacién colectiva y dialéctica de los
docentes que participaron en el 1er. CGC en la UPQ de manera libre en el
tercer foro: perfil del docente gestor de conocimiento.

El piloteo se realiz6 con la herramienta de cuestionario abierto, invitando a los
docentes a formular la caracterizacion que deberia distinguir al docente gestor
de conocimiento, la concepcion que tenian de este término (gestion de
conocimiento) y algunas practicas que le hicieran, como docente, asumirse con
este perfil. Este piloteo tuvo en primer momento identificar y acotar el tema que
se sugeriria como tercer eje del ler. CGC UPQ.

El foro en linea tuvo como objetivo, comenzar la generacion de conocimiento y
el intercambio de experiencias docentes que abonaran a la construccién del
perfil docente GC. El disefio y desarrollo del foro fue preponderantemente
dialectico; su estructura consistio, que, desde una lectura detonante, con
interrogantes que incitaran el dialogo, proponer ideas, reflexiones, practicas o
externar preguntas que encaminaran la identificacion de aspectos a valorar en
el congreso.

La observacion participante en el congreso, la grabacion de las actividades, las
ponencias y los talleres, previeron los datos necesarios para reconocer la
caracterizacion que los maestros identifican en el docente gestor de
conocimiento. el ejercicio de debates en los talleres y los cuestionamientos en
las ponencias fueron cincelando la polisemia del gestor de conocimiento.

Resultados

Hasta el momento se pueden sugerir cuatro aspectos sobresalientes en la
construccion del perfil docente gestor de conocimiento, a saber: 1) el perfil de
las instituciones educativas. Il) formacién continua del docente. Ill) docente
investigador de las mismas practicas formativas. 1V) formador de formadores.
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1. Algunas instituciones9 pueden manifestar en su mision, visén o lema, el
interés por formar profesionales con un equipo de docentes que promueven la
gestion del conocimiento. Sin embargo, el apoyo gestor en la institucion se ve
limitado a estrategias de disefio en manuales y guias de asignatura, apostando
en cubrir con ello la deuda, adquirida por la institucién, de una formacion
gestora de conocimiento. Por su parte los docentes observan que para lograr
en las instituciones un perfil de gestion del condominito, se debe favorecer en
el dialogo y la democracia aulica y administrativa, donde se lleguen a
consensos de mejora constante; posicionar al alumno como protagonista en las
exigencias de ensefianza-aprendizaje, siempre y cuando se le reconozca como
autonomo en su desarrollo educativo. Finalmente se propone la creacion de
redes de intercambio de conocimiento entre instituciones, como instrumento
para lograr una difusion del conocimiento generado o en creacion.

2. Los docentes que se asuman como gestores de conocimiento, deberan
cumplir con el compromiso de una formacién permanente, una produccion
activa en la generacion de conocimiento y contar, sea cual fuere su perfil, con
una formacion pedagogica y didacta que refuerce el ejercicio docente. Los
docentes deben implementar plataformas digitales, trabajos multidisciplinares
que inviten a la complejidad, al trabajo colaborativo, con la intencién de
fortalecer redes. En la formacion continua se recomienda de procurar el
desarrollo de habilidades sociales, creatividad, la humildad en la transmision de
conocimiento y el espiritu de investigacion.

3. Sobresale la importancia otorgada al formador, docente gestor de
conocimiento, de ser una figura que inspire; tal figura la caracterizan los
maestros como un formador investigador de sus mismas practicas formativas,
autocritico y propositivo, en la evidencia de sus actividades profesionales, que
muestre sus productos e involucre a sus formandos en ellos. Para tal cometido,
este docente gestor de conocimiento, permanece en desarrollo de actitudes de
flexibilidad, reflexién, investigacion, evaluacién y critica; curioso y con interés
por lo nuevo. La humildad ante lo desconocido debe ser la virtud de un gestor
de conocimiento y al tiempo, la seguridad para avanzar en propuestas
colaborativas de ciencia/tecnologia.

4. Al proponer la formar alumnos autodidactas, capaces de producir un
conocimiento propio, se cifie en la tarea colaborativa de la gestion del
conocimiento del docente y formadores, el trabajo colaborativo entre docente y
alumno, institucion y redes, productos y promociones. Por lo que la formacion
de formadores se puede volver una capacidad de manejar recursos y
conocimientos en favor de mejoras y solucién de problemas, brindando
recursos y tiempos institucionales para lograr cometidos proyectados. A decir
de los maestros, el docente gestor de conocimiento, tienen que ver de manera
inmediata con la resolucion de problemas, problematizacion de contextos, en el

9 Considerando solo las instituciones de la que los profesores hacen mencién por experiencia laboral.
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constante acto de proponer practicas innovadoras de proyectos que
trasciendan la institucion. Resulta un formador de buscadores, creadores y
promotores de ciencia/tecnologia.

A manera de conclusiones

Hasta aqui, las caracteristicas del perfil docente gestor de conocimiento
expuestas por los participantes del ler. Congreso de gestion del conocimiento
en la UPQ, pueden ser la construccion espontanea, nacida por el interés de
una gestion de conocimiento en sus instituciones de labor. Aparecen relaciones
terminolégicas que pueden confundirse en las disciplinas educativas, ejemplo
de ello es la homologacion que se presume hacer entre aprendizaje
significativo y gestion de conocimiento, tomando en ocasiones los términos
como sindénimos en la educacion. Se favorecen virtudes docentes que tienen
que ver con las relaciones sociales, afectivas, creativas que complementan la
labor de la investigacion, generacién, trasmision y colaboracién de
conocimiento. A manera de conclusiones se encuentran:

Tarea docente:

Resulta indispensable una formacion pedagdgica-didactica para todo aquel
docente que busca el perfil de gestor de conocimiento.

Buscar trabajo de academias, crear dialogo inter-académico y redes de trabajo.
La queja general de los docentes es que las instituciones académicas no
brindan un espacio para la generacion y gestion del conocimiento.

Se identifica la gestion del conocimiento con:

Superar el aprendizaje significativo y convertirlo en gestién de conocimiento,
proponer ciencia y tecnologia.

La pasion como medio de trasmitir y aprender desde la evidencia del trabajo.
No bastan ideales se ocupan ideas en accion.

Lo que distingue al docente gestor de conocimiento:

Es vocacion ayudar a llegar a ser lo que se tiene que ser.

La generacién de vinculos de formacion permanente e intercambio colaborativo
de proyectos.

El gestor de conocimiento debe de identificar en donde reside el valor de algo.
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GESTION DE CONOCIMIENTOS EN LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO
SIGLO XXI

Mtro. Fausto Rodriguez Lopez, UNIVA, faustoarl@gmail.com
Dr. Jorge Landaverde Trejo, UMQ, donatoland@gmail.com

Resumen

Este trabajo plantea la importancia de promover una nueva alfabetizacion ante
la cultura digital que nos envuelve a nivel personal y colectivo. Se esta ante la
disyuntiva entre renegar y autoexcluirse, o habilitarse y entrar en procesos
permanentes de autoinclusion, reconociendo el suelo que se esta pisando o la
nube por la que se estid navegando. Desde el método pragmalinguistico se
reconstruyen los conceptos de sociedad del conocimiento y gestion de
conocimientos. Surge la necesidad de construir un concepto de ciudadania

ci berespacial a partir de | a met8fora del
Michel Foucault. Se considera pertinente la reconfiguracion de elementos de la
epistemologia para el mundo digital que aporta Nicanor Ursua para trascender
la autorreferencialidad en un movimiento colaborativo hacia la memoria comun
de la inteligencia colectiva.

O

Palabras clave: cultura digital, gestién de conocimientos, sociedad del
conocimiento, epistemologia del mundo digital, parresia

Introduccion

En el &mbito académico se habla de la sociedad del conocimiento como de un
arbol frondoso bajo el cual puede uno cubrirse de los rayos solares en medio
del desierto de la desinformacion. Dicha sociedad maneja criterios difusos de
inclusién/exclusion, de tal manera que, asi como para ser considerado
ciudadano ateniense era necesario cubrir ciertos requisitos -autoctonia,
liderazgo y parresia-, para pertenecer a la sociedad del conocimiento es
preciso adquirir la 'autoctonia’ al formar parte de redes académicas, ejercer un
liderazgo basado en la generacién y aplicacion de conocimientos y demostrar
‘parresia’ en los debates que acrisolan las ideas y propuestas tedricas y
metodoldgicas. Ademas, es de considerar el contexto hiperhistdrico del siglo
XXI, inmerso en la cibercultura que requiere del desarrollo de habilidades
digitales para nadar en el océano de la informacion y navegar hacia mundos
virtuales del conocer en sociedad. Le subyace a este trabajo el método
pragmalingiistico, el cual incluye tres aproximaciones: la semantica, la légica y
la pragmatica. Concluyendo con una propuesta de deliberacion ética y accion
politica.
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Contextualizacion

En la actualidad la humanidad cuenta con bases de datos digitalizados que
constituyen | o que Pierre Levy denomina | a
cual implica nuevas practicas y nuevas oportunidades de ejercer el poder de
influencia reciproca, a través de la comunicacion estigmergética (manejo de
datos sin un poder central, basado en algoritmos).

Para el ejercicio del poder comunicador se consideran las siguientes
habilidades digitales: analisis de datos, etiquetado de conceptos, lectura de
diversos codigos, curacion de informacion, critica de contenidos, organizacion
bibliografica de diversos campos del conocimiento y autoria de escritos
académico-cientificos.

En la vertiente de las nuevas practicas, Lévy destaca las siguientes:
categorizacion y evaluacién social, basqueda y filtracion social,
comercializacidn social, periodismo ciudadano, colaboracion abierta distribuida,
juegos multijugador masivo en linea, tecnologias educativas, conocimiento
personal/social, Humanidades digitales, Software libre, propiedad intelectual
libre, ciencia libre.

Esta nueva situacion constituye una nueva cultura digital o cibercultura, ante la
cual la humanidad requiere de una nueva alfabetizacién en donde es preciso
considerar tres tipos de inteligencia: personal, critica de las fuentes y colectiva.
La inteligencia personal prioriza temas y selecciona fuentes de informacion a
partir de las cuales construye datos y produce hipoétesis de donde deriva una
serie de categorias que, una vez validadas, a decir de Bartra (2014), puede
registrar en el exacerebro (memoria fuera del cerebro y del cuerpo humano)
gue puede ubicar en la nube.

Con la inteligencia critica externa diversifica las fuentes de informacion y
verifica los datos; con la inteligencia critica interna identifica categorias y
narraciones; mediante la critica pragmatica constituye una agenda de accion
informada.

A través de la inteligencia colectiva recurre a la memoria local y mundial
(glocal) para comunicarse; utiliza su poder de influencia asumiendo su
responsabilidad ciudadana; en la dinAmica del aprendizaje colaborativo,
externaliza su conocimiento tacito e internaliza el conocimiento explicito
compartido.

Andamiaje metodoldgico

Para la realizacion de este trabajo se retoma el concepto de método

pragmalingiiistico propuesto por Landaverde y Rodriguez (2014) que esta

orientado a la recuperacion de evidencias, transitando a través de los diversos

niveles de realidad: empirico, subjetivo, objetivo, social, histérico y espiritual

mediante discursos coherentes (conceptualizacion delimitada), congruentes

(contextualizacion inculturada) y auténticos (conviccion transparentada). Este

método pone énfasis en las experiencias humanas que contribuyen a la
autoinclusi-n en |l a sociedad del conoci mien
disparador de la argumentacion dialéctica que delinea las reglas para
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salvaguardar el saber actuar en armonia con el saber convivir, saber conocer y
saber sero. (p8&8g. 3).
Mediante el método pragmalinguistico se transita, de manera consciente, a
través de los tres niveles semioticos analizados por Watzlawick (2008) en
Teoria de la comunicacion humana, interacciones, patologias y paradojas, a
saber, el nivel semantico i referente a los conceptos-; el nivel sintactico i
referente a la relacion entre conceptos y contextos-; y el nivel pragmatico i
referente a la aplicacion del conocimiento de manera intencionada-. De donde
derivan principios tales como:

Fomentar el desarrollo del pensamiento critico abierto a la
multidimensionalidad de la realidad, superando las posturas maniqueas que
polarizan la realidad en: blanco o negro; verdadero o falso; bueno o malo.

A Distinguir entre experiencias sincronicas y diacronicas para valorar los
pasos que se van dando en el desarrollo humano.
A Probar diferentes aproximaciones al conocimiento, transitando de la

disciplina a la interdisciplina, a la multidisciplina hasta arribar a la
transdisciplina.

A Aprender a armonizar las dimensiones semantica, sintactica y
pragmatica del discurso para acceder a los diferentes mundos T fisico, psiquico,
sociocultural y virtual- desarrollando habilidades de indagacion, percepcion,
organizacién y transformacion de la informacién para la generacion de
conocimiento aplicable en diferentes ambitos de la vida humana.

A nivel de la dimensién semantica es necesario establecer el sentido de las
palabras medulares del discurso que se pretende comunicar. Tales como:

Sociedad del conocimiento

Con la difusion de las tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC) se

facilité la comunicacién ubicua, es decir, superando las barreras de tiempo y

espacio. Ello repercutié en la manera en que la humanidad recuerda, aprende y

se expresa. Con el paso del tiempo se prefirié hablar de sociedad del

conocimiento (Peter Drucker, 1976, en Taca, 2012) ya que el término

6informaci -nd hace referencia palablmechos y su
6conocimientod pone ®nfasis en |l a actividad
interpretacion, deliberacién intencional y gestion de los saberes.

Dentro de | as pol2ticas de | a UNESCO se ha
del saber 0 par adeiladdimengidn aconémiecadaedimgrsion

educativa. Por su parte André Gorz hace una distincion entre saber

(experiencias y préacticas intuitivas) y conocimiento (comprension holistica de

los avances tecnocientificos).

La influencia de las TIC en la sociedad del conocimiento incide en la

transformacién de las economias, los mercados, los productos industriales, los

servicios y los puestos de trabajo, hasta llevarnos a considerar la economia del

conocimiento como la Unica generadora de nuevos productos fisicos e

inmateriales.
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En la sociedad del conocimiento se dan dos grandes tendencias: la de las
mentalidades capitalistas que se enfocan en la obtencién de enormes
ganancias mediante desarrollo de productos exclusivos. Y las mentalidades
que proponen la utopia de una sociedad del conocimiento de acceso abierto e
incluyente. Como ejemplo de esta tendencia tenemos el concepto de Web 2.0
que hace referencia a una segunda generacion en el desarrollo de las TIC, la
cual estd basada en redes sociales que fomentan el trabajo colaborativo y
comparten servicios de manera democratica (cf. Himanen, 2001).

Entre las caracteristicas que Ursua (2014) considera fundantes de la sociedad
del conocimiento destacan:

La capacidad de producir y reproducir saberes mediante la argumentacion
racional y empirica para encontrar las raices del conocimiento y su aplicacion;
La apertura de un espacio publico o semipublico de intercambio y de
aprendizaje accesible a todas las personas y con sentido social y cultural; y
Conuna basetecnologica para constituir | a fisociedad d
y resolver la interaccion y simulacion de conocimiento tacito y explicito,
cualificado y no cualificado, de identificacion de generadores de conocimientos
verdades evitando ser atrapados por la urgencia y la ilusiéon producida por los
Afsuefos telem8ticoso.

Gestion del conocimiento

En sentido general, | a palabra &égesti -nb6 ha
ciertas funciones organizadoras en relacion con un proceso especifico. Esto
implica una serie de pasos, tales como: planeacion, disefio, implementacion,
supervision y evaluacion permanente.

La frase O6gesti-n de conocimientos6 hace re
intercambio de conocimientos entre personas u organizaciones, sino que
también implica procesos que van desde la generacion de conocimientos hasta
la aplicacion de los mismos. En los procesos de gestion de conocimientos es
de considerar que la administracion de capital intelectual requiere:

A Planeacién de las fases de creacion, captura, transformacion y uso de
los conocimientos;

A Implementacion de programas que aseguren la administracion efectiva
de dicho capital epistémico;

A Control sobre el desarrollo y aplicacién de los conocimientos con
criterios de pertinencia y sustentabilidad para evitar desastres ecologicos y/o
socio-culturales.

A Valoracion y atencién a las fuentes del conocimiento: por una parte el
capital humano que da vida a toda organizacién y que requiere de formacion
continua; por otra parte el capital epistémico que permite un manejo adecuado
de la informacién para la generacion y aplicacion de los conocimientos.

En los procesos de organizacion y administracion de los conocimientos se
requiere la implementacién de técnicas de captura, codificacion,
almacenamiento y distribucion de los conocimientos.
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A En la recolecciéon y captura de conocimientos es necesario implementar
o seleccionar un etiquetado coherente con determinada finalidad en cuanto al
empleo de dicha informacion.

A Para la transferencia del capital intelectual, es indispensable la
implementacion o eleccion de un codigo de ética que regule los intercambios
de bienes y servicios.

En la dimension sintactica se indagan las relaciones entre los conceptos

medulares.

Después de trabajar en una arqueologia de las formaciones discursivas, en

1970 Michel Foucault (2010) dio un giro hacia una genealogia de las relaciones

entre el saber y el poder, que explor- en s
sistemas de pensamientoo.

Lo importante para Foucault no era analizar el desarrollo de los conocimientos

sino identificar las practicas discursivas como formas legitimadoras de lo
considerado como Over2dicobéb. En vez de anal
del poder y los procedimientos de poder-saber o gubernamentalidad de si y de

los otros. De esa forma, en vez de una teoria del sujeto, Foucault propuso el

analisis de las tecnologias de la relacion consigo mismo para constituirse

sujeto.

Segun Emmanuel Kant (1784) la minoria de edad se referia al par entre

obediencia y ausencia de razonamiento y a la confusion entre lo privado y lo

publico. La mayoria de edad se alcanzaria cuando, en el uso privado se

obedece en cuanto se es ciudadano y miembro de una comunidad institucional,

y en el uso publico se experimenta la libertad total de razonamiento y

expresion.

Por otra parte, |l a dlibertad de pal abrao es
griego o6parrhes2adé, el cual hac?2a referenci
deber de fAdecir toda | a ver dasdperotarche&rs ar i ao e

a la técnica de dirigir a los otros y ocuparse de si mismo. El cuidado de si,
segun Foucault, no puede prescindir del juicio que los otros emiten del propio
valor.

A diferencia de la retérica cuyo fin es persuadir sin importar si se habla con
verdad o no, la parrhesia es el decir VERAZ (veracidad), usando la critica, el
desafio, la ironia e, incluso, el insulto. Ante tal desafio, el tirano interpelado
busca vencer no con el LOGOS (discurso), sino con la violencia pura hasta
causar la muerte del parresiasta.

De acuerdo con Polibio (libro I, Cap. 38, parrafo 6, en Foucault, 2010), las
ciudades aqueas tenian un régimen politico con tres caracteristicas:

A Democracia (estructura constitutiva): todos los demos (que tenian
condicién de ciudadanos) podian participar del poder. Asi, la Dynaesteia o
ejercicio del poder, era la garantia aportada al ascendiente que algunos
ciudadanos ejercian sobre otros. Es el problema del juego politico, sus reglas,
sus instrumentos y el individuo que lo practica. También es la forma de relacién
consigo mismo y con los otros. Cualidad moral de los ascendientes, la familia y
los descendientes.
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A Isegoria (estructura juridica): todos los demos disfrutaban de la
estructura de igualdad en cuanto a derechos, deberes y libertad de expresion.
Cada uno tenia derecho a opinar, defenderse, votar y tomar la palabra por
igual.

A Parrhesia: (estructura politica) todos los demos gozaban de la libertad
de palabra en el campo de la politica para decir la verdad y afirmar decirla. Es
la bisagra entre la poleteia y la dynaesteia. La parrhesia limitaba la locura del
amo por medio del decir veraz. Asi, para poder gobernar adecuadamente, el
poderoso debe aceptar que quienes son mas débiles que él le digan verdades,
aunque hieran.

La ciudadania de los demos se fundaba en:

A Autoctonia por la linea materna: haber nacido de madre ateniense;

A Parrhesia: actuar el logos (palabra verdadera, racional, agonistica) en la
polis;
A Equilibrio entre alétheia y pathos (verdad que apacigua a la pasion).

A Administracion de lo sagrado, manejo del oraculo y la lira.

De manera metaférica, Foucault (2010) habla del rectdngulo de la parrhesia en
cuyos veértices se encontrarian:

VERTICE CONSTITUCIONAL: polo de la democracia. Libertad concedida a
todos los ciudadanos (demos) de hablar, opinar y participar en las decisiones
de la asamblea (ekklesian).

VERTICE DEL JUEGO POLITICO: polo del ascendiente. La superioridad de
quienes, por encima de los otros, se hacen oir, los persuaden, los dirigen y
ejercen el mando sin coercion, en libertad.

VERTICE DE LA VERDAD: polo del decir veraz. Es preciso que el logos de
quienes van a ejercer su poder politico sea un discurso de verdad.

VERTICE MORAL: polo del coraje. Aquellos que deseen utilizar un lenguaje de
verdad se veran en la necesidad de manifestar su valor moral corriendo el
riesgo de la rivalidad y del enfrentamiento.

En la dimension pragmatica se busca la aplicacion de los conceptos arriba
construidos y relacionados. Si en la ciudad ateniense la ciudadania se fundaba
en cuatro caracteristicas: la pertenencia al lugar; la palabra usada con
propiedad ante la asamblea; la mantener equilibrio entre la verdad y la pasion;
y el manejo de la intuicién y el arte armodnico; en la ciudadania digital también
pesan el sentido de pertenencia o inclusion en redes digitales; el manejo
apropiado del hipetexto no netiqueta; el equilibrio en el manejo de la
posverdad; y la capacidad de producir ensamblajes artisticos y oportunos.

En este sentido, para ejercer la parrhesia o libertad de expresion en entornos
digitales conviene parangonar los cuatro polos de la misma, de acuerdo con
Foucault:

A Polo de la democracia: en el caso de la sociedad del conocimiento, para
gozar de la libertad para participar en las conversaciones civilizadas de las
redes académicas es preciso alcanzar un nivel de conocimiento aplicable, ya
sea a nivel formal con los estudios necesarios, ya sea a nivel informal con las
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experiencias recuperadas mediante la practica reflexiva y compartida en foros
diversos.

A Polo de la ascendencia: la capacidad de persuasion sin coercion se
desarrolla ejerciendo la autoridad legitima ya sea por via institucional o por via
del voto democrético y el consenso.

A Polo del decir veraz: mantener un discurso congruente entre lo que se
dice y lo que se hace.
A Polo del coraje o la valentia: tener la capacidad de argumentar y

sostener la postura personal ante cualquier adversario. En caso de estar en el
error, tener la valentia de reconocer una mejor opcién de comprension de los
hechos y circunstancias en discusion.

Si bien en épocas antiguas los sistemas de pensamiento inducian a ciertas

formas de representar la realidad y actuar en el mundo de la vida, en esta

®poca digital que Floridi (en Mart2znez 2015
registro del acontecer humano ya estan pasando del formato analégico al

digital, las generacion y gestion de conocimientos pasa por el tamiz del flujo de

bits que transitan por la Web con posibilidades ilimitadas para realizar

ensambles en mundos virtuales, trascendiendo tiempo, espacio y corporalidad.

Epistemologia para el mundo digital

De ahi la propuesta de Nicanor Ursua (2014) de analizar el conocimiento desde
| o que de emstemology, 6ste @s, epistemologia adecuada al mundo
digital. Porque considera que la cibercultura esté transformando totalmente las
formas de conocer y el mismo acto de conocer.

Dicho autor considera que | os fAjuegos de | €
digital ya no se entienden sélo en términos de contenido, sino también en
términos de expresién personal, relaciones interpersonales y entretenimiento.

Para Lankshear (2000) | a Web es un dAlwugar r
paginas no formales ni educativas, a la par de paginas con fines educativos.
Paraunusoeducatvode | a red Ursua considera | a urge
educacién epistémica que ensefie como evaluar la informacion que fluye por la

red de manera objetiva y cr2tica. (€é&) exami

de la pagina, qué filiacion tienen, de donde procede la informacion, si la

exigencia de privacidad y seguridad que reclama la pagina Web en cuestion

est8n justificadas, as? como su pensamiento
Para el desarrollo de una epistemologia para nuestra era digital, Ursua (2014)

recomienda cinco grandes transformaciones:

En el Amundo por conocero ya que en Aser di
la diferencia entre la época de la informacion masiva y la época

postinformacional donde se trata de recuperar el yo personal en contraposicion

con el yo estadistico. Asimismo, se sefiala la diferencia entre pensar

anal -gicamente y pensar en Abitso, digitaln
de conocimientos per se, sino a la capacidad de conectarse con diversas redes

académicas para lograr conocimiento aplicable por ensamble.
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En el concepto del conocimiento, en cuanto
posmoderna. Segun Lyotard (1987, en Ursua 2014), el conocimiento es

generado no de acuerdo a criterios de verdad y de justicia, sino de utilidad,

eficacia y eficiencia en su ejecucion. Las nuevas tele-tecnologias producen

conocimientos indirectos. Asi K. Goldberg habla de la verdad a distancia que

hace surgir problemas telepistemologicos en cuanto a la autoridad, la

intervencion y la autenticidad de la realidad virtual que pudiera ser puro

engafo.

En la constitucion del sujeto cognoscente ya que resulta casi imposible que de

manera individual se pueda lidiar con el camulo de informacion disponible en

Il nternet, por | o que se I mmbhejenaofheonocoa
donde participan varias mentes y maquinas donde se requieren habilidades
digitales para realizar b¥Ysqgquedas especi ald]

son robots o programas de inteligencia artificial los cuales pueden contestar

preguntas formuladas en lenguaje natural. Dichos bots pueden servir como

avatares que transitan por los MUDs (Multi User Domains) para encontrar

informacion para realizar intercambios de bienes y servicios.

En el significado entre diferentes modos de conocer. Anteriormente se

privilegiaba tanto el conocimiento proposicional basado en textos conceptuales

(conoci miento del Aqu®0), como el conoci mie
Aic- mo). Ahora prevalece el conoci miento eje
donde se busca el acceso a las comunidades expertas en la red para lograr

conocimiento por ensamble. Y se hace uso de avatares para navegar

surgiendo el tema del conocimiento del yo en linea el cual requiere de atraer

usuari os y Aconsumi dor esdée, |eantartaemdca -an o0l a afiye
el t¥nel de |l a fAoriginalidad sin | 2miteo.
En | a percepci-n de | a realidad ciberespaci
medi 8ticao se percibe un mundo fragmentado,
Aexperi ment al elsxmbiconismb qgumconfundedo,real y lo ficticio

hasta llegar a preferir la simulacion espectacular por sobre la realidad lenta y

sin gracia. Se experimenta la deslocalizacién y la desmaterializacion perdiendo

interés por lo local y concreto. La seduccion de las iméagenes y el sonido induce

a |l a Apereza del pensamiento y al anqguil os a
argumentativo y critico.

Enseguida de sefalar tales cambios provocados por el arribo de la

digitalizacion, Ursua (2014) plantea cinco retos:

La AvWemdidti modal 6 digital desplaza | a verd:
proposiciones y texto. Los nuevos medios proponen un nuevo modo de verdad

que es mas imagen y simbolos que meras palabras-texto.

En vez de un conocimiento proposicional que ya existe, se trata de un

conocimiento performativo que produce algo nuevo al hacer y seguir enlaces

basados en el modo de interrogar a comunidades expertas donde se busca

aprender c¢c-mo hacer fAinuevos movimientoso ¢tr
del juego.

En vez de un conocimiento centralizado en pocas personas, se busca producir

rigueza mediante el conocimiento distribuido con flexibilidad para adaptarse a
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los cambios del mercado y a las nuevas tendencias en la realizacion de
ensamblajes colectivos (bricolaje y collage) e mer gi endo fAimul titudes

inteligenteso hacia |l a siguiente revoluci -n
conocimiento.
E I nuevo estatus del conocimiento consi ste

para ser vendido y ser cambiado hacia una nueva produccion desde una

perspectiva en la que ya no interesa reflejar el estado original del tema. Asi el

conocimiento es mas una realizacién innovadora que no un descubrimiento de

lo ya existente.

En vez de | os conceptos de Ainformaci - -no
teorialiter ari a de | a Acomposi ci no para referirs
ciberespacio.

Finalmente, el autor Ursua propone una Teoria diferenciada del saber que

destaque la riqgueza del ser humano desde sus formas biolédgica, cognitiva,

simbdlica, interpretativa y critica. A diferencia de la informacion, Ursua

consideraqueel conoci miento ficomprende | as capac
extrapolar e inferir nueva informaci- -no. Se
conocimientoo, | a cual se i ncahémergienloaci a gr a
Acomuni dades de conoci mientod que son redes

puesta en circulacién de saberes nuevos en donde aprenden personas que
pertenecen a organizaciones diferentes y hasta rivales, usando masivamente
las TIC constituyéndose en agentes transformadores de la sociedad y la
economia.

A manera de conclusién

Si bien los cambios que describe Ursua derivados de la digitalizacion de la vida
cotidiana amenazan con enajenar a los humanos en cuanto que puede
trastocar la identidad de su yo real; fragmentar la realidad; imponer las
tendencias del mercado por sobre los valores de justicia y verdad; tales riesgos
pueden tornarse en retos que conduzcan a un mejor desarrollo de las
diferentes dimensiones del ser humano. Si es capaz de tomar el control del uso
de las TIC podré llegar a un mayor conocimiento de si mismo al simular otras
formas de manifestar su yo con la ayuda de avatares; mediante la verdad
multimodal del conocimiento por ensamble colectivo podra trascender su
autorreferencialidad para ubicarse en referencia con los demas y con el
cosmos; en vez de quedarse con los conocimientos petrificados del pasado,
echar a andar su creatividad para realizar ensamblajes estéticos y de acuerdo
a cada circunstancia espaciotemporal por vivir, etc.

En una palabra, tener la apertura para aprender a construir saberes a partir de
saberes previos y con la certeza de que, a tiempos nuevos, requerira nuevas
aproximaciones desde una perspectiva que vincule los collages personales con
los bricolajes colectivos.
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REVISION TEORICA ACERCA DE LA CONCEPCION DEL DIAGNOSTICO,
DESDE POSICIONES DE LA DIDACTICA DESARROLLADORA

Dr. José Zilberstein Toruncha, Rector UTAN, SLP, jzilberstein@utan.edu.mx
Dra. Silvia Olmedo Cruz, UTAN, SLP, sil_olmedo@yahoo.com.mx

RESUMEN

En esta ponencia se expresan los resultados de una investigacion de caracter
tedrico-documental en la que se plasman las conclusiones a las que llegaron
sus autores acerca de la evaluacion y su funcion diagnoéstica, para asumir la
necesidad de un diagnéstico integral de la actividad de los estudiantes durante
todo su proceso formativo en las instituciones educativas, que incluya los
conocimientos, habilidades, valores y actitudes.

Los autores revisaron una parte importante de las publicaciones realizadas en
Cuba en los ultimos afios del pasado siglo, asi como de autores de la extinta
Union de Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) y que reflejaron adoptar
postulados de una concepcion didactica cubana a la que se denomino: la
Didactica Desarrolladora, que partié de referentes del Enfoque Historico
Cultural, con aportes de investigaciones en el campo de la Pedagogia, la
Psicologia, la Sociologia y la Filosofia.

PALABRAS CLAVE: Diagndstico, Diagndstico integral, Didactica
Desarrolladora, Enfoque Histérico Cultural.

INTRODUCCION

Diversas investigaciones desde hace mas de treinta afios (Schmelkes, 1992 y
1995; LLECE, 1998; TIMSS, 2003; UNESCO 2005 y 2015; PISA, 2006, 2009,
2012, 2015 y 2016) apuntan que en numerosos paises Latinoamericanos la
calidad de la educacion no es la que requiere por la sociedad en cuanto a
conocimientos, habilidades y actitudes que se necesita alcancen los
estudiantes, lo que les permitiria una vez culminados sus estudios, acceder a
una alta empleabilidad.

Por ejemplo, en |l os resultados de PISA 2015
México se encuentra por debajo del promedio OCDE en ciencias (416 puntos),

lectura (423 puntos) y matematicas (408 puntos). En estas tres areas, menos

del 1% de los estudiantes en México logran alcanzar niveles de competencia

de excelencia (niOMel) 5 y 6).0 (PISA, 2

Contrastando con lo anterior, en el Ranking de los mejores paises se situan los
paises asiaticos, encabezados por China, con 613 en Matematicas, 570 en
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Lectura y 580 en Ciencias, por encima de la media de la OCDE en los tres
casos. (PISA 2015y 2016)

Desde nuestro punto de vista, lo anterior se debe entre otras causas, a que en
el comportamiento de los estudiantes de nuestros paises existe una tendencia
a reproducir conocimientos y a no razonar sus respuestas (Silvestre, 1999;
Silvestre y Zilberstein, 2003; Zilberstein y Silvestre, 2005; Olmedo, 2000 y
2010); presentan pocas transformaciones en el nivel de su pensamiento légico
(Labarrere, 1994); tienen limitaciones en la generalizacion y aplicacion de los
conocimientos (Silvestre, 1999); muy pocos elaboran preguntas, argumentan y
valoran (Zilberstein, 2000 y 2005); es limitada la busqueda de procedimientos
para aprender y planificar sus acciones (Rico, 1995 y 1998; Rico, Santos y
Martin-Viafa, 2004), la mayoria se centran en la respuesta final, sin percatarse
del error y con pocas posibilidades para la reflexion critica y autocritica de lo
gue aprenden, lo que provoca una limitada inclusion consciente en su
aprendizaje.

Unido a lo anterior no siempre los docentes tienen en cuenta la funcién
diagndstica de la evaluacién con un enfoque cientifico integral, que les permita
determinar potencialidades y dificultades en los alumnos; basicamente se
centran en el resultado, es decir en la calificacion o la medicion.

Lo anterior se corrobora en un reporte de investigacion que exploré en
escuelas mexicanas el impacto de la ensefianza del espafiol en la Educacién
Bésica, en la que se comprobd que en la evaluacion las maestras empleaban

ex8menes que fAconsist2an b8sicamente en | a
reactivos, utilizando el pizarrén y materiales elaborados por las editoriales, en
i ntercambios originados pos | as preguntas d

(De la Garza, 2012: 132)

En algunos casos, esta forma reproductiva de evaluar no permite atender las
problematicas a las que se enfrentan los estudiantes, en cuanto a su
personalidad como un todo integral: conocimientos, habilidades y actitudes, ni
tampoco se valora lo que ocurre en su contexto social, en su casa, en su
comunidad, lo trae como consecuencia actuar practicamente a ciegas.

En esta ponencia se retoma otra forma de evaluar a los estudiantes, en este
caso que la evaluacion con una intencionalidad diagnéstica, teniendo en cuenta
la formacion integral de los estudiantes, desde posiciones de la Didactica
Desarrolladora.

El proceso de ensefianza aprendizaje transcurre fundamentalmente a partir de
las asignaturas que integran el curriculo, incluyendo el trabajo en la casa del
estudiante, en la comunidad y en la sociedad en general, por ejemplo, en la
ensefianza universitaria, es imprescindible el vinculo con las empresas. Este
debera tener como proposito fundamental el de contribuir a la formacion
integral de los estudiantes con orientaciones valorativas expresadas en sus
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formas de sentir, pensar y actuar, que estén en correspondencia con el sistema
de valores de cada sociedad. (Silvestre, 1999; Silvestre y Zilberstein, 2003)

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El problema que genero esta investigacion de caracter teérico-documental, fue
el de establecer los referentes tedricos de las posiciones adoptadas en Cuba
en los finales del pasado Siglo, en cuanto al diagnostico y su funcién como
parte de la categoria Evaluacion, tomando como referentes un paradigma que
se le denominé Didactica Desarrolladora y que a su vez asumio resultados de
investigaciones realizadas en la extinta URSS (Unidn de Republicas Socialistas
Soviéticas) desde el Enfoque Historico Cultural.

METODOLOGIA.

La metodologia que generd la investigacion cuyos resultados se resumen en
esta ponencia, es tipo de revisibn documental, empleandose para ello los
métodos de andlisis tedricos siguientes: analisis y sintesis, analisis histérico
l6gico, ascenso de lo abstracto a lo concreto y modelacion teorica.

Los métodos aplicados tuvieron en cuenta la revision de las fuentes originales
de autores cubanos incluidos en la posicion didactica que ellos denominaron:
Didactica Desarrolladora, asi como de autores rusos, cuyas obras se
enmarcaron en el Enfoque Histérico Cultural.

RESULTADOS.

Se revisaron para este trabajo posiciones tedricas de lo que diferentes autores
cubanos en los ultimos 20 afios del pasado Siglo XX denominaron Didactica
Desarrolladora, que partié de los postulados del Enfoque Histoérico Cultural,
enriquecidos con resultados de investigaciones en el campo de la Psicologia
Educativa, la Pedagogia y la Didactica cubana, entre otras ciencias. (Silvestre,
1995; Santos, 1989 y 2002; Zilberstein, 2000, 2003 y 2005; Silvestre y
Zilberstein 2003; Leal, 2000; Castellanos, Reinoso y Garcia, 2000; Castellanos
y otros, 2000; Jardinot, 2002)

Se concluy6 que para esta posicion didactica existen como categorias que
rigen el proceso de ensefianza aprendizaje: los objetivos, los contenidos, los
métodos y procedimientos, las formas de organizacion, los medios o recursos
didacticos y la evaluacién. (Esteva y otros, 1999; Alvarez de Zayas, 1995;
Addine, 2004; Zilberstein y Silvestre, 2005)

Para esta posici-n |l a evalwuaci -n constituye
valorar el cumplimiento de los objetivos propuestos y la direccidon didactica de
|l a ensefanza y el aprendizaje en sus moment

(Zilberstein y Olmedo, 2015: 85)
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AfLa evalwuaci -n cumple funciones instructi v:

desarrollo y por supuestodecont r ol . Esta est8 relacionada
(Zilberstein, 2003: 113). Esta definicion de evaluacion y la de sus funciones,

permite distinguirla de la simple medicion o calificacion, y apunta a darle un

peso a su funcion diagndstica, para valorar los avances, aciertos, errores y

potencialidades de los estudiantes durante la ensefianza y el aprendizaje,

teniendo en cuenta que estos realizan diferentes tipos de actividad (Leontiev,

1981) en ambientes socioculturales diversos (Vygotsky, 1987 y 2000), lo cual

debe ser tenido en cuenta por los docentes al evaluar.

Se considera que para evaluar es necesario partir del diagnoéstico del nivel de
desarrollo individual alcanzado por el estudiante, de lo cual se debe hacer
consciente a este y potenciar sus posibilidades, a lo que Vygotsky (1987)
denomind Zona de Desarrollo Proximo.

Es también importante diagnosticar la apropiacion de conocimientos y
habilidades, asi como de procedimientos para actuar y aprender a aprender,
aprender a ser, aprender a actuar y aprender a sentir (Delors, 1997), en
interaccién y comunicacion presencial y/o con el apoyo de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones (TIC), con sus compafieros, la familiay la
comunidad y asi favorecer la formacion de valores (Chacén, 1999),
sentimientos y normas de conducta.

La funcion diagnéstica de la evaluacion, es indispensable para organizar, dirigir
y proyectar todo el proceso y abarca la labor relacionada con la valoracion por
parte del educador de diferentes indicadores, entre los que se destacan
(Colectivo de autores del ICCP, 1984):

La motivacion y nivel de satisfaccion del alumno.

Nivel logrado en la apropiacion del contenido antecedente.

Operaciones del pensamiento (andlisis, sintesis, comparacion, abstraccion y
generalizacion).

Competencias intelectuales (solucion de problemas, valoracion, argumentacion,
entre otras).

Competencias de planificacion, control y valoracién de la actividad de
aprendizaje.

El desarrollo de normas de conducta, cualidades y valores.

Como se comunica y relaciona con los demas.

El diagndstico es parte de todo el proceso e implica a partir del fin y de los
objetivos propuestos, la determinacion del desarrollo alcanzado por el alumno y
su Desarrollo Potencial (Vygotsky, 1987 y 2000), lo que permite trazar las
estrategias educativas adecuadas y atender a las diferencias individuales
(potencialidades y dificultades), incluida su imaginacién y su creatividad
(Vygotsky, 2006).

Se puntualiza que es necesario diagnosticar el nivel de logros alcanzado en:
conocimientos, habilidades, valores y actitudes.
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En cuanto a los conocimientos, las diferentes formas de diagndstico que se
utilicen, deben permitir al docente determinar en sus estudiantes, los elementos
del conocimiento logrados y cuales faltan para poderlos aplicar a nuevas
situaciones (Galperin, 1979; Talizina, 1988; Silvestre, 1999), asi como los
niveles con los que pueden operar, ya sea empirico o tedrico (Rubinstein, 1966;
Zankov, 1975; Davidov, 1979y 1988) y las estrategias de aprendizaje que
emplean (Castellanos y Grueiro, 1999), a partir conocer las exigencias
precedentes para el aprendizaje.

Debe asumirse el diagnostico de los conocimientos, no como medicion
mediante una calificacion o puntuacién, sino como la determinacién de los
elementos del conocimiento, - porcién minima de informacion que expresa un
concepto, hecho, fendémeno, ley -. (Silvestre, 1999)

Diagnosticar el desarrollo de habilidades, significa que se seleccionen
actividades y tareas que le exijan al alumno valorar, argumentar, resolver
problemas, entre otras, atendiendo al nivel de desarrollo que debia alcanzar,
dados los objetivos del nivel y de cada grado y lo que podra hacer
perspectivamente. Esto permite al profesor analizar indicadores del desarrollo
intelectual, en cuanto a las posibilidades del alumno para analizar, sintetizar,
comparar, abstraerse y generalizar.

También se debera efectuar el diagndstico de los motivos, intereses, actitudes
y valores de los estudiantes, como elementos esenciales para el accionar de la
escuela. (Zilberstein, Silvestre y Olmedo, 2016)

En muchos de los trabajos revisados se evidencio lo necesario de unificar el
trabajo de los docentes de cada institucion docente, en funcién no de crear
multiples instrumentos por todas las asignaturas, sino actuar coherentemente y
con creatividad para obtener la misma informacion, a veces, con un solo
instrumento aplicado.

Existen diferentes formas de obtener informacion para el diagndstico, dentro de
estas se encuentran:

La observacion sistematica del alumno.

Entrevistas individuales y grupales.

Encuestas.

Aplicacion de instrumentos escritos, preguntas orales.

Estudio de la documentacion escolar (expediente acumulativo, examenes
aplicados, entre otros).

Revisién de libretas y cuadernos de actividades

Andlisis del comportamiento del alumno en actividades grupales.
Presentacion de dilemas morales.

El tipo de ensefianza que se realice determina la calidad del aprendizaje y el
diagndstico en la escuela deberéa abarca las diferentes areas que intervienen
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en el aprendizaje y no solo lo que hace u ocurre en el interior del alumno, es
decir, deber8 fievaluaro toda |l a influenci a

La Didéactica Desarrolladora considera que el diagndstico deberé ser integral,
de manera que incluya al alumno, el docente, la institucion escolar, la familia y
la comunidad. (Zilberstein, Silvestre y Olmedo, 2016)

De esta manera el diagnostico es un proceso con caracter instrumental, que
permite recopilar informacion para la evaluacion - intervencién, en funcion de
transformar o modificar algo en los estudiantes, desde un estadio inicial hacia
uno potencial, lo que permite una atencion diferenciada.

Todos los que intervienen de una forma u otra sobre la escuela (docentes,
supervisores, directivos), deben partir para incidir en la misma, de diagnosticar
lo que en ella ocurre, lo que permite, cuando mas objetivo sea (porque llegue a
acercarse a la realidad que se estudia), dirigir cientificamente la institucion
escolar, no actuando a ciegas.

En investigaciones revisadas se reporta que, en determinados momentos, el
personal académico que influye o dirige la labor de las instituciones educativas,
no trabaja con indicadores que permitan valorar su eficiencia y en los muchos
casos, tienen criterios opuestos acerca de cémo debe producirse su
funcionamiento o realizan acciones de intervencion desconociendo el estado
inicial del que se parte (Zilberstein, 1997).

Toda la influencia del diagnéstico y la utilidad de lo que se logre con el mismo,
debe permitir un desarrollo eficiente de la clase (salon, taller, laboratorio, entre
otros), como la célula basica del trabajo de la institucién educativa, ya que es
en la misma en la que se garantiza el éxito de todo proceso educativo con los
estudiantes.

A continuacion, se resumen desde la posicion tedrica revisada algunos
elementos esenciales que fueron sefialados para tener en cuenta en el
diagnéstico del aprendizaje en las instituciones educativas:

De un diagnéstico por areas aisladas, a uno integral.

El diagnostico del aprendizaje del alumno, no puede estar aislado del de los
docentes, de la propia institucion escolar, de la familia y la comunidad.
(Zilberstein. J. y Zilberstein M., 2009)

En investigaciones revisadas de la Educaciéon Basica (Zilberstein, 1997, 2000;
Olmedo, 2000 y 2010), se comprobd que los estudiantes de profesores
dogmaticos, que dificultan la exposicion libre de las ideas en clases, que dan
poco tiempo para procesarlas, las respuestas a las preguntas son la mayoria
de las veces dadas con monosilabos, las posibilidades de generalizar y llegar a
la esencia también se ven limitadas.
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Similar comportamiento lo hemos apreciado en trabajos recientes (2017)
durante la imparticion de un Diplomado a estudiantes de Licenciatura, en San
Luis Potosi, México, al trabajar Foros virtuales, en los que, a pesar de utilizar
una Plataforma Virtual, las expresiones de los jovenes no son en todos los
casos, profundas o reflejan pobres niveles de andlisis y elaboracién mental.

De un diagnéstico de resultado - producto a un diagndstico proceso -
prondstico de la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP). Debera medir las
potencialidades y no sélo lo alcanzado.

Diagnosticar la ZDP (Vygotsky, 2000) permitira disefiar la influencia educativa a
partir de la evolucion del estudiante, conocer lo interno de su desarrollo y no
solo las manifestaciones externas, lo que conlleva a que se pueda en el
curriculo, planificar y disefiar el trabajo de las asignaturas, a partir de lo que el
estudiante podra llegar a hacer por si solo, teniendo en cuenta primeramente la
ayuda de los otros.

En investigaciones realizadas en las que aplicamos la Prueba del Cuarto
Excluido - que permite medir niveles de generalizacion -, comprobamos algo
gue con test tradicionales no pudiéramos valorar, y es el caso de que
estudiantes de diez afios que aparentemente no eran capaces de agrupar
objetos en una categoria (concepto), podian hacerlo luego de alguna ayuda, lo
cual demuestra que la forma anteriormente utilizada de ensefianza no habia
estimulado eficientemente todas las potencialidades de estos (Zilberstein,
1997; Olmedo, 2010).

Esto ya habia sido comprobado en la extinta Unidn Soviética por Zankov
(1975), Davidov (1979 y 1988) y Talizina (1988).

De test de inteligencia o de pruebas de conocimientos, a instrumentos
pedagdgicos que midan posibilidades y estilos de aprendizaje. Esto implica
debera transformarse la estructura de los instrumentos que permiten
diagnosticar.

Los test de inteligencia se utilizaran s6lo como apoyo o referencia, no sera su
puntuacion la esencial a tener en cuenta en la escuela.

De objetos pasivos del diagnostico a sujetos en la actividad diagnéstica, hacia
la socializacion del diagndstico. Lo que exige implicar activamente a los
alumnos en la situacion que permite diagnosticarlos.

En investigaciones revisadas con escolares de 10-11 afos, se reporta que
cuando se analizaban de conjunto resultados obtenidos por estos en
instrumentos evaluativos y se les proporcionaba un medio para autorregular
sus modos de pensar y actuar, se elevaban sus posibilidades intelectuales.
(Rico, 1995; Zilberstein, 1997; Olmedo 2010)

De test o0 pruebas que s6lo midan resultados cuantitativos globalizados a
pruebas diagnoésticas objetivas por elementos del conocimiento. Deberéa
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cambiar la forma de procesar y valorar los resultados de los instrumentos
diagnosticos.

Lo mas importante en el diagndstico no es la carrera por las cifras, como una
numeromania que hemos observado en algunos colegas, pensando- en
nuestra opinion, erréneamente - que la estadistica utilizada s6lo como
elemento matematico descontextualizado, es lo que va a resolver la calidad
educativa. Por otra parte, que el alumno s6lo conozca calificaciones totales de
sus examenes, no lo hace consciente de sus dificultades y/o potencialidades.

De un diagnéstico de dificultades a un diagndstico que tenga en cuenta
aciertos, como potencialidad.

Esto indica que se deberan considerar y valorar en el diagndéstico las
respuestas acciones o comportamientos correctos y los incorrectos.

De un diagna@stico clasificador a uno potencializador.

Se debera permitir diferenciar a los alumnos, no para etiquetarlos, sino para
proporcionar una enseflanza diferenciadora, estimuladora de las diferencias
individuales.

De un diagnéstico a ciegas, a un diagnoéstico verdaderamente cientifico.

Se deberéa aportar en los préximos afios por las Ciencias de la Educacion un
cuerpo de indicadores que permitan a los docentes realizar diagnésticos y
caracterizaciones eficientes de las variables que influyen en el aprendizaje de
sus propios alumnos.

De un diagndstico aplicable sélo por especialistas, a la utilizacion del
diagndstico como parte del trabajo cotidiano del educador y de sus directivos.
Debera realizarse el diagndstico empleando los propios docentes, variadas
formas y procedimientos atendiendo a los tipos de actividad que persigue
desarrollar en sus alumnos: cognoscitiva, practica, valorativa y comunicativa.
(Pidkasisti, 1986; Gonzalez, 1985; Gonzalez y Mitjans, 1989; Alvarez de Zayas,
1995)
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EL IMPACTO DE LAS HABILIDADES SOCIO AFECTIVAS Y ETICAS EN EL
AMBITO EDUCATIVO COMO FACILITADOR DEL APRENDIZAJE

Rosa Irelia Carbajal Gutiérrez, UTAN-SLP, carbajalgtzri@hotmail.com

RESUMEN

En el presente articulo se aborda el tema sobre la importancia de las
Habilidades Socio Afectivas y Eticas en el &mbito educativo como facilitador de
aprendizaje, y se ha demostrado, que, para facilitar el aprendizaje, tanto el
desarrollo cognitivo y emocional deben ir de la mano. Ya no basta que el
alumno sdlo analice e integre informacion curricular, sino que también se
convierta en parte activa de su proceso formativo integrandose al mismo
tiempo con sus pares. Ello, conlleva a aspectos que implican la regulacion de
emociones, asertividad, comunicacion, empatia, entre otras, que, de ser
desarrolladas por el alumno, influenciaria positivamente su compromiso por el
propio aprendizaje.

El objetivo de éste trabajo es concientizar que cuando las personas desarrollan
las habilidades socio afectivas en un medio ambiente estimulante, en donde se
integren su desarrollo y su bienestar personal y emocional, van a estar mas
motivados y con mas herramientas para: ser estudiantes con mas eficiencia y
motivados al éxito, llegar a adquirir buenos logros académicos, tener una mejor
regulacion emocional, fomentar el logro de sus objetivos tanto personales y
académicos, sostener relaciones interpersonales saludables, trabajar
colaborativamente, enfrentar y resolver conflictos asertivamente, desarrollar
autodisciplina ,reconocer y actuar a favor de sus derechos y de los demas,
tomar decisiones responsables.

PALABRAS CLAVE: habilidades socio afectivas y éticas, emociones,
relaciones interpersonales, educacién, aprendizaje.

ABSTRACT

This article addresses the issue of The importance of Socio Affective and
Ethical skills in the educational area as a facilitator of learning. And It has been
shown that to facilitate learning, both cognitive and emotional development
must go hand in hand. It is no longer enough for students to only analyze and
integrate curricular information, but also to become an active part of their
formative process while integrating with their peers. This leads to aspects that
involve the regulation of emotions, assertiveness, communication, empathy,
among others, that if developed by the student, would positively influence their
commitment to their own learning.

The objective of this work is to raise awareness that when people develop
socio-affective skills in a stimulating environment, where their development and
personal and emotional well-being are integrated, they will be more motivated
and have more tools to: be more efficient and motivated students to succeed,
get to acquire good academic achievements, have better emotional regulation,
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foster achievement of both personal and academic goals, sustain healthy
interpersonal relationships, work collaboratively, face and resolve assertive
conflicts, develop self-discipline, recognize and act in favor of their rights and
others, and make responsible decisions.

KEY WORDS: socio-affective and ethical skills, emotions, interpersonal
relationships, education, learning.

EL IMPACTO DE LAS HABILIDADES SOCIO AFECTIVAS Y ETICAS EN EL
AMBITO EDUCATIVO COMO FACILITADOR DEL APRENDIZAJE.

The impact of Socio Affective and Ethical skills in the educational area as a
facilitator of learning.

RESUMEN

En el presente articulo se aborda el tema sobre el impacto de las Habilidades
Socio Afectivas y Eticas en el ambito educativo como facilitador de aprendizaje,
y se ha demostrado, que, para facilitar el aprendizaje, tanto el desarrollo
cognitivo y emocional deben ir de la mano. Ya no basta que el alumno soélo
analice e integre informacion curricular, sino que también se convierta en parte
activa de su proceso formativo integrandose al mismo tiempo con sus pares.
Ello, conlleva a aspectos que implican la regulacion de emociones, asertividad,
comunicaciéon, empatia, entre otras, que, de ser desarrolladas por el alumno,
influenciaria positivamente su compromiso por el propio aprendizaje.

El objetivo de éste trabajo es concientizar que cuando las personas desarrollan
las habilidades socio afectivas en un medio ambiente estimulante, en donde se
integren su desarrollo y su bienestar personal y emocional, van a estar mas
motivados y con mas herramientas para: ser estudiantes con mas eficiencia y
motivados al éxito, llegar a adquirir buenos logros académicos, tener una mejor
regulacion emocional, fomentar el logro de sus objetivos tanto personales y
académicos, sostener relaciones interpersonales saludables, trabajar
colaborativamente, enfrentar y resolver conflictos asertivamente, desarrollar
autodisciplina ,reconocer y actuar a favor de sus derechos y de los demas,
tomar decisiones responsables.

PALABRAS CLAVE: habilidades socio afectivas y éticas, emociones,
relaciones interpersonales, educacion, aprendizaje.

ABSTRACT

This article addresses the issue of The impact of Socio Affective and Ethical
skills in the educational area as a facilitator of learning. And It has been shown
that to facilitate learning, both cognitive and emotional development must go
hand in hand. It is no longer enough for students to only analyze and integrate
curricular information, but also to become an active part of their formative
process while integrating with their peers. This leads to aspects that involve the
regulation of emotions, assertiveness, communication, empathy, among others,
that if developed by the student, would positively influence their commitment to
their own learning.
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The objective of this work is to raise awareness that when people develop
socio-affective skills in a stimulating environment, where their development and
personal and emotional well-being are integrated, they will be more motivated
and have more tools to: be more efficient and motivated students to succeed,
get to acquire good academic achievements, have better emotional regulation,
foster achievement of both personal and academic goals, sustain healthy
interpersonal relationships, work collaboratively, face and resolve assertive
conflicts, develop self-discipline, recognize and act in favor of their rights and
others, and make responsible decisions.

KEY WORDS: socio-affective and ethical skills, emotions, interpersonal
relationships, education, learning.

INTRODUCCION.

Actualmente el sistema educativo de nuestro pais esta teniendo una conversiéon
en sus modelos educativos, éstos sefialan la importancia de que el alumno sea
auténomo en su aprendizaje, lo que conlleva a cambios en su formacién y en
los ambitos en donde se desenvuelve.

Las nuevas generaciones de alumnos tienen mayor conocimiento del uso de
las herramientas tecnoldgicas que favorecen su proceso de aprendizaje, sin
embargo, el uso de los avances tecnolégicos los esté afectando, ya que se
vuelven mas individualistas, de ahi la importancia de la educacion de las
emociones y los sentimientos

Ya no basta que el alumno sélo analice e integre informacion curricular, sino
gue también se convierta en parte activa de su proceso formativo integrandose
al mismo tiempo con sus pares. Ello, conlleva a aspectos que implican la
regulacion emocional, asertividad, comunicacion, empatia, entre otras, que, de
ser desarrolladas por el alumno, influenciaria positivamente su compromiso por
el propio aprendizaje.

Asi, se ha constatado que las emociones representan junto a los procesos
cognitivos un factor determinante en la adquisicion del conocimiento, tomando
en consideracion que, si la experiencia de aprendizaje es agradable a los
estudiantes, ellos lograran aprendizajes significativos, de lo contrario
propiciaran procesos emocionales des adaptativos que generara una conducta
de huida hacia la disciplina que administre el docente en su momento y entre
los diversos estudios generados sobre ella.

Cuando las personas desarrollan las habilidades socio afectivas en un medio
ambiente estimulante, en donde se integren su desarrollo y su bienestar
personal y emocional, van a estar mas motivados.
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Por lo tanto, tendran mas herramientas para: ser estudiantes con mas
eficiencia y motivados al éxito, llegar a adquirir buenos logros académicos,
tener una mejor regulacion emocional, fomentar el logro de sus objetivos tanto
personales académicos, sostener relaciones interpersonales saludables,
trabajar colaborativamente, enfrentar y resolver conflictos asertivamente,
desarrollar autodisciplina, reconocer y actuar a favor de sus derechos y de los
demas, tomar decisiones responsables. (Romagnoli y Valdés, 2007).

Las demostraciones obtenidas de estudios longitudinales en nueve paises de
La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE)
muestran que las habilidades cognitivas, sociales y emocionales tienen un
papel significativo en la mejora de los resultados econémicos y sociales
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura UNESCO) (2016).

El Instituto de la Estadistica de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura UNESCO (UIS) (2016) en: Habilidades para
el progreso social: El poder de las habilidades sociales y emocionales., nos
habla que las habilidades socio afectivas se pueden medir de manera confiable
como son las medidas auto descriptivas de personalidad, las caracteristicas
comportamentales y las evaluaciones psicoldgicas objetivas. Varias de ellas
afianzan su capacidad de predecir numerosos indicadores de éxito educativo,
laboral y social.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos OCDE (2016)
también comenta que seguira contribuyendo a este proceso sobre la base de
los esfuerzos ya realizados en el Programa para la Evaluacién Internacional de
Alumnos (PISA) y también en la nueva fase del proyecto Education and Social
Progress (Educacion y progreso social) ESP que se concentrara en evaluar la
distribucion y el desarrollo de las habilidades sociales y emocionales. Menciona
gue los paises de La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos OCDE y las economias asociadas reconocen generalmente la
importancia de desarrollar habilidades sociales y emocionales mediante la
escolaridad.

Cabe destacar que los ultimos resultados de El Programa para la Evaluacion
Internacional de Alumnos PISA 2012 muestran que la autoconfianza, la
motivacion y las altas expectativas estan asociadas a un mejor nivel de
lectoescritura (OCDE, 2013). Los que tienen bases solidas en cuestiones
emocionales tienen mas oportunidad de progresar en un ambiente laboral
dindmico y determinado por las habilidades si perseveran y trabajan mucho.

En México se estan llevando a cabo varios programas enfocados al Desarrollo
de habilidades Socio afectivas para la prevencion de conductas de riesgo,
avaladas por la Secretaria de Educacion Publica SEP, como lo son en los
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estados en Aguascalientes por el Instituto de Educacion de Aguascalientes y
en Sinaloa por el Colectivo para el Desarrollo educativo Albanta. (2017).

Asi mismo la Secretaria de Educacion Publica SEP lleva a cabo un programa a
nivel nacional de Escuela Segura en donde se manejan las habilidades
sociales y emocionales.

Existen estudios como la universidad de Yale, Stanford, que otorgan a la
educacion formal el 20% del éxito personal, y el otro 80% lo vinculan con un
desarrollo emocional sano y adaptativo. Por lo que las emociones representan
un potencial. Al carecer de estabilidad emocional, se carece de la fuerza
interior -imprescindible para desarrollar las destrezas y habilidades que
determinan el éxito (Vivas, M. 2003).

El crecimiento emocional, permite adquirir otras habilidades como, las
competencias: el aprender a aprender, el aprender a ser y el aprender a hacer;
habilidades que permiten a los profesionistas escalar en el aspecto profesional,
personal y familiar (Aguilar, M. y Soto, J., 2008).

También, un estudio efectuado por Joe Durlak de la Universidad de Loyola
(Chicago) y Roger Weissberg de la Universidad de lllinois (Chicago),
exploraron estudios sobre 379 programas escolares, en donde se argumento
gue la aplicacion de programas que integran lo socio afectivo y ético con lo
académico, mejora significativamente el rendimiento académico de los nifios en
pruebas estandarizadas (2005, en CASEL, 2000-2007).

Con lo anterior mencionado se puede consolidar a la escuela como un espacio
de formacion de personas en el que se desarrollen habilidades y se logre un
aprendizaje:

Cognitivo-social-emocional-actitudinal-valoral.

Se ha estudiado que los alumnos exitosos presentan interacciones sociales e
intelectuales estimulantes con sus pares y profesores; interviene activamente
en el aprendizaje, son capaces de comunicarse asertivamente y de preguntar y
pedir ayuda cuando lo requieran; y son competentes a la hora de trabajar en
grupos de aprendizaje cooperativo; todas ellas son competencias relacionadas
con habilidades socioemocionales, éticas y comportamentales (CASEL, 2000-
2007).

Los resultados de estas y otras investigaciones con caracter cientifico, invitan a
tener confianza sobre la importancia del desarrollo de éstas habilidades, y el
coémo impacta de manera positiva al estudiante, en la parte social, laboral y
educacional. De tal manera esto conlleva a no desvincular la esfera social y
emocional de la intelectual que actiia como un circulo sano.
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DESARROLLO.

La educacion a lo largo del siglo XX se ha centrado en el desarrollo cognitivo.
Asi queda de manifiesto en los grandes referentes tedricos como la psicologia
cognitiva en sus origenes, las teorias del desarrollo cognitivo, el
constructivismo, etc. Escasas aportaciones como la psicologia humanista o la
escuela nueva pusieron un énfasis especial en el desarrollo emocional.
(Bisquerra 2012)

Tradicionalmente se ha prestado poca atencion a la psicopedagogia de las
emociones (Bisquerra, 2009). Se habla mucho acerca del tema, pero se
desconoce todo lo que conlleva el aprendizaje emocional y su regulacioén,
desde los aspectos fisioldgicos, pasando por las cuestiones culturales, las
creencias limitantes en este tema lo que conlleva por lo general a conductas
des adaptativas, que parecieran que son normales y aceptadas en la sociedad.

La ensefianza de habilidades psicosociales se hace necesaria cuando las
soluciones a los problemas de un individuo y la consecucién de sus objetivos
requieren de habilidades conductuales que no se hallan en su repertorio
conductual actual. (Linehan, Marsha 2012). Por eso el saber utilizarlas de
manera adecuada y asertiva evita tener conductas des adaptativas.

La educacion emocional se fundamenta con el aporte de varias ciencias.
Primero toma referencia a los movimientos de renovacion pedagégica MRP
tienen conexién de la realidad social, son solidarios con las situaciones que son
injustas, esta inmersa la teoria Critica y tienen una gran influencia en la
educacion emocional (Martinez Bonafé, 1994)

También se encuentran las bases bioldgicas de la regulacion emocional,
permitiendo conocer el mejor funcionamiento de las emociones a nivel cerebral.
En donde conlleva respuestas fisioldgicas para cada emocion.

La Psiconeuroinmunologia abarca todo el estudio de como las emociones
afectan al sistema inmunitario. Todo aquello que no se hable, el cuerpo lo
manifiesta a través de somatizaciones.

Por ello el compartir social de una emocion, revela una herramienta poderosa
para incrementar la integracion social, y es aqui donde parte el asertividad y el
tener relaciones interpersonales saludables y adaptativas. (Rimé, Bernabé
2010).

Marsha Linehan en 2012 propone un conjunto de habilidades socio afectivas
gue pretende facilitar la comprension de las mismas y de como se relacionan y
afectan los aprendizajes y desempefios personales, académicos y sociales.
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Habilidades de comprension de si mismo:

Las personas son capaces de reconocer sus emociones, regularlas,
incrementan su confianza, reducen su vulnerabilidad emocional. Estas
habilidades de auto-comprensién o auto-conocimiento permiten organizarse y
planificar el propio aprendizaje.

En donde se manejan los siguientes temas: mitos acerca de ellas, se escribe
un modelo desde las neurociencias para describir las emociones, como
describirlas, su funcion, reducir la vulnerabilidad emocional e incrementar
emaociones positivas.

Habilidades de auto regulacion.

Las personas aprenden a bajar la intensidad de las emociones, para poder
llegar a pensar con claridad y que su respuesta sea adaptativa, coherente y
que le brinde el mayor bienestar tanto fisico como emocional. Cuando se logra
esto las personas son capaces de manejar el estrés, la ansiedad, de controlar
los impulsos y perseverar para superar los obstaculos Pueden automotivarse y
checar el progreso a partir del logro de objetivos académicos y personales.
Dentro de los temas que se desarrollan en esta parte estan las estrategias para
sobrevivir a las crisis, a través de los sentidos, de mejorar el momento, con la
mente sabia, aceptando la realidad, creando consciencia.

Habilidades de relacion interpersonal

Las personas con habilidades de relacion interpersonal, establecen relaciones
saludables, fortalecen el asertividad, mantienen vinculos afectivos sanos,
incrementan el auto respeto, la autoestima y la confianza en si mismos. Por
otro lado, incrementan el liderazgo, saben resolver conflictos y frente a alguna
situacion estresante sabe cdmo actuar de manera eficaz. En este apartado las
personas trabajan en las situaciones que requieren eficacia interpersonal,
logrando sus objetivos, manteniendo relaciones sanas y el auto respeto,
también se analiza los factores que reducen la eficacia en las relaciones, los
mitos culturales, familiares y personales que interfieren en la eficacia
interpersonal para desacreditarlos

Habilidades de discernimiento moral.
Los individuos aprenden a ser responsables al tomar decisiones basados en
las normas sociales, el respeto, la ética y moral.

Asi es como este tipo de habilidades se aprenden, se desarrollan y se van
puliendo entre méas practica exista al respecto, empezando por las mas simples
y llevandolas a etapas de mayor desarrollo, lo cual tiene que ver con los
procesos del pensamiento.

Estudios demuestran como, ademas de promover la salud mental y bienestar
personal, beneficia el desarrollo ético y ciudadano, la prevenciéon de conductas
de riesgo, mejoras sobre el ambiente y clima escolar, y aumento de la
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motivacion de logro y del aprendizaje académico. (Romagnoli y Valdés, 2007)
(Mena, Angélica, 2008).

Por ello la formacion socio afectiva y ética impacta sobre las habilidades de
aprendizaje de los alumnos, tal como refieren Zins, Weissberg, Wang y
Walberg (2004). (Maria Angélica Mena ,2008).

ALa educaci-n puede contribuir a aportar un
empoderan a los individuos para enfrentar mejor los desafios de la vida diaria.

Habilidades cognitivas como la lectura y los conocimientos basicos de

matematica y ciencia permiten a las personas comprender mejor la

informacion, tomar decisiones y resolver problemas.

Habilidades sociales y emocionales como la perseverancia, la estabilidad

emocional y la sociabilidad también son importantes para lograr resultados

positivos. Estas habilidades permiten a las personas traducir intenciones en

actos, establecer relaciones positivas con la familia, los amigos y la comunidad

y evitar caer en estilos de vida poco saludables y comportamientos riesgosos.

Las habilidades sociales y emocionales son tan importantes como las

habilidades cognitivas para dar forma a los resultados (Heckman, Stixrud y

Urzua, 2006; Kautz et al., 2014)0 (UNESCO 2

CONCLUSIONES

Los resultados de estas y otras investigaciones con caracter cientifico, invitan a
tener confianza sobre la importancia del desarrollo de éstas habilidades, y el
como impacta de manera positiva al estudiante, en la parte social, laboral y
educacional. De tal manera esto conlleva a no desvincular la esfera social y
emocional de la intelectual que actiia como un circulo sano.

Cabe mencionar que estas habilidades son aprendidas no innatas, y para su
mejor anclaje es necesario la practica diaria para que se conviertan con el paso
del tiempo en hébitos saludables y ello lleve a conductas adaptativas.

ALa educaci-n emocional se puede aplicar en
como si fuera un tema transvesdssarha ( Bi squer
importancia tomar conciencia de la educacién emocional y estar con la

disposicion para invertir esfuerzos y tiempo en ello.
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IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE LOS NIVELES DE COMPRENSION
LECTORA EN ESTUDIANTES DE NIVEL BASICO

Mtra. Ivonne Aguilar Cisneros
Dra. Médnica G. Tovar Gutiérrez

RESUMEN.

Un problema principal en el sistema Educativo mexicano es el desarrollo de la
comprension lectora en estudiantes de Nivel Basico, ya que, a la hora de
valorar la lectura, segun resultados de evaluaciones internacionales y
nacionales, existe ausencia de una definicion clara y precisa de lo que se ha
leido. Se admite el hecho de que es una competencia complicada; por lo que
se define el concepto y se asume, desde la teoria, que existen cinco niveles o
procesos de comprension que hay que tener en cuenta en dicha evaluacion. Se
describen de manera breve los antecedentes de resultados y finalmente, el
ensayo se centra en los niveles de la comprension lectora.

PALABRAS CLAVE.

Comprension lectora, Niveles de comprension, alumnos Educacion Bésica.
SUMMARY.

A major problem in the Mexican educational system is the development of
reading comprehension in students at the Basic Level, since in assessing
reading, according to the results of international and national assessments,
there is no clear and precise definition of what Has been read. It is admitted that
it is a complicated competition; So that the concept is defined and it is assumed,
from theory, that there are five levels or processes of understanding that must
be taken into account in this evaluation. Briefly describe the antecedents of
results and finally, the essay focuses on the levels of reading comprehension.
KEYWORDS.

Reading Comprehension, Levels of understanding, students Basic Education.

INTRODUCCION.

Tanto en el pasado como en la actualidad, existen instituciones e individuos
que han tratado de identificar cuales son los principales problemas de la
sociedad, sobre todo en el area de educacion, uno de los problemas que mas
se habla y preocupa es la comprension lectora en todos los niveles.

Por lo general, se atribuye a la falta de comprension lectora como uno de los
factores que originan el bajo desempefio escolar, en cualquier nivel educativo.
En esta época con constantes cambios y evolucion de la tecnologia, el
estudiante se hace cada vez mas pasivo como lector del libro tradicional y, tal
vez sea, porque se le presentan un sin numero de herramientas tecnolégicas
gue le facilitan sus tareas y asi le evitan la lectura formal.

Es innegable la necesidad de promover el habito lector, aunque el promedio se
haya elevado, ya que segun el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes
(Conaculta 2015) de acuerdo con los resultados de la Encuesta Nacional de
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Lectura y Escritura los mexicanos leen 5.3 libros al afio, con lo que se ubican
en el segundo lugar de América Latina en héabitos lectores.

La encuesta establece que México esta soélo por debajo de Chile, cuyos
habitantes leen 5.4 libros al afio y por encima de Argentina y Brasil, paises en
los que sus habitantes leen 4.6 y 4 libros anualmente, respectivamente. Sin
menospreciar el resultado de la encuesta, para quien escribe, lo prioritario es
cual es el nivel de comprension lectora.

Con base en los resultados de la Encuesta (Conaculta 2015), es indiscutible el
protagonismo de los profesores de Educacion Basica para el desarrollo de las
practicas culturales. Mas del 60% de la poblacion expresé que sus maestros lo
alentaban a leer publicaciones distintas a las escolares, como cuentos o
poesias.

Por lo tanto, la escuela sigue siendo esencial como zona de formacion en
saberes especificos sobre la lectura y la escritura, los datos de la encuesta
también permiten defender la necesidad de una renovacion de los enfoques y
propuestas para hacer frente a los desafios que plantean las nuevas practicas
lectoras y por supuesto, la comprension lectora.

Vargas (2010) sefiala que la lectura es un proceso complejo que cada persona
realiza por si misma y le permite examinar el contenido de lo que lee, analizar
cada una de sus partes para destacar lo esencial y comparar los conocimientos
ya existentes con los recién adquiridos.

Trevifio (2007) define la comprension lectora como una de las habilidades
fundamentales para que los alumnos construyan soélidamente sus propios
aprendizajes y para que tengan mejores perspectivas de calidad de vida a largo
plazo; asi, se hace necesario potenciarla en los escolares. Por lo anterior, se
refuerza la idea de que el docente es quien debe desarrollar las competencias
lectoras en los alumnos.

Asi mismo, Alférez y otros autores (2015) sefialan que la comprension lectora
es una de las habilidades fundamentales para que los alumnos construyan
sélidamente sus propios aprendizajes, sin embargo, en México las
evaluaciones nacionales e internacionales han demostrado los bajos indices de
comprension lectora que alcanzan los alumnos de educacion basica.

En lo que respecta a los resultados de PISA (Programa para la Evaluacion
Internacional de los Estudiantes 2015) el rendimiento de los estudiantes
mexicanos en lectura obtiene en promedio 423 puntos. Dicho rendimiento esta
por debajo del promedio de 493 puntos de la OCDE vy sitia a México a un nivel
similar al de Bulgaria, Colombia, Costa Rica, Moldavia, Montenegro, Trinidad y
Tobago, y Turquia. Los jévenes mexicanos de 15 afios tienen una diferencia de
mas de 70 puntos por debajo de Portugal y Espafia, y entre 15y 35 puntos por
debajo de los estudiantes de Chile y Uruguay, pero se sitian por encima de los
estudiantes de Brasil, Republica Dominicana y Peru.

El desempefio promedio de México en lectura esta cerca del observado en el
2000 (422 puntos) y en el 2009 (425 puntos), cuando fue la ultima vez que la
lectura fue el principal enfoque de PISA. Sin embargo, el rendimiento de
México es significativamente mayor que el del 2003 (400 puntos).
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En cuanto a las evaluaciones a nivel nacional, la Prueba ENLACE 2013, en
San Luis Potosi, se puede apreciar (ver gréafico 1.) una mejoria sustancial entre
2006 (19.00) y el 2013 (31.3) siendo una diferencia de 12.3 puntos.

Grafico 1. (Fuente SEP)

El presente documento pretende contribuir con algunos aspectos tedéricos que
especifican la importancia de la comprension lectora en alumnos de Nivel
Béasico. En este sentido, se plantea la siguiente pregunta guia:

¢,Cuales son los fundamentos tedricos que producen el desarrollo de los
niveles de comprension lectora en alumnos de educacion primaria?
DESARROLLO.

El contexto en el que los estudiantes se hallan sumergidos tales como,
documentos impresos, publicidad, tecnologias de la informacién y un gran
bombardeo de los diferentes medios de comunicacion, requiere de estrategias
gue que posibiliten encontrar sentido a todos los tipos de lectura que realice.
Robles, (2012, p. 17) afirma que AEI recorrido que
de las lineas escritas exige el manejo de estrategias textuales que
desemboquen en la aprehensién del sentido, pero para adquirir dichas
estrategias es necesario conocer la naturaleza linguistica del texto y contar con
conocimientos previos contextuales. Desde esa perspectiva, ensefar a leer a
los adolescentes debiera ser una experiencia de vida, un encuentro vivificante
con el otro y con uno mismo, y un instrumento privilegiado para su formaci - n. 0
La ausencia de comprension lectora es una de las dificultades que se observan
con mayor insistencia en alumnos de diferentes niveles de escolaridad. Por lo
tanto, es preciso crear procedimientos que optimicen la practica docente, y de
paso los procesos de lectura de sus discipulos; esto, para ayudar a una
formacion de calidad y se desarrollen con mas competencias tanto en el medio
productivo como en el académico.

Asi mismo, es indudable como la comprension lectora tiene un gran valor ya
gue es la base del conocimiento en todas las disciplinas. Por medio de estas, el
alumno obtiene conceptos claros y precisos que le permitirdn solucionar
favorablemente circunstancias que se le presenten, ya sean académicas o de
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